OPOLSKI! WOJEWODZKI INSPEKTOR

INSPEKCJI HANDLOWEJ
45-367 Opole, ul. Mickiewicza 1 Opole, 2020.08.17
tel. 77 44 26 471 -

ZNG.8361.85.2020

DECYZJA Nr52/2020

Na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw
i ustug (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 178) oraz art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 256, z p6zn. zm.)

Opolski Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej

wymierza przedsiebiorcy LIDL Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia Spoétka
komandytowa, I e S AR RN IR T H NIP 7 R
kare pieniezng w wysokosci 950 zt (stownie ztotych: dziewieéset piecdziesigt 00/100) z tytutu
niewykonania obowigzku, o ktérym mowa w art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014r.

o informowaniu o cenach towarow i ustug (tekst jednolity Dz. U. z 2019 . poz. 178).

Uzasadnienie

Pismem z dnia 27.04.2020 r. Opolski Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej, zwany
dalej Opolskim WIIH, zawiadomit przedsiebiorce LIDL Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia
Spotka komandytowa, z siedzibg [ . zwanego dalej Strong, o zamiarze wszczecia
kontroli w zakresie przestrzegania przepiséw dotyczgcych uwidaczniania cen.

W dniach 11, 12 i 18 maja 2020 r. na podstawie upowaznienia do przeprowadzenia kontroli
Nr ZNG-85/2020 z dnia 11.05.2020 r. inspektorzy reprezentujgcy Opolskiego WilH, przeprowadzili
kontrole w Sklepie LIDL w [ NS, v kiorym Strona prowadzi dziatalnosé
gospodarcza.

Zgodnie z zakresem przedmiotowym kontroli inspektorzy sprawdzili miedzy innymi
przestrzeganie przepisow dotyczacych uwidaczniania cen w oparciu o nastepujgce akty prawne:

- ustawe z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu- o cenach towardw i ustug (tekst jednolity
Dz. U.z 2019 r. poz. 178), zwang dalej ustawg o informowaniu o cenach;

- rozporzadzenie Ministra Rozwoju z dnia 9 grudnia 2015 r. w sprawie uwidaczniania cen
towarow i ustug (Dz. U. z 2015 r. poz. 2121), zwane dalej rozporzgdzeniem w sprawie
uwidaczniania cen.

W toku kontroli inspektorzy sprawdzili uwidacznianie cen i cen jednostkowych 123
produktéw (w tym 63 artykutéw spozywczych i 60 artykutéw przemystowych) dostepnych w ofercie
handlowej sklepu. Nieprawidlowosci w zakresie uwidaczniania cen stwierdzono w 11 przypadkach:

— brak uwidocznienia ceny przy 2 produktach (Pasta do zebow z aktywnym weglem ,Colgate”
a’ 100 ml, Bambusowa szczoteczka do zebdéw ,Colgate” a’ 1 szt.);



— brak uwidocznienia ceny i ceny jednostkowej przy 7 produktach (Pierogi z pieczarkami
suszonymi pomidorami i tofu Vemondo a' 320 g, Spaghetti z sosem bolonskim Vemondo

a’ 300 g, Pierogi z ziemniakami i tofu a’ 320 g, Pasta do zebow Smile for Goog ,Colgate”

a’ 75 ml, Protect Pasta do zebéw Colgate Max White Extra Care Enemel Protect a’ 75 ml,

Szczoteczki do zebdw Zig Zag Charoal zestaw 3 szt., Pasta do zebéw Colgate Max Extra

Care Sensitive a’ 75 ml);

— brak uwidocznienia aktualnej ceny i ceny jednostkowej przy 1 produkcie (Ptyn do usuwania

kamienia i brudu W5 a’ 750 ml);

— nieprawidiowo wyliczona cena jednostkowa dla 1 produktu (Kefir Pigtnica 2 % ttuszczu

a’' 330 ml/337 g).

Ponadto inspektorzy dokonujgc analizy prawidtowosci uwidaczniania cen jednostkowych
stwierdzili, ze ceny jednostkowe wytypowanych do kontroli 47 produktéw podano w przeliczeniu na
kilogram oraz na 100 gram. Zastosowane dwie jednostki przelicznika ceny jednostkowej
stwierdzono przy produktach tego samego asortymentu, tej samej grupy towarowej. Produkty te
sgsiadowaty ze sobg i byly wyeksponowane w tym samym migjscu na sali sprzedazowej. Takie
dziatanie moze wprowadzaé¢ konsumenta w btad co do faktycznej ceny jednostkowej
w przeliczeniu na objeto$¢ lub mase towaru. Nieprawidtowos$ci dotyczyty:

— tluszczy zwierzecych, ttuszczy roslinnych — kontrolg objeto 12 produktéw; przy 3 produktach
cena jednostkowa dotyczyta ceny za 1 kg, w pozostatych przypadkach za 100 g;

— produktéw nabiatowych — kontrolg objeto 23 produkty; przy 6 produktach cena jednostkowa
dotyczyta ceny za 1 kg, w pozostatych przypadkach za 100 g;

— dan gotowych do spozycia - kontrolg objeto 7 produktéw; przy 6 produktach cena
jednostkowa dotyczyta ceny za 1 kg, w 1 przypadku za 100 g;

— przetworéw miesnych - kontrolg objeto 5 produktéw w tym 4 produkty oferowane luzem
(wedtug wskazanej wagi na opakowaniu/produkty o réznej masie netto) przy czym
w 1 przypadku cena dotyczyta ceny za 1 kg, a w pozostatych za 100 g.

W czasie kontroli zastepca menagera sklepu - | rodieta dziatania
naprawcze poprzez uwidocznienie brakujgcych cen i cen jednostkowych oraz skorygowanie
wywieszek cenowych z nieaktualnymi wysokosciami cen.

Ustalenia z kontroli zostaty udokumentowane w protokole kontroli oraz w zatgcznikach nr 1
i 2 do protokotu kontroli (numer akt ZNG.8361.85.2020). Przedmiotowe dokumenty w dniu
18.05.2020 r. zostaly bez uwag podpisane | odebrane przez osobe upowazniong do
reprezentowania Strony przed organami kontroli - menagera sklepu [ .

Ujawnione w toku kontroli nieprawidtowos$ci stanowig naruszenie obowigzkéw okreslonych
w art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach, ktéry naktada na przedsigbiorcg obowigzek
uwidaczniania w miejscu sprzedazy detalicznej cen i cen jednostkowych w sposéb jednoznaczny,
niebudzgcy watpliwosci oraz umozliwiajacy poréwnanie cen. Szczegotowy sposob uwidaczniania
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cen i cen jednostkowych regulujg przepisy § 3, § 4, § 5 i § 6 rozporzgdzenia w sprawie
uwidaczniania cen.

Majgc na uwadze stwierdzone w toku kontroli nieprawidtowosci na podstawie art. 33 ustawy
z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (tekst jednolity Dz.U. z 2019 r. poz. 1668, z p6zn.
zm.) Opolski WIIH, pismem z dnia 02.06.2020r., zwrécit sie do Strony z wystapieniem
pokontrolnym, w ktérym wnioést o ztozenie wyjasnien oraz ustalenie przyczyn powstatych
nieprawidtowosci. W dniu 17.06.2020 r. do siedziby Opolskiego WIIH wptyneta odpowiedZz na
skierowane do Strony wystapienie pokontrolne, w ktérym osoba umocowana do reprezentowania
Strony poinformowata, iz zobowigzano Zespét Zarzadzajgcy Sklepem do przestrzegania zasad
dotyczgcych uwidaczniania aktualnych oznaczen cenowych nad towarem. Wyjasnita rowniez,
ze w wyniku ludzkiego btedu oznaczenia cenowe nie zostaty zawieszone. Ponadto personel sklepu
zostat przeszkolony w temacie prawidtowego oznaczania cenowego towaru dla Klienta. W tresci
pisma Sfrona odnosi sie réwniez do zakwestionowanej w toku kontroli wysokosci ceny
jednostkowej produktu ,Kefir Pigtnica 2 % tt. 'a’ 330 ml/ 337 g twierdzgc, ze zostata ona podana
poprawnie. Wtym miejscu Opolski WIIH wyjasnia, ze producent przedmiotowego kefiru na
opakowaniu jednostkowym podat dwie masy netto produktu w przeliczeniu na mililitry oraz gramy
ti. 330 ml oraz 337 g. Na wywieszce cenowej zostata podana cena jednostkowa produktu
w wysokosci 5,42 zt za 1 kg, natomiast prawidtowe przeliczenie ceny jednostkowej w odniesieniu
do 1 kg to 5,31 zt. Uwidoczniona na wywieszce cena jednostkowa dotyczyta 1 litra, a nie 1 kg.
W odniesieniu do stosowania jednego przelicznika wysokosci cen jednostkowych w obrebie jednej
grupy asortymentowej Strona podniosta, ze stosowanie dziesietnych wielokrotnosci
i podwielokrotnoéci legalnych jednostek miar innych niz kg, litr, metr, metr kwadratowy, sztuka jest
dopuszczalne zgodnie przepisami rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen. Opolski WIIH
podkresla, ze w mysl art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach, gtéwnym obowigzkiem
przedsigbiorcy jest uwidacznianie cen i cen jednostkowych w sposob jednoznaczny, niebudzacy
watpliwosci oraz umozliwiajgcy poréwnanie cen. Ceny jednostkowe dotyczace tej samej grupy
towaréw lub podobnego asortymentu np. nabiat, napoje, sypkie produkty spozywcze, powinny byé
uwidaczniane w przeliczeniu na te sama jednostke miary. Uwidocznienie cen jednostkowych w tej
samej grupie asortymentu w przeliczeniu na 100 gram lub 100 mililitréw i jednocze$nie
w przeliczeniu na 1 kilogram i 1 litr moze wprowadza¢ konsumenta w btad co do faktycznej ceny
jednostkowej, a tym samym cena jednostkowa w ten sposéb uwidoczniona, moze budzié
watpliwosci konsumenta i utrudni¢ poréwnanie cen.

W oparciu o zebrany materiat dowodowy Opolski WIIH uznat za zasadne wszczecie
postgpowania administracyjnego w przedmiocie wymierzenia Stronie kary pienigznej, o ktérej
mowa w art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach. Pismem z dnia 15.07.2020 r. Opolski WilH
zawiadomit Strong o wszczeciu z urzedu postepowania administracyjnego oraz poinformowat,
ze przed wydaniem decyzji koriczace] postepowanie w sprawie przystuguje jej, na podstawie
art. 10 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst
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jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 256, z pdzn. zm.), prawo do zapoznania si¢ z aktami sprawy, a takze
wypowiedzenia sie co do zebranych dowodow | materiatéw oraz zgtoszonych zadan. Jednoczesnie
Opolski WIIH zwrécit sie do Strony o przestanie informacji na temat wielkosci uzyskanych obrotéw
i przychodu za rok 2019. Strona do czasu wydania niniejszej decyzji nie skorzystata z prawa do
zapoznania sie z aktami sprawy, jak réwniez nie poinformowata o wysokosci uzyskanych obrotow
i przychodu w roku 2019.

Opolski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej ustalit i stwierdzit, co nastepuje.

W my$l art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach, jezeli przedsigbiorca w miejscu
sprzedazy detalicznej nie wykonuje obowigzkow, o ktérych mowa w art. 4 ww. ustawy, wojewodzki
inspektor Inspekcji Handlowej naktada na niego, w drodze decyzji, kare pienigzng do wysokosci
20 000 zt.

Zgodnie z art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach w miejscu sprzedazy detalicznej
uwidacznia sie cene oraz cene jednostkowg towaru w sposéb jednoznaczny, niebudzacy
watpliwosci oraz umozliwiajgcy poréwnanie cen.

W mys$| § 3 ust. 1 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen ceng uwidacznia sig
w miejscu ogélnodostepnym i dobrze widocznym dla konsumentéw, na danym towarze,
bezposrednio przy towarze lub w bliskosci towaru, ktérego dotyczy.

Cena jednostkowa towaru to cena ustalona za jednostke okreslonego towaru, ktérego ilo$¢
lub liczba jest wyrazona w jednostkach miar w rozumieniu przepiséw o miarach. Przedmiotowa
definicja zawarta jest w art. 3 ust. 1 pkt 2 ustawy o informowaniu o cenach.

Sposéb uwidaczniania cen jednostkowych, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 ustawy
o informowaniu o cenach, szczegbtowo reguluje rozporzgdzenie w sprawie uwidaczniania cen.
W mysl § 3 ust. 2 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen ceng oraz cene jednostkowa
uwidacznia sie w szczegélnoéci na wywieszce, w cenniku, w katalogu, na obwolucie, w postaci
nadruku lub napisu na towarze lub opakowaniu. Zgodnie z § 4 ust. 1 rozporzgdzenia w sprawie
uwidaczniania cen cena jednostkowa dotyczy odpowiednio ceny za:

1) litr lub metr szescienny - dia towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug objetosci;

2) kilogram lub tone - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug masy;

3) metr - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug dtugosci;

4) metr kwadratowy - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug powierzchni;

5) sztuke - dla towaréw przeznaczonych do sprzedazy na sztuki.
Podkresli¢ nalezy, ze zgodnie z § 4 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie uwidaczniania cen, jedynie
w szczegdlnych przypadkach uzasadnionych rodzajem, przeznaczeniem lub zwyczajowo
oferowang iloscig towaréw przy uwidacznianiu cen jednostkowych dopuszcza sig¢ stosowanie
dziesietnych wielokrotnosci i podwielokrotnosci legalnych jednostek miar innych niz okreslone
w § 4 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie uwidaczniania cen.

Strona wykonujac dziatalnoéé gospodarcza gtownie w zakresie sprzedazy detalicznej
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prowadzone] w niewyspecjalizowanych sklepach z przewaga zywnos$ci, napojow i wyrobow
tytoniowych, powinna odpowiednio stosowa¢ obowigzujace przepisy dotyczace informowania
konsumentéw o cenach i cenach jednostkowych oferowanych towaréw. Nieprawidtowosci
w zakresie uwidaczniania cen oraz cen jednostkowych zostaty ujawnione w odniesieniu do 11
produktéw na 123 objete kontrola.

Majac na uwadze stwierdzone nieprawidtowosci Opolski WIIH uznat, ze Strona jest
odpowiedzialna za niewykonanie obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 4 ustawy o informowaniu
0 cenach w zwigzku z § 31 § 4 ust. 1 pkt 112 oraz ust. 2 rozporzadzenia w sprawie uwidaczniania
cen. ‘

W celu ustalenia wysokosci kary pienieznej, w toku postepowania administracyjnego,
Opolski WIIH ocenit zgromadzony materiat dowodowy oraz uwzglednit przestanki okreslone
w art. 6 ust. 3 ustawy o informowaniu o cenach, tj. stopien naruszenia obowigzkéw oraz
dotychczasowg dziatalno$¢ przedsiebiorey, a takze wielko$¢ jego obrotow i przychodu.

Oceniajac stopien naruszenia obowigzkéw w zakresie prawidtiowego uwidaczniana cen
przez Strone Opolski WIIH uznat, iz stwierdzone nieprawidtowosci tj. nieuwidocznienie cen oraz
cen jednostkowych naruszyty art. 4 ust. 1 i 2 ustawy o informowaniu o cenach. Z punktu widzenia
konsumenta, uwidocznienie ceny jest podstawag podjecia decyzji o zakupie towaru, a takze daje
mozliwo$¢ poréwnania cen podobnych towaréw réznych producentéw i w rezultacie umozliwia
konsumentowi podjecie korzystnej dla niego decyzji w sprawie nabycia towaru. Brak uwidocznienia
ceny przy towarze narusza zatem interesy ekonomiczne konsumentéw. Cena jednostkowa jest
natomiast podstawowym kryterium obiektywnej informacji o wartosci towaru wyrazonej
w jednostkach pienieznych, w szczegolnosci w kontekscie poréwnania jej z takimi wartosciami
innych towaréw podobnych, o odmiennych cechach np. co do masy lub objetosci oraz marki
i jakosci produktu. Brak zatem uwidocznienia cen jednostkowych przy towarach uniemozliwia
kupujgcym poréwnanie cen towardw z cenami towaréw podobnych o innej masie, objetosci, a
przez to utrudnia kupujgcym dokonanie wiasciwego wyboru towaru. Ponadto uwidocznienie na
wywieszkach przy towarach cen jednostkowych w przeliczeniu raz za 100 g raz za 1 kg lub 1 | nie
zapewnia jednoznacznej i niebudzacej watpliwosci informacji o wysokosci ceny jednostkowe;.

Na niekorzysc¢ Strony przemawia fakt braku dziatan naprawczych w zakresie ujednolicenia
sposobu wyrazania wysoko$ci cen jednostkowych w odniesieniu do tego samego rodzaju
asortymentu, aby zapewni¢ konsumentom uwidocznienie cen jednostkowych w sposdb
niewzbudzajgcy zadnych watpliwosci.

Przy ocenie dotychczasowej dziatalnosci przedsiebiorcy Opolski WIIH uznat,
ze przebieg dotychczasowej dziatalnosci Strony nie stanowi okolicznos$ci zaostrzajgcej wymiar
kary. Jest to pierwszy stwierdzony w toku kontroli przypadek niewykonania przez Strone
obowigzkow, o ktérych mowa w art. 4 ustawy o informowaniu o cenach. Opolski WIIH ustalit,
ze Strona nie byta uprzednio karana w drodze decyzji administracyjnej za naruszenie norm
prawnych wynikajgcych z ustawy o informowaniu o cenach.
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Przestanka wielkosci obrotéw i przychodu okreéla pozycje przedsiebiorcy na rynku oraz
pozwala na dostosowanie wymiaru sankcji do jego mozliwosci finansowych, przyczyniajgc sie do
osiggnigcia funkcji prewencyjnej kary. Przy ocenie przedmiotowej przestanki Opolski WIIH
uwzglednit Roczne Sprawozdanie Finansowe Strony dostepne w Krajowym Rejestrze Sgdowym za
rok zakonczony 28 lutego 2019 roku. W oparciu o wskazang wysoko$é przychodéw Opolski WIIH
ocenit Strone jako przedsigbiorce o silnej pozycji na rynku, ktory prowadzi sklepy w formie sieci
handlowej na terenie catego kraju.

Kara pienigzna powinna by¢ skuteczna, proporcjonalna i odstraszajaca. Skutecznosé kary
przejawia sig w mozliwosci jej natozenia i wyegzekwowania. Wymierzona kara powinna by¢
proporcjonalna, to znaczy wtaéciwa do osiagniecia zaktadanego celu jakim jest zapewnienie, aby
w obrocie dostepne byty tylko towary opatrzone odpowiednimi informacjami na temat cen i cen
jednostkowych. Kara powinna ponadto spetiaé funkcje prewencyjna oraz dyscyplinujgco-
represyjng. Sankcja administracyjna jest ostrzezeniem dla przedsiebiorcy, majacym na celu
niedopuszczenie do powstania nieprawidtowosci w przysziosci.

Po uwzglednieniu opisanych wyzej przestanek Opolski WIIH postanowit wymierzyé kare
pienigzng w wysokoéci 950 zt Uwzgledniajgc postawe Strony w trakcie kontroli oraz poziom
szkody grozacej potencjalnym nabywcom Opolski WIIH uznat, iz kara pieniezna w kwocie
okreslonej w sentencji decyzji miesci si¢ w ustawowo wyznaczonych granicach, jest adekwatna do

stwierdzonych naruszen, a takze speini swoja funkcje prewencyjna.

Na podstawie art. 7 ust. 1 i 3 ustawy o informowaniu o cenach kare pieniezng stanowigcg
dochdd budzetu panstwa, Strona powinna wptacic na rachunek bankowy Wojewédzkiego
Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Opolu numer 39 1010 1401 0013 4222 3100 0000
NBP Oddziat Okregowy Opole, w terminie 7 dni od dnia, w ktérym decyzja o natozeniu kary
pienieznej stata sie ostateczna.

irlu,.. v.l Lu

J.CVfbl

' wﬁﬁ BCEy
Opolsk| Wmev%{
Inspektor InspekcjiHandlowej

Pouczenie:

1. Na podstawie art. 127 § 1 i 2 oraz art. 129 § 1 i 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 256, z pézn. zm,) od ninigjszej

decyzji przystuguje Stronie odwotanie do Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow
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w Warszawie, Plac Powstaricow Warszawy 1, 00-950 Warszawa, za posrednictwem Opolskiego
Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej, ul. Mickiewicza 1, 45-367 Opole, w terminie 14 dni od
dnia jej doreczenia.

Na podstawie art. 130 § 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tekst jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 256, z pozn. zm.) wniesienie odwotania w terminie wstrzymuje
wykonanie decyzji.

Zgodnie z art. 16 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst
jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 256, z pdzn. zm.), ) decyzja ostateczna to decyzja, od ktérej nie stuzy
odwotanie w administracyjnym toku instanciji.

W mysl art. 127a ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst
jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 256, z p6zn. zm.), w trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania
Strona moze zrzec si¢ prawa do wniesienia odwotania wobec organu administracji publicznej, ktory
wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej oéwiadczenia o zrzeczeniu sie
prawa do wniesienia odwotania przez Strong, decyzja staje sie ostateczna i prawomocna, co oznacza,
iz podlega natychmiastowemu wykonaniu, a Stronie nie przystuguje prawo wniesienia odwotania ani
skargi do sgdu administracyjnego.

Na podstawie art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug
(tekst jednolity Dz. U. z 2019 1. poz. 178) do kar pienieznych stosuje sie odpowiednio przepisy dziatu
Il ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 1325).
Kara niezaptacona w terminie staje sie zalegtoscig podatkowa w rozumieniu art. 51 § 1 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz.U. z 2020 r. poz. 1325), od ktorej
naliczane s3 odsetki za zwtokg zgodnie z art. 53 § 1 ww. ustawy.

Otrzymuja:

2. BAw miejscu

1. LIDL Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spétka komandytowa

3. ala

MK

717



