Opole, 2023.12.14
NRU.8361.641.2023

DECYZJA Nr119/2023

Na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach
towardw i ustug (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 168) oraz art. 104 § 1 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r.

poz. 775, z pézn. zm.).

Opolski Wojewdédzki Inspektor Inspekcji Handlowej

wymierza przedsiebiorcy JIE WHEEE prowadzace] dziatalnosé gospodarcza
pod nezwa: JElEE Wik e . .
. P B <-rc pieniezng w wysokosci 700 zt (stownie ziotych:

siedemset ziotych 00/100) z tytutu ujawnionego w toku kontroli niewykonania przez
przedsigbiorce obowigzku, o ktérym mowa w art. 4 ust.1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r.

o informowaniu o cenach towaréw i ustug (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 168).

Uzasadnienie

W dniach 19, 20 i 23.10.2023 r., na podstawie upowaznienia do przeprowadzenia
kontroli Nr NRU.641.2023 z dnia 18.10.2023 r., inspektorzy reprezentujgcy Opolskiego

Wojewodzkiego Inspekiora Inspekcji Handlowej, zwanego dalej Opolskim WIIH,

przeprowadzili kontrole w | M. -okalizowane] przy ul. [l
I B - <torej JHNEEN V. - ana dalej Strong, prowadzi

dziatalno$¢ gospodarcza.

Zgodnie z zakresem przedmiotowym kontroli inspektorzy sprawdzili prawidtowosé
przekazywania informacji o cenach towardéw i ustug w oparciu o obowigzujgce w tym zakresie
akty prawne:

— ustaweg z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug (tekst jednolity

Dz. U. z 2023 . poz.168), zwang dalej ustawg o informowaniu o cenach:;

— rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Technologii z dnia 19 grudnia 2022 r. w sprawie
uwidaczniania cen towaréw i ustug (Dz.U. z 2022 r. poz. 2776), zwane dale]

rozporzgdzeniem w sprawie uwidaczniania cen.

W toku czynnosci kontrolnych oceng prawidtowosci uwidaczniania cen i cen
jednostkowych objeto 146 pozycji $wiadczonych w placdwce ustug oraz 22 produkty

przeznaczone do sprzedazy detalicznej, co stanowi 100% oferty handlowej. Nieprawidtowos$ci
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polegaty na braku uwidocznienia cen jednostkowych przy wszystkich produktach oferowanych

do sprzedazy detalicznej, a mianowicie:

1. Azelaic Cleanser - Zzel do mycia z kwasem azelainowym 60 ml w cenie 66,00 zt; 2. Tea Tree
Oil Cleanser - olejek myjgcy ze skwalanem, olejkiem z drzewa herbacianego i olejkiem
lawendowym 60 ml w cenie 66,00 zt; 3. B3 TRX Cream - krem z niacynamidem, kwasem
traneksamowym i skwalanem 60 m! w cenie 235,00 zt; 4. Snail B3 serum - serum z ekstraktem
ze $luzu slimaka, witaming B3 (niacynamidem) i beta-glukanem 30 ml w cenie 220,00 zt:
5. Healing B3-LA Serum - Serum na dzien i na noc 30 ml w cenie 199,00 zk 6. Anti Aging Eye
Cream - krem przeciwstarzeniowy wokdt oczu 15 ml w cenie 200,00 zt: 7. Antioxidant Mineral
Cream SPF 30 - przeciwstarzeniowy krem antyoksydacyjny z filtrem 15 ml w cenie 70,00 zt
8. Resveratrol Mineral Cream SPF 30 - przeciwstarzeniowy krem z resweratrolem i filtrem 60
ml w cenie 185,00 zk 9. Resveratrol Mineral Cream SPF 30 - przeciwstarzeniowy krem
z resweratrolem i filtrem 15 ml w cenie 70,00 zi; 10. 1% Retinol Pads - ptatki z retinolem 50
szt.w cenie 310,00 zt; 11. 2% Retinol Cream - krem z 2% retinolem 15 ml w cenie 180,00 zt;
12. Neuropeptide Cream - krem z neuropeptydami 15 ml w cenie 85,00 zt; 13. Peptide Mineral
Cream SPF 50 - peptydowy krem z wysokg ochrong mineralng 60 m! w cenie 250,00 zt
14. Phloretin C Serum New - serum z witaminag C, Argirelina, florentyng i kwasem ferulowym
30 ml w cenie 360,00 zt; 15. Tranexamic C Serum - serum z witaming C, kwasem
traneksamowym i czynnikiem wzrostu 30 ml w cenie 320,00 zk 16. Ceramide AXT Hair
Conditioner - ceramidowa odzywka z astaksantyng dla stabych i nadmiernie wypadajgcych
witosow 60 ml w cenie 30,00 zt; 17. Ceramide AXT Hair Conditioner - ceramidowa odzywka
z astaksantyng dla stabych i nadmiernie wypadajacych wloséw 300 ml w cenie 99,00 zt:
18. SherrZinc SPF 30 Tinted - Nude New terapeutyczny krem BB z cynkiem 56,7 g w cenie
298,00 zt; 19. Essential B5 Hydrating Serum - nawilzajgce serum z kwasem hialuronowym
i prowitaming B5 29,6 ml w cenie 452,00 zt; 20. Fortifying Daily Moisturizer SPF 30 -
wzmacniajacy  krem nawilzajacy do codziennej fotoprotekcji 57 g w cenie 221,00 zt:
21. SkinBrite Serum - serum z inhibitorami tyrozynazy na oporne i nawracajace przebarwienia
29,6 ml w cenie 368,00 zt; 22. C Infusion TX Mask - przeciwstarzeniowa maska z kwasem

alfa-liponowym (10%) i lipofilowa forma witaminy C (4%) 56,7 g w cenie 238,00 zt.

Powyzsze nieprawidiowo$ci zostaty udokumentowane w protokole kontroli (numer
akt NRU.8361.641.2023) oraz w zataczniku nr 1 do protokotu kontroli — ,Zestawienie
produktow sprawdzonych w zakresie prawidlowos$ci uwidaczniania cen, cen jednostkowych -

stan na dzien 19.10.2023 r.” oraz na wydrukach zdje¢ dotgczonych do akt sprawy.

W czasie kontroli Strona podjeta dobrowolne dziatania naprawcze poprzez
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uwidocznienie brakujgcych cen jednostkowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Ujawnione w toku kontroli nieprawidlowosci stanowig naruszenie obowigzkow
okreslonych w art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach w zwigzku z § 31§ 4 ust. 1 pkt

1, 215 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen.

Zgodnie z art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach w miejscu sprzedazy detalicznej
lub swiadczenia ustug, przedsigbiorca ma obowigzek uwidoczni¢ cene oraz cene jednostkowa
towaru lub ustugi w sposob jednoznaczny, niebudzacy watpliwosci oraz umozliwiajacy

poréwnanie cen.

Majgc na uwadze stwierdzone nieprawidtowosci Opolski WIIH uznat za zasadne
wszczgcie postepowania administracyjnego w sprawie wymierzenia Stronie kary pienieznej
na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach z tytutu niewykonania przez Strone

obowigzku, o ktérym mowa w art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach.

Pismem z dnia 14.11.2023 r. Opolski WIIH zawiadomit Strone o wszczeciu z urzedu
postepowania administracyjnego oraz poinformowat, iz na podstawie art. 10 § 1 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U z 2023 .
poz. 775, z pézn. zm.) dalej Kpa, Stronie przystuguje prawo do zapoznania sie z aktami
sprawy, a takze wypowiedzenia sig co do zebranych dowoddw i materiatow oraz zgtoszonych

zgdan.

Jednoczes$nie Opolski WIIH zwrécit sig do  Strony o przekazanie informaciji dotyczgce;
wielkosci osiggnigtych obrotéw i przychodu w roku podatkowym 2022. Strona pismem z dnia
04.12.2023 r. przedtozyta informacje w zakresie osiggnietego przychodu za rok 2022 PIT 36 L
i PIT B. Ponadto Strona w przedmiotowym piSmie wskazata, iz ujawnione w toku kontroli
nieprawidtowosci wynikajg z niepoprawnych cennikéw, ktére otrzymata od producenta
sprzedawanych kosmetykéw, a stwierdzone nieprawidiowosci usunetg w czasie kontroli.
Niezaleznie od powyzszego informacje w zakresie wielko$ci obrotéw i przychodu za rok 2022
Opolski WIIH uzyskat od Naczelnika Pierwszego Urzedu Skarbowego w -

Opolski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej ustalit i stwierdzil, co nastepuje.

Strona prowadzac dziatalnos¢ gospodarcza, w | RN < dopchita

obowigzku uwidocznienia cen jednostkowych przy 22 produktach kosmetycznych

stanowigcych 100% oferty handlowe;.

Sposdb uwidaczniania cen jednostkowych, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 ustawy
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o informowaniu o cenach, szczegélowo reguluje § 3 oraz § 4 rozporzgdzenia w sprawie

uwidaczniania cen.

W mysl § 3 ust. 11 2 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen - cene, cene
jednostkowa lub informacje o obnizonej cenie uwidacznia sie na danym towarze, bezposrednio
przy towarze lub w bliskosci towaru, ktérego dotyczy cena, cena jednostkowa lub informacja
o0 obnizonej cenie, w miejscu ogélnodostgpnym i dobrze widocznym dla konsumentéw. Cene
oraz cene jednostkowg lub informacje o obnizonej cenie uwidacznia sie w szczegélnosci:

1) na wywieszce, ktéra moze mie¢ forme wyswietlacza elektronicznego;

2) w cenniku;

3) w katalogu;

4) na obwolucie;

5) w postaci nadruku lub napisu na towarze lub opakowaniu.

Zgodnie z § 4 ust. 1 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen cena jednostkowa
dotyczy odpowiednio ceny za:

1) litr lub metr szeScienny - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug objetosci:

2) kilogram lub tone - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug masy;

3) metr - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug diugosci;

4) metr kwadratowy - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug powierzchni:

5) sztuke - dla towaréw przeznaczonych do sprzedazy na sztuki.

W szczegbinych przypadkach uzasadnionych rodzajem, przeznaczeniem lub zwyczajowo
oferowana ilocig towaréw przy uwidacznianiu cen jednostkowych dopuszcza sie stosowanie
dziesietnych wielokrotnoéci lub podwielokrotnoéci legalnych jednostek miar innych
niz okreslone powyzej, o czym stanowi § 4 ust. 2 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania

cen.

Biorgc pod uwage wyzej przedstawione ustalenia faktyczne i prawne Opolski WIIH
uznat, iz Strona nie wykonata obowigzku, o ktérym mowa w art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu
o cenach w zwigzku z § 31§ 4 ust. 1 pkt 1, 215 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen,
co stanowi podstawe do natoZzenia kary pienieznej z art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu
0 cenach.

Przy ustalaniu wysokosci kary pienieznej Opolski WIIH uwzglednit przestanki ujete
w art. 6 ust. 3 ustawy o informowaniu o cenach, tj. stopien naruszenia obowigzkéw, w tym
charakter, wage, skale i czas trwania naruszenia oraz dotychczasows dziatalnosé
przedsigbiorcy, w tym podjete przez niego dziatania w celu zlagodzenia lub naprawienia
szkody, wczesniejsze naruszenia oraz uzyskane przez przedsiebiorce korzyéci majatkowe lub

straty w zwigzku z naruszeniem tych obowigzkéw, a takze wielkos¢ jego obrotéw i przychodu.
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Oceniajagc stopien naruszenia obowiazkow Opolski WIIH uznat, iz Strona jest
odpowiedzialna za brak przekazania konsumentom informacji o cenach jednostkowych przy
22 produktach kosmetycznych przeznaczonych do sprzedazy detalicznej. Cena towaru poza
jego marka, pojemnoscig i przeznaczeniem jest podstawowym czynnikiem determinujgcym
wybor danego towaru spoérdd innych dostepnych w ofercie handlowej zaktadu. Brak cen
jednostkowych przy oferowanych do sprzedazy produktach kosmetycznych uniemozliwit
konsumentom Swiadomy wybér i poréwnanie cen towardéw podobnych. Z tego wzgledu ceny
jednostkowe sg szczegodlinie istotne, poniewaz dajg konsumentowi mozliwo$é poréwnania cen
ustalonych za dang jednostke towaru, w przeliczeniu na litry, kilogramy, sztuki, a co za tym
idzie pozwala na $wiadomy wybdr towaru, kiéry spetnia indywidualne oczekiwania
konsumenta. Konsument przed dokonaniem zakupu powinien dysponowaé mozliwie peing
informacjg o towarze, w szczegdlnosci o jego cenie i cenie jednostkowej, ktérych wysoko$é
czesto jest decydujgca przy podejmowaniu decyzji o zakupie. Waga i skala naruszenia sa
znaczne, poniewaz naruszenie stwierdzono w odniesieniu do 100% skontrolowanych towardw

przeznaczonych do sprzedazy detaliczne;.

Kolejnym czynnikiem, wptywajgcym na wymiar kary jest dotychczasowa dziatalno$é
przedsiebiorcy. PowyZsze kryterium wymaga dostosowania sankcji do konkretnego
przedsigbiorcy oraz uwzglednienia dotychczasowej historii kontroli w zakresie wypetnienia
obowigzkow wynikajgcych z ustawy o informowaniu o cenach. Dokonujgc analizy
przedmiotowej przestanki Opolski WIIH uznat, ze przebieg dotychczasowej dziatalnosci Strony
nie stanowi okoliczno$ci zaostrzajacej, gdyz jest to pierwszy stwierdzony przypadek
niewykonania przez Strong obowigzku ustanowionego na mocy art. 4 ust. 1 ustawy

o informowaniu o cenach.

W czasie trwania kontroli Strona natychmiast podjeta dobrowolne dziatania naprawcze
i uzupetnita brakujgce ceny jednostkowe. Dodatkowa przestankg tagodzaca jest fakt, ze
w kontrolowanym punkcie ustugowym w miejscu ogélnodostepnym oraz dobrze widocznym
dla konsumentéw znajdowat sie cennik 146 ustug kosmetycznych, w ktérym ujeto wszystkie

zabiegi pielegnacyjne wraz z cena, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Wielko$¢ obrotéw i przychodu stanowi przestanke okreslajgcg pozycje przedsiebiorcy
na rynku i pozwala na dostosowanie wymiaru kary do jego mozliwo$ci, przyczyniajac
sie do osiggniecia funkcji prewencyjnej zastosowanej sankcji. Strona w toku postepowania
administracyjnego przedstawita informacje w zakresie wielkosci obrotéw i przychodu
osiggnietych w 2022 roku. Niezaleznie od powyzszego informacje w tym zakresie Opolski
WIIH uzyskat od Naczelnika Pierwszego Urzedu Skarbowego w |
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Podkreslenia wymaga fakt, ze kara pieniezna powinna by¢ skuteczna, proporcjonalna
i odstraszajgca. Skutecznos¢ kary przejawia sie w mozliwoéci jej natozenia i wyegzekwowania.
Wymierzona kara powinna by¢ proporcjonalna, to znaczy wiasciwa do osiggniecia
zaktadanego celu jakim jest zapewnienie, aby w obrocie dostepne byty tylko towary opatrzone
odpowiednimi informacjami na temat ich cen i cen jednostkowych. Sankcja natozona
na podmiot musi takze spetniac funkcje prewencyjng oraz dyscyplinujgco-represyjna, powinna
by¢ ostrzezeniem dla przedsiebiorcy, majacym na celu niedopuszczenie do powstania

nieprawidtowosci w przysztosci. Wszystkie te cele powinny by¢ tgcznie uwzglednione.

W toku postepowania administracyjnego Opolski WIIH ocenit réwniez przestanki do
odstgpienia od natozenia administracyjnej kary pienieznej wskazane w art. 189f § 1 pkt 1 Kpa.
Zgodnie z ww. przepisem organ administracji publiczne] odstepuje od natozenia kary
pienieznej i poprzestaje na pouczeniu, przy wystapieniu tgcznie dwoch przestanek:

1) waga naruszenia prawa jest znikoma,

2) strona zaprzestata naruszania prawa.

Obydwie przestanki powinny by¢ spetnione kumulatywnie, czyli jedynie znikoma waga
naruszenia wraz z zaprzestaniem dziatan niezgodnych z prawem moze byé podstawa
do odstgpienia od wymierzenia kary pienieznej. Zaistnienie jednej z powyzszych przestanek
jest niewystarczajgce. Oceniajgc zgromadzony w sprawie materiat dowodowy Opolski WiIIH
uznat, iz nie ma podstaw, aby stwierdzone nieprawidtowoséci uznaé¢ za znikome naruszenie
prawa, poniewaz w miejscu sprzedazy stwierdzono brak cen jednostkowych przy wszystkich
produktach kosmetycznych przeznaczonych do sprzedazy detalicznej. Zatem wagi naruszenia
nie mozna uznaC zaznikoma, poniewaz konsumenci zostali pozbawieni istotnych,
wymaganych przepisami prawa, informacji dotyczacych oferowanych towaréw. W zwigzku
Z powyzszym w sprawie nie zaistniato kumulatywne spetnienie przestanek umocowujgcych
organ administracji publicznej do odstgpienia od wymierzenia kary pienigznej, pomimo
podjecia dziatan dobrowolnych przez Strone iuzupetnienie cen jednostkowych w dniu

20.10.2023 r. zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach, jezeli przedsiebiorca
nie wykonuje obowigzkéw, o ktorych mowa w art. 4 ust. 1 ww. ustawy, wojewddzki inspektor
Inspekcji Handlowej naktada na niego, w drodze decyzji, kare pieniezng do wysokosci
20 000 zt.

Natomiast jezeli przedsigbiorca nie wykonat obowigzkéw z ww. artykutu, co najmniej
trzykrotnie w okresie 12 miesigcy, liczac od dnia, w ktérym stwierdzono naruszenie tych

obowigzkéw po raz pierwszy, wojewodzki inspektor Inspekcji Handlowej naktada na niego,
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w drodze decyzji, kare pieniezng do wysokosci 40 000 zt.

Po ocenie opisanych wyzej przestanek Opolski WiIH postanowit wymierzy¢ Stronie kare
pieniezng w wysokosci 700 zt. Uwzgledniajac poziom szkody grozacej potencjalnym
nabywcom oraz zakres naruszenia Opolski WIIH uznat, iz kara pieniezna w kwocie okre$lonej
w sentencji decyzji mieéci sie w ustawowo wyznaczonych granicach, jest adekwatna

do stwierdzonych naruszen, a takze spetni swoja funkcje prewencyjna.

Na podstawie art. 7 ust. 11 3 ustawy o informowaniu o cenach kare pieniezna stanowiaca
dochod budzetu panstwa przedsiebiorca uiszcza na rachunek bankowy Wojewddzkiego
Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Opolu numer 39 1010 1401 0013 4222 3100 0000 NBP
Oddziat Okregowy Opole w terminie 7 dni od dnia, w kiérym decyzja o natozeniu kary

pienieznej stata sie ostateczna.

Opolski Wojewodzki

Inspektor Inspekcji Handlowej

Pouczenie:

1. Na podstawie art. 127 § 112 oraz art. 129 § 1 i 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 775, z pdzn. zm.)
od niniejszej decyzji przystuguje Stronie odwotanie do Prezesa Urzedu Ochrony Konkurengii
i Konsumentow ~ w Warszawie, Plac Powstanicow Warszawy 1, 00-950 Warszawa,
za posrednictwem Opolskiego Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej, ul. Mickiewicza
1, 45-367 Opole, w terminie 14 dni od dnia jej doreczenia.

2. Na podstawie art. 130 § 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 775, z p6zn. zm.) wniesienie odwotania
w terminie wsirzymuje wykonanie decyzji.

3. Zgodnie z art. 16 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 775, z pézn. zm.) decyzja ostateczna to decyzja, od ktérej
nie stuzy odwotanie w administracyjnym toku instanciji.

4. Zgodnie z art. 127a ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 775, z pdzn. zm.) w trakcie biegu terminu do wniesienia
odwolania Strona moze zrzec sie prawa do wniesienia odwotania wobec organu administracii
publicznej, ktory wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej
oSwiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania przez Strone, decyzja staje sie
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ostateczna i prawomocna, co oznacza, iz podlega natychmiastowemu wykonaniu, a Stronie nie
przystuguje prawoc wniesienia odwotania ani skargi do sgdu administracyjnego.

5. Zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardw i ustug
(tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 168) do kar pienieznych stosuje sie odpowiednio przepisy
dziatu I ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U. z 2023
r. poz. 2383).

6. Kara pieniezna niezaptacona w terminie staje sie zalegloscig podatkowg w rozumieniu art. 51

§ 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. poz.
2383), od ktorej naliczane sa odsetki za zwioke na podstawie art. 53 § 1 ww. ustawy.

7. Kara pieniezna niezaptacona w terminie staje sie zalegloscig podatkowg w rozumieniu art. 51
§ 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. poz.
2383), od ktérej naliczane sa odsetki za zwloke na podstawie art. 53 § 1 ww. ustawy.

Otrzymuja:

1. w
2. Wydz. BA
3. ala

AD/AK
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