OPOLSKI WOJEWODZKI INSPEKTOR
INSPEKCJI HANDLOWEJ
45-367 Opole, ul. Mickiewicza 1 .
MR i il Opole, 2023.05.11

NRU.8361.142.2023

DECYZJA Nr26/2023

Na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw
I ustug (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 168) oraz art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 775).

Opolski Wojewoédzki Inspektor Inspekcji Handlowej

wymierza przedsiebiorcom Jillll CHEEEEE. T CEE '
CHEE orowadzacym dziatalnosé gospodarcza w formie spotki cywilnej pod nazwa:
i R s e o e it e
T T T B > T
REGON I, ~wanych dalej Stronami, kare pieniezna w wysokosci 500 zt (stownie
ztotych: piecset ztotych 00/100) z tytutu ujawnionego w toku kontroli niewykonania przez
przedsigbiorcow obowigzku, o ktérym mowa w art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014r.

o informowaniu o cenach towaréw i ustug (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 168).

Uzasadnienie

W dniach 14, 16 i 17.03.2023 r. na podstawie upowaznienia do przeprowadzenia kontroli
Nr NRU.142.2023 z dnia 13.03.2023 r. inspektorzy reprezentujgcy Opolskiego Wojewddzkiego
Inspektora Inspekcji Handlowej, zwanego dalej Opolskim WIIH, przeprowadzili kontrole w Hotelu

I -\okalizowanym w S przy o NS, v iorym Strony

prowadzg dziatalno$¢ gospodarczg.

Zgodnie z zakresem przedmiotowym kontroli inspektorzy sprawdzili prawidtowo$é

uwidaczniania cen za $wiadczone ustugi w oparciu o0 obowigzujgce w tym zakresie akty prawne:

— ustawg z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug (tekst jednolity
Dz. U. z 2023 r. poz.168), zwang dalej ustawg o informowaniu o cenach;

— rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Technologii z dnia 19 grudnia 2022 r. w sprawie

uwidaczniania cen towaréw i ustug (Dz.U. z 2022 r. poz. 2776), zwane dalej

rozporzgdzeniem w sprawie uwidaczniania cen.

W wyniku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych inspektorzy stwierdzili brak Cennika
zawierajgcego ceny za ustugi wraz z doktadnym okresleniem rodzaju i zakresu ustug, co stanowi

naruszenie § 10 ust. 11§ 11 ust. 1 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen.

Obecny przy czynnosciach kontrolnych wspdlnik spétki Ml CHEEEE na zadanie

inspektoréw okazat dwa Cenniki, réznigce sie miedzy sobg cenami $wiadczonych ustug
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hotelarskich (brak okresu obowigzywania cen), ktére byly niedostepne dla konsumentow.
Ponadto jeden z przedtozonych cennikéw zawierat zapis ,Ustugi dodatkowo ptatne”, przy ktérych
brak byto uwidocznionych cen, a dotyczyto to wypozyczalni roweréw oraz pralni. Powyzsze
nieprawidfowosci naruszajg przepisy art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach. W toku
czynnosci kontrolnych inspektorzy stwierdzili rowniez brak wytozonego (wywieszonego) cennika
zawierajgcego ceny noclegu w pokoju hotelowym, co narusza § 9 ust. 1 rozporzadzenia w

Sprawie uwidaczniania cen.

Ujawnione w toku kontroli nieprawidtowosci stanowia naruszenie obowigzkéw okreslonych w
art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach oraz § 9 ust. 11 3 pkt 3, § 10 ust. 1 § 11 ust.1
rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen.

Powyzsze nieprawidtowoéci zostaty udokumentowane w protokole kontroli (numer
akt NRU.8361.142.2023).

W czasie kontroli Strony podjety dobrowolne dziatania naprawcze poprzez wywieszenie
brakujacych Cennikow oraz uwidocznienie cen przy ,Ustugach dodatkowo platnych’

(wypozyczalnia roweréw oraz pralni) zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Zgodnie z art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach w miejscu sprzedazy detalicznej
i Swiadczenia ustug, przedsigbiorca ma obowigzek uwidocznié cene oraz cene jednostkowg
towaru lub ustugi w spos6b jednoznaczny, niebudzacy watpliwosci oraz umozliwiajacy

poréwnanie cen.

Majgc na uwadze stwierdzone nieprawidtowoéci Opolski WIIH uznat za zasadne
wszczecie postepowania administracyjnego w sprawie wymierzenia Stronom kary pienieznej
na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach z tytutu niewykonania przez Strony

obowigzku, o ktérym mowa w art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach.

Pismem z dnia 13.04.2023 r. Opolski WIIH zawiadomit Strony o wszczeciu z urzedu
postgpowania administracyjnego oraz poinformowat, iz na podstawie art. 10 § 1 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U z 2023 r. poz.
775) dalej Kpa, Stronom przystuguje prawo do zapoznania sie z aktami sprawy, a takze

wypowiedzenia sie co do zebranych dowoddw i materiatéw oraz zgtoszonych zadan.

Jednoczesnie Opolski WIIH zwrécit sie¢ do Stron o przekazanie informacji dotyczacej
wielkosci osiggnietych obrotéw i przychodu w roku podatkowym 2021. W odpowiedzi Strony
przestaty dokumenty o wysoko$ci osiagnietych obrotéw i przychodu w roku podatkowym 2021 —
data wptywu przedmiotowych dokumentéw 26.04.2023 r. Niezaleznie od powyzszego Opolski
WIIH zwrécit sie rowniez do Urzedu Skarbowego w IR o przekazanie informadii

w zakresie osiggnietych przez Strony obrotdw i przychodu w roku rozliczeniowym 2021,
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Opolski Wojewédzki Inspektor Inspekcji Handlowej ustalit i stwierdzit, co nastepuje.

Strony prowadzac dziatalnos¢ gospodarcza, w Hotelu [EEETIREIE ~|okalizowanym
w NS nie dopetnity obowigzku uwidocznienia Cennikéw wraz z dokiadnym okresleniem
rodzaju i zakresu ustug.

Sposdb uwidaczniania cen ustug, o ktdrych mowa w art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu
0 cenach, szczegdtowo reguluje § 9 ust. 11 3 pkt 3, § 10 ust. 1 § 11 ust.1 rozporzadzenia

w sprawie uwidaczniania cen

Wmys$l § 9 ust. 113 pkt3, § 10 ust. 1§ 11 ust.1 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania
cen — przedsiebiorca prowadzacy dziatalno$¢ ustugowa w zakresie gastronomii lub hotelarstwa
uwidacznia ceny oferowanych potraw, wyrobéw, noclegéw, wyzywienia iinnych oferowanych
ustug w cenniku. Przedsigbiorca wykiada lub wywiesza w kazdym pokoju hotelowym katalog
zawierajgcy ceny noclegu, wyzywienia lub innych oferowanych ustug. Ceny za ustugi podaje sie
wraz z doktadnym okreéleniem rodzaju i zakresu ustug. Jezeli jest to zgodne z praktyka obrotu,
ze wzgledu na rodzaj $wiadczonej ustugi zamiast cen za ustuge mozna podawaé cene
jednostkowa. W miejscu $wiadczenia ustug udostepnia sie cennik w miejscu ogéinodostepnym

i dobrze widocznym dla konsumentow.

Biorac pod uwage wyzej przedstawione ustalenia faktyczne i prawne Opolski WilH uznat,
iz Strony nie wykonaty obowigzku, o ktérym mowa w art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach
w zwigzkuz § 9 ust. 113 pkt 3, § 10 ust. 1 § 11 ust.1 rozporzadzenia w sprawie uwidaczniania
cen, co stanowi podstawe do natozenia kary pienieznej z art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu
o cenach.

Przy ustalaniu wysokoéci kary pienieznej Opolski WIIH uwzglednit przestanki ujete
wart. 6 ust. 3 ustawy o informowaniu o cenach, tj. stopien naruszenia obowiazkéw oraz
dotychczasowg dziatalno$¢ przedsiebiorcow, w tym podjete przez nich dziatania w celu
ztagodzenia lub naprawienia szkody, wcze$niejsze naruszenia oraz uzyskane przez
przedsigbiorcow korzysci majgtkowe lub straty w zwiazku z naruszeniem tych obowiazkéw,

a takze wielkos¢ ich obrotéw i przychodu.

Oceniajgc  stopien naruszenia obowiazkow Opolski WIIH uznat, iz Strony sa
odpowiedzialne za brak przekazania konsumentom informacji o cenach noclegéw wraz
z doktadnym okresleniem rodzaju i zakresu ustug w cennikach.

Kolejnym czynnikiem, wptywajgcym na wymiar kary jest dotychczasowa dziatalnoéé
przedsigbiorcow. Powyzsze kryterium wymaga dostosowania sankcji do konkretnych
przedsigbiorcow oraz uwzglednienia dotychczasowej historii kontroli w zakresie wypetnienia
obowigzkow wynikajgcych z ustawy o informowaniu o cenach. Dokonujac analizy przedmiotowej

przestanki Opolski WIIH uznatl, ze przebieg dotychczasowej dziatalnosci Stron nie stanowi
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okolicznosci zaostrzajgcej, gdyz jest to pierwszy stwierdzony przypadek niewykonania przez
Strony obowigzku ustanowionego na mocy art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach.
W czasie trwania kontroli wspéinik spotki MR CHEEEREER podjat dobrowolne dziatania
naprawcze i uwidocznit brakujgce Cenniki zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Wielkos¢ obrotow i przychodu stanowi przestanke okre$lajaca pozycje przedsiebiorcow
na rynku i pozwala na dostosowanie wymiaru kary do ich mozliwosci, przyczyniajgc
sie do osiggnigcia funkcji prewencyjnej zastosowanej sankgji. Strony w toku postepowania
administracyjnego przedstawity informacje dotyczace wielkosci obrotéw i przychodu osiggnietych
w 2021 roku przesytajgc kopie zeznania podatkowego (PIT-36). Opolski WIIH uwzglednit

przedstawione informacije przy ocenie przestanki do wymierzenia kary pienieznej.

Podkreslenia wymaga fakt, ze kara pieniezna powinna byé¢ skuteczna, proporcjonalna
[ odstraszajgca. Skuteczno$é kary przejawia sie w mozliwosci jej natozenia i wyegzekwowania.
Wymierzona kara powinna by¢ proporcjonalna, to znaczy wiasciwa do osiggniecia zaktadanego
celu, jakim jest zapewnienie konsumentom informacji na temat cen oferowanych noclegow oraz
innych ustug w cenniku. Sankcja natozona na podmiot musi takze spetnia¢ funkcje prewencyjng
oraz dyscyplinujgco-represyjng, powinna by¢ ostrzezeniem dla przedsiebiorcéw majacym na celu
niedopuszczenie do powstania nieprawidlowosci w przysztoéci. Wszystkie te cele powinny by¢

tgcznie uwzglednione.

W toku postepowania administracyjnego Opolski WIIH ocenit rowniez przestanki do
odstapienia od natozenia administracyjnej kary pienieznej wskazane w art. 189f § 1 pkt 1 Kpa.
Zgodnie z ww. przepisem organ administracji publicznej odstepuje od natozenia kary pienieznej
i poprzestaje na pouczeniu, przy wystapieniu tgcznie dwéch przestanek:

1) waga naruszenia prawa jest znikoma,

2) strony zaprzestaty naruszania prawa.

Obydwie przestanki powinny by¢ spetnione kumulatywnie, czyli jedynie znikoma waga
naruszenia wraz z zaprzestaniem dziatan niezgodnych z prawem moze byé podstawg
do odstgpienia od wymierzenia kary pienieznej. Zaistnienie jednej z powyzszych przestanek jest
niewystarczajgce. Oceniajac zgromadzony w sprawie materiat dowodowy Opolski WIIH uznat,
iz nie ma podstaw, aby stwierdzone nieprawidlowoséci uzna¢ za znikome naruszenie prawa,
poniewaz w miejscu prowadzonej dziatalnosci ustugowej stwierdzono brak cennikéw
zawierajgcych ceny noclegéw oraz innych oferowanych ustug. Zatem wagi naruszenia nie mozna
uzna¢ za znikomg, mimo podjecia dziatan dobrowolnych przez Strony i uzupetnienie Cennikéw
wdniu 16.03.2023r. zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. W sprawie nie zaistniato
kumulatywne spetnienie przestanek umocowujacych organ administraci publicznej do
odstgpienia od wymierzenia kary pienieznej.

Zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach, jezeli przedsiebiorcy nie wykonujg

str. 4



obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 ww. ustawy, wojewédzki inspektor Inspekciji
Handlowej naktada na nich, w drodze decyzji kare pieniezng do wysokosci
20 000 zt.

Natomiast w mysl art. 6 ust. 2 ustawy o informowaniu o cenach jezeli przedsiebiorcy nie
wykonali ww. obowigzkdw, co najmniej trzykrotnie w okresie 12 miesiecy, liczgc od dnia, w ktérym
stwierdzono naruszenie tych obowigzkéw po raz pierwszy, wojewddzki inspektor Inspekcji

Handlowej naktada na nich, w drodze decyzji, kare pieniezng do wysokoéci 40 000 zt.

Po ocenie opisanych wyzej przestanek Opolski WIIH postanowit wymierzy¢ Stronom kare
pieniezng w wysokosci 500 zt. Uwzgledniajgc poziom szkody grozacej potencjalnym nabywcom
oraz zakres naruszenia Opolski WIIH uznat, iz kara pieniezna w kwocie okreslonej w sentencii
decyzji miesci sig¢ w ustawowo wyznaczonych granicach, jest adekwatna do stwierdzonych

naruszen, a takze spetni swoja funkcje prewencyjna.

Na podstawie art. 7 ust. 1i 3 ustawy o informowaniu o cenach kare pieniezng stanowigca
dochod budzetu panstwa przedsigbiorcy uiszczajg na rachunek bankowy Wojewddzkiego
Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Opolu numer 39 1010 1401 0013 4222 3100 0000 NBP
Oddziat Okregowy Opole w terminie 7 dni od dnia, w ktérym decyzja o natozeniu kary pieniezne;j

stafa sie ostateczna.

Opolski Wojewodzki
Inspektor Inspekcji Handlowej

Pouczenie:

1. Na podstawie art. 127 § 1 i 2 oraz art. 129 § 1 i 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 775) od niniejszej decyzji
przystuguje Stronom odwotanie do Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw
w Warszawie, Plac Powstancow Warszawy 1, 00-950 Warszawa, za posrednictwem Opolskiego
Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej, ul. Mickiewicza 1, 45-367 Opole, w terminie 14 dni
od dnia jej doreczenia.

2. Na podstawie art. 130 § 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 775) wniesienie odwotania w terminie wstrzymuje wykonanie
decyzji.

3. Zgodnie z art. 16 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst
jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 775) decyzja ostateczna to decyzja, od ktdrej nie stuzy odwotanie
w administracyjnym toku instancji.
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4.

Zgodnie z art. 127a ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst
jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 775) w trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania Strony mogg
zrzec sig prawa do wniesienia odwotania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydat decyzje.
Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej o$wiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do
whniesienia odwotania przez ostatnig ze Stron, decyzja staje sie ostateczna i prawomocna, co oznacza,
iz podlega natychmiastowemu wykonaniu, a Stronom nie przystuguje prawo wniesienia odwolania ani
skargi do sgdu administracyjnego.

Zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardw i ustug
(tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. poz. 168) do kar pienieznych stosuje sie odpowiednio przepisy dziatu
[l ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U. z 2022 r. poz. 2651,
z pdzn. zm.).

Kara pieniezna niezaptacona w terminie staje sie zalegtoscig podatkowg w rozumieniu art. 51 § 1
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U. z 2022 r. poz. 2651,
z pézn. zm.), od kitdrej naliczane sg odsetki za zwioke na podstawie art. 53 § 1 ww. ustawy.

Otrzymuja:

4. Wydz. BA
5.ala

AK
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