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DECYZJA Nr 8772022

Na podstawie art. 6 ust. 1 w zwigzku z art. 4 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu
o cenach towardw i ustug (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 178) oraz art. 104 § 1 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2021 .
poz. 735, z pdzn. zm.)

Opolski Wojewdédzki Inspektor Inspekcji Handlowej

wymierza przedsigbiorcy M PHl. prowadzacemu dziatalnosé gospodarcza pod firma

BT v Bl | e B e NP

I kare pieniezna w wysokosci 500 zt (stownie ziotych: pieéset ziotych 00/100)

z tytutu niewykonania przez przedsigbiorce obowigzku, o ktérym mowa w art. 4 ustawy z dnia

9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz.178).

Uzasadnienie

Opolski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej, zwany dalej Opolskim WIIH, pismem
zdnia 17.06.2022r. zawiadomit przedsiebiorce M PHl prowadzacego dziatalnosé
gospodarcza pod firma [ EEEEEEEE v P, .. .
B zvwanego dalej Strona, o zamiarze wszczecia kontroli w zakresie prawidiowosci
i rzetelnosci przekazywania informacji o cenach towaréw i ustug przy sprzedazy na odlegto$é.

W dniach 08 i 11 lipca 2022 r. na podstawie upowaznienia do przeprowadzenia kontroli
Nr NRU.380.2022 z dnia 07.07.2022 r. inspektorzy reprezentujgcy Opolskiego WIIH przeprowadzili
kontrole dziatalnosci gospodarczej Strony prowadzonej w formie sklepu internetowego pod
adresem: | Czynnosci kontrolne zostaly wszczete w obecnoéci przedsiebiorcy
VIl PEl. w statym miejscu wykonywania dziatainosci gospodarczej ti. | v.

Zgodnie z zakresem przedmiotowym kontroli inspektorzy sprawdzili prawidtowos$é i rzetelnosé
przekazywania informacji o cenach towaréw i ustug w oparciu o obowigzujgce w tym zakresie akty
prawne:

- ustawe z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardw i ustug (tekst jednolity

Dz. U. 22019 r. poz. 178), zwang dalej ustawg o informowaniu o cenach:;

- rozporzadzenie Ministra Rozwoju z dnia 9 grudnia 2015 r. w sprawie uwidaczniania cen

towardw i ustug (Dz. U. z 2015 r. poz. 2121), zwane dalej rozporzadzeniem w sprawie

uwidaczniania cen.



W toku dziatan kontrolnych oceng prawidtowo$ci uwidaczniania cen i cen jednostkowych
objeto 97 produktéw, stwierdzajac nieprawidlowosci w 52 przypadkach, ktére dotyczyty braku

uwidocznienia cen jednostkowych w opisie produktéw na stronie sklepu internetowego

Nieprawidlowosci dotyczyly nizej wymienionych 52 towarow:
. - Mokra Karma Premium Konina z marchewka 90% miesa 400 g,
. - Przysmak funkcjonalny relaks i wyciszenie 70 g,
. - Przysmak funkcjonalny system odpornos$ciowy 70 g,

. - Suszona skoéra sarny - naturalny gryzak 250g,

. - Racica samy naturalny gryzak 2 szt.,

1
2
3
4
5. - Suszona skoéra barania dla psa XXL 2 szt.,
6
7. - Batony miesne 100% kaczka 7 szt.,

8

. - Batony miesne 100 % jelen 7 szt.,

©

- Batony miesne 100% sarna 7 szt.,

10. - Batony miesne 100% wotowina 7 szt.,

11. - Wiejskie ciacha bezzbozowe - wolowina ze éliwkg 300 g,

12. - Wiejskie ciacha bezzbozowe - dzik z zurawing 300 g,

13. - Wiejskie ciacha bezzbozowe - jelen z gruszkg 300 g,

14. - Wiejskie ciacha bezzbozowe - strus z wanilig 300 g,

15. - Wiejskie ciacha bezzbozowe - zajac z zielong herbatg 300 g,

16. - Wiejskie ciacha bezzbozowe - kaczka z bananami 300 g,

17.- Mokra Karma Premium jelen z zurawing 93% migsa 6x400 2400 g,
18. - Mokra Karma Premium konina z marchewka 90% miesa 6x400 2400 g,
19. - Mokra Karma Premium jelen z zurawing 93% miesa 400 g,

20. - Mokra Karma Premium bazant ze $liwkg 84% migsa 400 g,

21. - Mokra Karma Premium kaczka z gruszka 80% migsa 400 g,

22. - Mokra Karma Premium kaczka z gruszka 80% miesa 6x400 2400 g,
23. - Mokra Karma Premium kaczka z gruszka 80% miesa 24x400 9600 g,
24. - Odzywka Biatkowo Ttuszczowa dla pséw Muscle Booster 250 g,

25. - Przysmaki treningowe - watroba wotowa dla psa 50 g,

26. - Suszona skoéra sarny 250 g,

27. - Kurze fapki dla psa 5 szt.,

28.- Ucho sarny 2 szt.,

29. - Suszona skoéra barania XXL 2 szt.,

30. - Karma bezzboZzowa jeler z morwa — promocja 2000 g,

31. - Karma superfood kaczka 65% - promocja 2000 g,

32. - Karma superfood foso$ 65% - promocja 2000 g,
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33. - Karma bezzbozowa light - indyk z zurawing - promocja 2000 g,
34. - Karma bezzbozowa foso$ z plamiakiem - promocja 2000 g,
35. - Karma bezzbozowa jagniecina z mietg — promocja 2000 g,

36. - Karma bezzbozowa light pstrag z fososiem - promocja 2000 g,
37. - Karma Superfood wotowina 65% - promocja 2000 g,

38. - Karma bezzbozowa wotowina angus z marchewka — promocja 2000 g ,
39. - Karma Superfood wotowina mata rasa 65% - promocja 2000 g,
40. - Karma Superfood brytyjska jgniecina 65% - promocja 2000 g,
41. - Karma bezzbozowa kaczka z pomaranczg — promocja 2000 g,
42. - Karma bezzbozowa konina z batatami - promocja 2000 g,

43. - Karma Superfood fosos$ 65% dla szczeniat - promocja 2000 g,
44. - Drozdze browarnicze 300 g,

45. - Olej z kryla antarktycznego 60 g,

46. - Preparat wzmacniajacy stawy i kosci Anifleksi Plus V2 250 g,
47.- Mokra karma Premium bazant ze $liwka 24x400 9600 g,

48. - Mokra karma Premium jelen z zurawing 24x400 9600 g,

49. - Mokra karma Premium bazant ze $liwkag 6x400 2400 g,

50. - Mokra karma Premium konina 24x400 9600 g,

51. - Mokra karma Premium jelert z zurawing 6x400 2400 g,

52. - Mokra karma Premium kaczka z gruszkg 6x400 2400 g.

Powyzsze nieprawidtowosci zostaty udokumentowane w protokole kontroli oraz w zatgczniku
nr 1 do protokotu kontroli (numer akt NRU.8361.380.2022).

W czasie trwania kontroli Strona podjeta dobrowolne dziatania naprawcze w zakresie

uwidocznienia brakujgcych cen jednostkowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Ujawnione w toku kontroli nieprawidtowos$ci stanowig naruszenie obowiazkéw okreslonych
wart. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach w zwigzku z § 3, § 4 rozporzadzenia w sprawie

uwidaczniania cen.

W oparciu o zebrany w toku kontroli materiat dowodowy Opolski WIIH uznat za zasadne
wszczecie postgpowania administracyjnego w przedmiocie wymierzenia Stronie kary pienieznej

z tytutu niewykonania obowiazku, o ktérym mowa w art. 4 ustawy o informowaniu o cenach.

Pismem z dnia 16.08.2022 r. Opolski WIIH zawiadomit Strone o wszczeciu z urzedu
postgpowania administracyjnego oraz poinformowat, iz na podstawie art. 10 § 1 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz.
735, z pozn. zm.) dalej Kpa, Stronie przystuguje prawo do zapoznania sie z aktami sprawy, a takze

wypowiedzenia sie co do zebranych dowodéw i materiatdw oraz zgloszonych zadan. Strona

3/8



z przystugujacego prawa nie skorzystata. Informacje w zakresie osiggnietego przychodu za rok
2021 Strona przestata w dniu 12.07.2022 r. przedktadajac kopie deklaracji podatkowej PIT-36.

Opolski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej ustalit i stwierdzil, co nastepuje.

Strona prowadzaca dziatalnosé pod firma [ NN "I -
I . e copehnita obowiazku uwidaczniania cen jednostkowych przy

52 towarach na 97 objetych kontrola.

W mysl art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach, jezeli przedsiebiorca w miejscu
sprzedazy detalicznej nie uwidacznia ceny lub ceny jednostkowej towaru w sposéb jednoznaczny,
niebudzacy watpliwosci oraz umozliwiajacy poréwnanie cen, a tym samym nie wykonuje
obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 4 ustawy o informowaniu o cenach, wojewddzki Inspektor
Inspekcji Handlowej naktada na niego, w drodze decyzji, kare pieniezng do wysokosci 20 000 zt.

Miejscem sprzedazy detalicznej w przypadku sprzedazy towaréw na odlegtosé jest strona
internetowa tj. witryna internetowa sklepu, na ktérej podawane sa konsumentowi wszelkie

informacje charakteryzujgce nabywany towar.

Cena to warto$¢ wyrazona w jednostkach pienieznych, ktérg kupujgcy jest obowiazany
zaptaci¢ przedsigbiorcy za towar lub ustuge, natomiast cena jednostkowa towaru to cena ustalona
za jednostke okreslonego towaru, ktérego ilo$é lub liczba jest wyrazona w jednostkach miar
W rozumieniu przepiséw o miarach. Przedmiotowe definicje zawiera art. 3 ust. 1 pkt 1i 2 ustawy
o informowaniu o cenach.

Sposdb uwidaczniania cen jednostkowych szczegétowo reguluje § 3 oraz § 4 rozporzgdzenia
w sprawie uwidaczniania cen.
W mysl § 3 ust. 1§ 2 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen - cene uwidacznia sie
w miejscu  ogdlnodostepnym i dobrze widocznym dla konsumentéw, na danym towarze,
bezposrednio przy towarze lub w blisko$ci towaru, ktérego dotyczy. Cene oraz cene jednostkowa
uwidacznia si¢ w szczegdlnosci na wywieszce, w cenniku, w katalogu, na obwolucie, w postaci
nadruku lub napisu na towarze lub opakowaniu. Analogicznie zatem cena jednostkowa towaru
oferowanego w sklepie internetowym powinna by¢ uwidoczniona w opisie towaru na stronie
internetowej sklepu w przeliczeniu na odpowiednie jednostki miary.
Zgodnie z § 4 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie uwidaczniania cen cena jednostkowa dotyczy
odpowiednio ceny za:
1) litr lub metr sze$cienny - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug objetosci;
2) kilogram lub tone - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug masy;
3) metr - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug dtugosci;
4) metr kwadratowy - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug powierzchni;
) sztuke - dla towardw przeznaczonych do sprzedazy na sztuki.

W szczegdlnych przypadkach uzasadnionych rodzajem, przeznaczeniem lub zwyczajowo
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oferowang iloécig towaréw przy uwidacznianiu cen jednostkowych dopuszcza sie stosowanie
dziesigtnych wielokrotno$ci lub podwielokrotnosci legalnych jednostek miar innych niz okreslone
powyzej, o czym stanowi § 4 ust. 2 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen. Natomiast
w przypadku towaru pakowanego oznaczonego liczbg sztuk dopuszcza sie stosowanie
przeliczenia na cene jednostkowa za sztuke lub za dziesietng wielokrotnosé liczby sztuk, o czym
stanowi § 4 ust. 3 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen.

Wymogu uwidaczniania cen jednostkowych zgodnie z § 7 rozporzadzenia w sprawie
uwidaczniania cen nie stosuje sie do towaréw, ktérych cena jednostkowa jest identyczna z cena
sprzedazy (pkt 1) oraz towardéw sprzedawanych ze wzgledu na ich przeznaczenie w zestawach
(pkt 2).

Biorac pod uwage wyzej przedstawione ustalenia faktyczne i prawne Opolski WIIH uznat,
iz Strona nie wykonata obowiazku, o ktérym mowa w art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach,

co stanowi podstawe do natozenia kary pienieznej z art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach.

Przy ustalaniu wysoko$ci kary pienieznej Opolski WIIH uwzglednit przestanki zawarte
wart. 6 ust. 3 ustawy o informowaniu o cenach., {j. stopien naruszenia obowiazkéw oraz
dotychczasowa dziatalno$¢ przedsiebiorcy, a takze wielko$é jego obrotéw i przychodu.

Oceniajgc stopiefi naruszenia obowiazkéw Opolski WIIH uznat, iz Strona jest
odpowiedzialna za brak przekazania konsumentom informacji o cenach jednostkowych. Cena

towaru poza jego marka, pojemnoscig i przeznaczeniem jest podstawowym czynnikiem

determinujgcym wybor danego towaru spoérdd innych dostepnych w ofercie handlowej sklepu

internetowego. Brak cen jednostkowych przy oferowanych do sprzedazy produktach uniemozliwit
konsumentom $wiadomy wybér i poréwnanie cen towardéw podobnych. Ze wzgledu na szerokg
game towaréw dostepnych w kontrolowanym sklepie (rézne marki, opakowania o réznej masie,
wielkosci, pojemnoéci) uwidocznienie cen jednostkowych jest szczegélnie istotne. Cena
jednostkowa daje konsumentowi mozliwo$¢ poréwnania cen ustalonych za dang jednostke towaru,
w przeliczeniu na litry, kilogramy, sztuki, a co za tym idzie pozwala na $wiadomy wybér towaru,
ktory spetnia indywidualne oczekiwania konsumenta. Rzetelna informacja o wysokosci ceny
jednostkowej, daje mozliwo$¢ poréwnania cen wielu towardw w przeliczeniu na ich mase lub
objeto$¢, co ma duze znaczenie z punktu widzenia intereséw konsumenta. Konsument przed
dokonaniem zakupu powinien dysponowaé¢ mozliwie peing informacjg o towarze, w szczegdlinosci
0 jego cenie i cenie jednostkowej, ktdrych wysokos¢ czesto jest decydujgca przy podejmowaniu
decyzji o zakupie. Zaznaczy¢ nalezy, ze nieprawidlowos$ci w zakresie uwidaczniania cen
jednostkowych wystapity tacznie przy 52 towarach na 97 skonirolowanych. Zakres naruszenia
w stosunku do iloéci skontrolowanych towarow jest zatem znaczny.

Kolejnym czynnikiem wptywajacym na wymiar kary, jest dotychczasowa dziatalnosé
przedsiebiorcy. Powyzsze kryterium wymaga dostosowania sankcji do konkretnego

przedsigbiorcy oraz uwzglednienia dotychczasowej historii kontroli w zakresie wypetnienia
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obowiazkow wynikajgcych z ustawy o informowaniu o cenach. Dokonujac analizy przedmiotowe;j
przestanki Opolski WIIH uznat, ze przebieg dotychczasowej dziatalnoéci Strony nie stanowi
okolicznosci zaostrzajgcej, gdyz jest to pierwszy stwierdzony przypadek niewykonania przez
Strone obowigzku ustanowionego na mocy art. 4 ustawy o informowaniu o cenach.

Wielkos¢ obrotéw i przychodu stanowi przestanke okreslajacg pozycje przedsiebiorcy
na rynku oraz pozwala na dostosowanie wymiaru kary do jego mozliwosci, przyczyniajac sie do
osiggniecia funkcji prewencyjnej zastosowanej sankcji. Strona przedstawita informacje w zakresie
osiagnietego przychodu za rok 2021, ktéra Opolski WIIH wzigt pod uwage przy ustalaniu

wysokos$ci kary pieniezne;j.

W toku postepowania administracyjnego Opolski WIIH ocenit przestanki do odstapienia
od natozenia administracyjnej kary pienieznej wskazane w art. 189f § 1 pkt 1 Kpa. Zgodnie
z ww. przepisem organ administracji publicznej odstepuje od natozenia kary pienieznej
I poprzestaje na pouczeniu, przy wystgpieniu tgcznie dwdch przestanek:

1) waga naruszenia prawa jest znikoma,

2) strona zaprzestata naruszania prawa.

Obydwie przestanki powinny by¢ spetnione kumulatywnie, czyli jedynie znikoma waga
naruszenia wraz z zaprzestaniem dziatan niezgodnych z prawem moze byé podstawa
do odstapienia od wymierzenia kary pienieznej. Zaistnienie jednej z powyzszych przestanek jest
niewystarczajace. Organ uwzglednit fakt, iz jeszcze w toku kontroli brakujace ceny jednostkowe
zostaty uzupetnione zatem zostata spetniona przestanka zaprzestania naruszenia prawa. Jednak
oceniajac zgromadzony w sprawie materiat Opolski WIIH uznat, iz zakres naruszenia jest znaczny
inie ma podstaw, aby nieuwidocznienie cen jednostkowych przy 52 towarach na 97
skontrolowanych uzna¢ za znikome naruszenie prawa. Stwierdzone nieprawidtowosci pozbawity
konsumentow rzetelnej informagii o towarach oraz mogty utrudni¢ dokonanie $wiadomego wyboru
produktu w najkorzystniejszej cenie.

Podkreslenia wymaga fakt, ze kara pieniezna powinna by¢ skuteczna, proporcjonalna
i odstraszajgca. Skutecznos$¢ kary przejawia sie w mozliwosci jej natozenia i wyegzekwowania.
Wymierzona kara powinna by¢ proporcjonaina, to znaczy wiasciwa do osiggniecia zaktadanego
celu jakim jest zapewnienie, aby w obrocie dostepne byty tylko towary opatrzone odpowiednimi
informacjami na temat ich cen i cen jednostkowych. Kara powinna byé réwniez mozliwie najmniej
ucigzliwa. Sankcja natozona na podmiot musi takze spemniaé funkcje prewencyjna
oraz dyscyplinujgco-represyjng, powinna by¢ ostrzezeniem dla przedsiebiorcy, majacym na celu
niedopuszczenie do powstania nieprawidtowosci w przysziosci. Wszystkie te cele powinny

by¢ tgcznie uwzglednione.

Nalezy zaznaczy¢, ze gorna granica wymiaru kary w przypadku naruszenia obowigzkéw, o ktérych
mowa w art. 4 ustawy o informowaniu o cenach wynosi 20 000 zt. Po ocenie opisanych wyzej

przestanek Opolski WIIH postanowit wymierzy¢ Stronie kare pieniezng w wysokosci 500 zt.
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Uwzgledniajgc poziom szkody grozacej potencjalnym nabywcom Opolski WIIH uznat, iz kara

pieniezna w kwocie okreslonej w sentencji decyzji miesci sie w ustawowo wyznaczonych

granicach, jest adekwatna do stwierdzonych naruszen, a takze speini swojg funkcje prewencyjna.

Na podstawie art. 7 ust. 1 i 3 ustawy o informowaniu o cenach kare pieniezng stanowigcg

dochod budzetu panstwa przedsigbiorca uiszcza na rachunek bankowy Wojewddzkiego
Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Opolu numer 39 1010 1401 0013 4222 3100 0000 NBP

Oddziat Okrggowy Opole, w terminie 7 dni od dnia, w ktérym decyzja o natozeniu kary pienieznej

stafa sie ostateczna.

Inspektor Inspekcji Handlowej

Pouczenie:

1.

Na podstawie art. 127 § 1 i 2 oraz art. 129 § 1 i 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z p6zn. zm.) od decyzji
przystuguje Stronie odwotanie do Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw w Warszawie,
ul. Plac Powstancéw Warszawy 1, 00-950 Warszawa, za posrednictwem Opolskiego Wojewodzkiego
Inspektora Inspekcji Handlowej, ul. Mickiewicza 1, 45-367 Opole, w terminie 14 dni od dnia jej
doreczenia.

Zgodnie z art. 130 § 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst
jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z pézn. zm.) wniesienie odwotania w terminie wstrzymuje wykonanie
decyzji.

Zgodnie z art. 16 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst
jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z pézn. zm.) decyzja ostateczna to decyzja, od ktérej nie stuzy
odwotanie w administracyjnym toku instancji.

W mysl art.127a ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst
jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z p6zn. zm.) w trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania Strona
moze zrzec si¢ prawa do wniesienia odwotania wobec organu administracji publicznej, ktory wydat
decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej o$wiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do
wniesienia odwotania przez Strone decyzja staje sie ostateczna i prawomocna, co oznacza, iz podlega
natychmiastowemu wykonaniu, a Stronie nie przystuguje prawo do wniesienia odwotania ani skargi do
sgdu administracyjnego.

Na podstawie art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug (tekst
jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 178) do kar pienieznych stosuje sie odpowiednio przepisy dziatu
[Il ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 1540,
z pdzn. zm.).

Kara pieniezna niezaptacona w terminie staje sie zalegloscig podatkowg w rozumieniu art. 51 § 1
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz.1540,
z pdzn. zm.), od ktérej naliczane sg odsetki za zwtoke zgodnie z art. 53 § 1 ww. ustawy.
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Otrzymuja:

1. M

2. Wydz. BA
3. ala

AG

8/8



