Opole, 2022.07.08
NRU.8361.265.2022

DECYZJA Nrb54/2022

Na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarow
i ustug (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 178) oraz art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 .
Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z pézn. zm.)

Opolski Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej

wymierza spétce Super — Pharm Poland Sp. z o.o., ul. | I IIIIEIEIEGEG .

numer KRS REGON: . kare pieniezna w wysokosci 1000 zt (stownie
ztotych: jeden tysigc ztotych 00/100) z tytutu niewykonania przez przedsiebiorce obowigzku,

o ktorym mowa w art. 4 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardw i ustug
(tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz.178).

Uzasadnienie

Opolski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej, zwany dalej Opolskim WIIH, pismem
z dnia 10.05.2022 r. zawiadomit spotke Super — Pharm Poland Sp. z o.o., ul. | KGTKGcGNCNGNN,
. -2n3 dalej Strona, o zamiarze wszczecia kontroli w zakresie prawidlowosci
i rzetelno$ci przekazywania informacji o cenach towaréw i ustug.

W dniach 27, 30 i 31 maja 2022 r., na podstawie upowaznienia do przeprowadzenia kontroli
nr NRU.265.2022 z dnia 27.05.2022 r., inspektorzy reprezentujgcy Opolskiego WIIH,

przeprowadzili kontrole w sklepie | S z'okalizowanym w [ przy u.

B \ kiorym Strona prowadzi dziatalno$é gospodarcza.

Zgodnie z zakresem przedmiotowym kontroli inspektorzy sprawdzili prawidtowosc
i rzetelnos¢ przekazywania informacji o cenach towaréw i ustug w oparciu o obowigzujgce w tym
zakresie akty prawne:
- ustawe z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardéw i ustug (tekst jednolity
Dz. U. z 2019 . poz. 178), zwang dalej ustawg o informowaniu o cenach;
- rozporzadzenie Ministra Rozwoju z dnia 9 grudnia 2015 r. w sprawie uwidaczniania cen
towaréw i ustug (Dz. U. z 2015 r. poz. 2121), zwane dalej rozporzgdzeniem w sprawie

uwidaczniania cen.



W toku czynnosci kontrolnych inspektorzy sprawdzili uwidacznianie cen 265 towarow,

stwierdzajac nieprawidtowosci w odniesieniu do 29 partii, polegajgce na:

1. Nieuwidocznieniu ceny przy 1 towarze: - szczotka BAMBO do mycia plecow.

2. Nieuwidocznieniu cen jednostkowych przy 22 towarach:
- §ciereczki nawilzane do czyszczenia - meble, 16 sztuk w opakowaniu w cenie 6,99 zt;
- §ciereczki nawilzane do czyszczenia podiog, 16 sztuk w opakowaniu w cenie 6,99 zt;
- ciereczki nawilzane do czyszczenia 2w1 - fiotek, 72 sztuki w opakowaniu w cenie 6,99 zt,
- Bref WC power aktiv, 150 g w cenie 10,99 zi;
- Pampersy LIVE, 19 sztuk w opakowaniu w cenie 22,99 z};
- smoczek silikonowy 12M+, 2 sztuki w opakowaniu w cenie 9,49 zi,
- smoczek silikonowy 6M+, 2 sztuki w opakowaniu w cenie 9,49 zt,
- smoczek silikonowy 3M+, 2 sztuki w opakowaniu w cenie 9,49 zt;
- smoczek silikonowy do butelek 6M+, 2 sztuki w opakowaniu w cenie 7,49 zk;
- smoczek silikonowy LOVI EAN:5903407228662, 2 sztuki w opakowaniu w cenie 22,99 zt;
- smoczek silikonowy LOVI EAN:5901691802414, 2 sztuki w opakowaniu w cenie 32,49 z;
- smoczek Canpol EAN:5903407993430, 2 sztuki w opakowaniu w cenie 23,99 zt;
- smoczek Canpol EAN:5901691844148, 2 sztuki w opakowaniu w cenie 20,99 z;
- smoczek Canpol EAN:5901691844140, 2 sztuki w opakowaniu w cenie 21,99 zt;
- smoczek Canpol EAN:5901691844155, 2 sztuki w opakowaniu w cenie 24,99 zt;
- BOBYONO pieluszki, 3 sztuki w opakowaniu w cenie 27,99 zt;
- papier toaletowy LIFE EAN:5907222131893, 4 sztuki w opakowaniu w cenie 6,39 zt
- papier toaletowy LIFE EAN:5907222131886, 6 sztuk w opakowaniu w cenie 7,99 zt;
- papier toaletowy VELVET EAN:5901478995490, 8 sztuk w opakowaniu w cenie 14,99 z};
- papier toaletowy VELVET exellence EAN:5901478995476, 8 sztuk w cenie 14,99 zt,
- ggbka kosmetyczna EAN:9309991153803, 4 sztuki w opakowaniu w cenie 14,99 z;
- gabka kosmetyczna EAN:9309991153010, 4 sztuki w opakowaniu w cenie 8,99 zt.

3. Nieuwidocznieniu cen i cen jednostkowych przy 6 towarach:
- chusteczki Intima AA Sensitive,
- chusteczki Intima AA Fresh,
- chusteczki Intima AA Help,
- zel do higieny intymnej 300 ml,
- ptatki higieniczne Discret,

- smoczek Lovi 18m+.

Powyzsze nieprawidtowosci zostaly udokumentowane w protokole kontroli (numer

akt NRU.8361.265.2022) oraz w zatgczniku nr 1 do protokotu kontroli — Zestawienie artykutow
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sprawdzonych w zakresie prawidtowosci i uwidaczniania cen, cen jednostkowych oraz wyliczania
cen jednostkowych stan na dzien 27.05.2022 r., a takze na wydrukach zdje¢ dotgczonych do akt
sprawy.

W czasie trwania kontroli podjete zostaty dobrowolne dziatania naprawcze poprzez

uwidocznienie brakujgcych cen i cen jednostkowych zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

Ujawnione w toku kontroli nieprawidtowosci stanowig naruszenie obowigzkéw okreslonych
w art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach w zwigzku z § 3ust. 112, §4 ust. 1 pkt 1,215

rozporzadzenia w sprawie uwidaczniania cen.

W oparciu o zebrany w toku kontroli materiat dowodowy Opolski WIIH uznat za zasadne
wszczecie postepowania administracyjnego w przedmiocie wymierzenia Stronie kary pienigznej
z tytutlu niewykonania obowigzku, o ktérym mowa w art. 4 ustawy o informowaniu o cenach.
Pismem z dnia 14.06.2022 r. Opolski WIIH zawiadomit Strone o wszczeciu z urzedu postepowania
administracyjnego oraz poinformowat, iz na podstawie art. 10 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z pézn. zm.)
dalej Kpa, Stronie przystuguje prawo do zapoznania sie z aktami sprawy, a takze wypowiedzenia
sie co do zebranych dowodéw i materiatébw oraz zgtoszonych zadan. Opolski WIIH wezwat
ponadto Strone do przedstawienia informacji dotyczgcej wielkosci obrotéw i przychodu
osiggnietych w roku 2021. Pismem z dnia 29.06.2022 r. Strona wypowiedziata sie¢ w sprawie,
wnoszgc o jak najnizszy wymiar kary z uwagi na niewielki stopien naruszenia oraz niezwlocznie
dziatania podjete przez personel sklepu, w celu usuniecia nieprawidtowosci. Ponadto Strona
przedstawita informacje w zakresie wielkosci obrotow osiggnietych w kontrolowanym sklepie
w roku 2021.

Opolski Wojewoddzki Inspektor Inspekcji Handlowej ustalit i stwierdzit, co nastepuje.

Strona prowadzaca dziatalnos¢ pod firmg Super - Pharm Poland Sp. z o.0,,
. . i< dopeinita obowiazku uwidaczniania cen, cen
jednostkowych oraz cen i cen jednostkowych przy 29 towarach na 265 objetych kontrolg.

W mysl art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach, jezeli przedsigbiorca w miejscu
sprzedazy detalicznej nie uwidacznia ceny lub ceny jednostkowej towaru w sposédb jednoznaczny,
niebudzacy watpliwosci oraz umozliwiajacy poréwnanie cen, a tym samym nie wykonuje
obowigzkoéw, o ktérych mowa w art. 4 ustawy o informowaniu o cenach, wojewodzki Inspektor
Inspekcji Handlowej naktada na niego, w drodze decyzji, kare pieniezng do wysokosci 20 000 zt.

Spos6b uwidaczniania cen jednostkowych, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 ustawy
o informowaniu o cenach, szczegdtowo reguluje § 3 oraz § 4 rozporzgdzenia w sprawie
uwidaczniania cen.

W mysl| § 3 ust. 11 2 rozporzadzenia w sprawie uwidaczniania cen - cene uwidacznia sie
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w miejscu ogdlnodostepnym i dobrze widocznym dla konsumentéw, na danym towarze,
bezposrednio przy towarze lub w bliskosci towaru, ktérego dotyczy. Cene oraz cene jednostkowg
uwidacznia sie w szczegdlnosci na wywieszce, w cenniku, w katalogu, na obwolucie, w postaci
nadruku lub napisu na towarze lub opakowaniu.
Zgodnie z § 4 ust. 1 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen cena jednostkowa dotyczy

odpowiednio ceny za:

1) litr lub metr sze$cienny - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug objetosci;

2) kilogram lub tone - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug masy;

3) metr - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug dtugosci;

4) metr kwadratowy - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug powierzchni;

5) sztuke - dla towardéw przeznaczonych do sprzedazy na sztuki.
W szczegolnych przypadkach uzasadnionych rodzajem, przeznaczeniem lub zwyczajowo
oferowang iloscig towaréw przy uwidacznianiu cen jednostkowych dopuszcza sie stosowanie
dziesietnych wielokrotnosci lub podwielokrotnosci legalnych jednostek miar innych niz okreslone
powyzej, o czym stanowi § 4 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie uwidaczniania cen. Natomiast
w przypadku towaru pakowanego oznaczonego liczbg sztuk dopuszcza sie stosowanie
przeliczenia na cene jednostkowa za sztuke lub za dziesietng wielokrotnos¢ liczby sztuk, o czym

stanowi § 4 ust. 3 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen.

Biorgc pod uwage wyzej przedstawione ustalenia faktyczne i prawne Opolski WIIH uznat,
iz Strona nie wykonata obowigzku, o ktérym mowa w art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach,

co stanowi podstawe do natozenia kary pienieznej z art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach.

Przy ustalaniu wysokosci kary pienieznej Opolski WIIH uwzglednit przestanki ujete
w art. 6 ust. 3 ustawy o informowaniu o cenach., tj. stopieh naruszenia obowigzkéw oraz
dotychczasowa dziatalnos¢ przedsiebiorcy, a takze wielkos¢ jego obrotow i przychodu.

Oceniajgc stopien naruszenia obowigzkéw Opolski WIIH uznat, iz Strona jest
odpowiedzialna za brak przekazania konsumentom informacji o cenach i cenach jednostkowych.
Cena towaru poza jego marka, pojemnoscig i przeznaczeniem jest podstawowym czynnikiem
determinujacym wybér danego towaru sposrdd innych dostepnych w ofercie handlowej sklepu.
Brak cen jednostkowych przy oferowanych do sprzedazy produktach uniemozliwit konsumentom
Swiadomy wybdr i poréwnanie cen towaréw podobnych. Ze wzgledu na szerokg game towarow
dostepnych w kontrolowanym sklepie (rézne marki, opakowania o réznej masie, wielkosci,
pojemnosci) uwidocznienie cen jednostkowych jest szczegolnie istotne. Cena jednostkowa daje
konsumentowi mozliwosé poréwnania cen ustalonych za dang jednostke towaru, w przeliczeniu
na litry, kilogramy, sztuki, a co za tym idzie pozwala na swiadomy wybér towaru, ktéry spetnia
indywidualne oczekiwania konsumenta. Rzetelna informacja o wysokosci ceny jednostkowej, daje

mozliwoéé poréwnania cen wielu towaréw w przeliczeniu na ich mase lub objetos¢, co ma duze
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znaczenie z punktu widzenia intereséw konsumenta. Konsument przed dokonaniem zakupu
powinien dysponowac¢ mozliwie petng informacjg o towarze, w szczegdlnosci o jego cenie i cenie
jednostkowej, ktorych wysokosé czesto jest decydujgca przy podejmowaniu decyzji o zakupie.
Zaznaczy¢ nalezy, ze nieprawidtowosci w zakresie uwidaczniania cen i cen jednostkowych
wystgpity tacznie przy 29 towarach na 265 skontrolowanych. Zakres naruszenia w stosunku do
iloci skontrolowanych towaréw wynosi ok 11 %, nie jest zatem znaczny.

Kolejnym czynnikiem wptywajgcym na wymiar kary, jest dotychczasowa dziatalnosé
przedsiebiorcy. Powyzsze kryterium wymaga dostosowania sankcji do konkretnego
przedsiebiorcy oraz uwzglednienia dotychczasowej historii kontroli w zakresie wypetienia
obowigzkdéw wynikajgcych z ustawy o informowaniu o cenach. Dokonujgc analizy przedmiotowej
przestanki Opolski WIIH uznat, Zze przebieg dotychczasowej dziatalnoci Strony nie stanowi
okoliczno$ci zaostrzajgcej, gdyz jest to pierwszy stwierdzony przypadek niewykonania przez
Strone obowigzku ustanowionego na mocy art. 4 ustawy o informowaniu o cenach.

Wielkos¢é obrotéow i przychodu stanowi przestanke okreslajgcg pozycje przedsiebiorcy
na rynku oraz pozwala na dostosowanie wymiaru kary do jego mozliwosci, przyczyniajgc sie do
osiagniecia funkcji prewencyjnej zastosowanej sankcji. Strona w foku postepowania
administracyjnego przedstawita informacje w zakresie wielkosci osiggnietych obrotéw w 2021 roku
w sklepie przy ul. | |GGG ~ B Opo/ski WIIH informuje, ze przestanka wielkoSci
obrotow i przychodu dotyczy catej dziatalnosci kontrolowanego podmiotu, a nie jedynie
kontrolowanego punktu, w ktérym stwierdzono nieprawidtowosci. Uwzgledniajgc przy wymierzaniu
wysokosci kary pienieznej wielko$é obrotéw i przychodu kontrolowanego przedsiebiorcy, Opolski
WIIH bierze pod uwage przychdd i obroty z catej dziatalnosci spotki. W ten sposéb bada potencjat
ekonomiczny przedsiebiorcy oraz jego pozycje na rynku.

W toku postepowania administracyjnego Opolski WIIH ocenit przestanki do odstapienia
od natozenia administracyjnej kary pienieznej wskazane w art. 189f § 1 pkt1 Kpa. Zgodnie
Zz ww. przepisem organ administracji publicznej odstepuje od natozenia kary pienieznej
i poprzestaje na pouczeniu, przy wystapieniu tgcznie dwéch przestanek:

) waga naruszenia prawa jest znikoma,

2) strona zaprzestata naruszania prawa.

Obydwie przestanki powinny byé spetnione kumulatywnie, czyli jedynie znikoma waga
naruszenia wraz z zaprzestaniem dziatan niezgodnych z prawem moze by¢ podstawg
do odstgpienia od wymierzenia kary pienieznej. Zaistnienie jednej z powyzszych przestanek jest
niewystarczajgce. Organ uwzglednit fakt, iz jeszcze w toku kontroli brakujgce ceny jednostkowe
zostaty uzupetnione zatem zostata spetniona przestanka zaprzestania naruszenia prawa. Jednak
oceniajgc zgromadzony w sprawie materiat Opolski WIIH uznat, iz zakres naruszenia, mimo ze nie
jest znaczny, nie daje podstaw aby nieuwidocznienie cen oraz cen jednostkowych przy 29

towarach uznac¢ za znikome naruszenie prawa, gidwnie z uwagi na mocng pozycje przedsiebiorcy
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na rynku. Stwierdzone nieprawidtowosci pozbawiatly konsumentéw rzetelnej informacji o towarach
oraz mogty utrudnié¢ dokonanie Swiadomego wyboru produktu w najkorzystniejszej cenie. Strona
jako lider wéréd podmiotow prowadzacych sie¢ drogerii na terenie catego kraju, powinna
szczegolnie dbaé o wykonywanie obowigzkéw wynikajgcych z ustawy o informowaniu o cenach.

Podkredlenia wymaga fakt, ze kara pieniezna powinna byé skuteczna, proporcjonalna
i odstraszajgca. Skutecznosé kary przejawia sie w mozliwosci Jej natozenia i wyegzekwowania.
Wymierzona kara powinna byé proporcjonalna, to znaczy wiasciwa do osiggniecia zaktadanego
celu jakim jest zapewnienie, aby w obrocie dostepne byty tylko towary opatrzone odpowiednimi
informacjami na temat ich cen i cen jednostkowych. Kara powinna by¢ réwniez mozliwie najmniej
ucigzliwa. Sankcja natozona na podmiot musi takze spetniaé funkcje prewencyjng
oraz dyscyplinujaco-represyjna, powinna by¢ ostrzezeniem dla przedsigbiorcy, majacym na celu
niedopuszczenie do powstania nieprawidtowosci w przysztosci. Wszystkie te cele powinny
by¢ fgcznie uwzglednione.
Nalezy zaznaczyé, ze gorna granica wymiaru kary w przypadku naruszenia obowigzkdw,
o ktérych mowa w art. 4 ustawy o informowaniu o cenach wynosi 20 000 zt. Po ocenie opisanych
wyzej przestanek Opolski WiIH postanowit wymierzyé Stronie kare pieniezng w wysokoséci 1000 zt.
Uwzgledniajge pozycje przedsiebiorcy na rynku oraz poziom szkody grozagcej potencjalnym
nabywcom Opolski WiIH uznat, iz kara pieniezna w kwocie okreslonej w sentencji decyzji miesci
sie w ustawowo wyznaczonych granicach, jest adekwatha do stwierdzonych naruszen, a takze

spetni swojg funkcje prewencyjna.

Na podstawie art. 7 ust. 1| 3 ustawy o informowaniu o cenach kare pieniezng stanowigca
dochéd budzetu panstwa przedsigbiorca uiszcza na rachunek bankowy Wojewédzkiego
Inspektoratu Inspekgji Handlowej w Opolu numer 39 1010 1401 0013 4222 3100 0000 NBP
Oddziat Okregowy Opole, w terminie 7 dni od dnia, w ktérym decyzja o natozeniu kary pienieznej
stata sie ostateczna.

Opolski Wojewddzki
Inspektor Inspekcji Handlowej
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Pouczenie:

1.

Na podstawie art. 127 § 1 i 2 oraz art. 129 § 1 i 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z pézn. zm.) od decyzji
przystuguje Stronie odwotanie do Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw w Warszawie,
ul. Plac Powstancow Warszawy 1, 00-950 Warszawa, za posrednictwem Opolskiego Wojewodzkiego
Inspektora Inspekcji Handlowej, ul. Mickiewicza 1, 45-367 Opole, w terminie 14 dni od dnia jej
doreczenia.

Zgodnie z art. 130 § 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst
jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z p6zn. zm.) wniesienie odwotania w terminie wstrzymuje wykonanie
decyzji.

Zgodnie z art. 16 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst
jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z pdzn. zm.) decyzja ostateczna to decyzja, od ktorej nie stuzy
odwotanie w administracyjnym toku instanciji.

W mysl art.127a ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst
jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z pdzn. zm.) w trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania Strona
moze zrzec sie prawa do wniesienia odwotania wobec organu administracji publicznej, ktory wydat
decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej oSwiadczenia o zrzeczeniu sig prawa do
wniesienia odwotania przez Strone decyzja staje sie ostateczna i prawomocna, co oznacza, iz podlega
natychmiastowemu wykonaniu, a Stronie nie przystuguje prawo do wniesienia odwotania ani skargi do
sgdu administracyjnego.

Na podstawie art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardw i ustug (tekst
jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 178) do kar pienieznych stosuje sie odpowiednio przepisy dziatu
Il ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 1540,
z pézn. zm.).

Kara pieniezna niezaptacona w terminie staje sie zaleglo$cia podatkowg w rozumieniu art. 51 § 1
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 1540,
Z pozn. zm.), od ktorej naliczane sg odsetki za zwioke zgodnie z art. 53 § 1 ww. ustawy.

Otrzymuja:

1. Super-Pharm Sié+ka Z 0. 0.

2. Wydz. BA
3. ala

AG/AB
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