Opole, 2022.07.08

NRU.8361.205.2022

DECYZJA Nr 51/2022

Na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach
towarow i ustug (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 178) oraz art. 104 § 1 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2021 .

poz. 735, z pdzn. zm.)

Opolski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej

wymierza RN S prowadzacemu dziatalno$é gospodarcza pod firma

REETE PR EETRRT . FEey . [ NP DR

kare pieniezng w wysokosci 500 zt (stownie ztotych: piecset 00/100) z tytutu niewykonania
obowigzku, o ktérym mowa w art. 4 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach

towardw i ustug (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 178).

Uzasadnienie

Pismem z dnia 30.03.2022 r. Opolski Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej,
zwany dalej Opolskim WiIH, zawiadomit Rl SHEE prowadzacego dziatalnosé
gospodarcza pod firma RN SHEN I . DN BN
I -anego dalej Strong, o zamiarze wszczecia kontroli w zakresie prawidiowosci
i rzetelnosci przekazywania informacji o cenach towardw i ustug.

W dniach 04 — 06.05.2022 r. na podstawie upowaznienia do przeprowadzenia kontroli
Nr NRU.205.2022 z dnia 02.05.2022r. inspektorzy reprezentujgcy Opolskiego WIIH,

przeprowadzili  kontrole w RN - N N

B\ <iorej Strona prowadzi dziatalno$é gospodarcza.

Zgodnie z zakresem przedmiotowym kontroli inspektorzy sprawdzili przestrzeganie
przepisdw dotyczacych uwidaczniania cen w oparciu o obowigzujace w tym zakresie akty
prawne:

— ustawe z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug (tekst jednolity
Dz. U. z 2019 r. poz. 178), zwang dalej ustawg o informowaniu o cenach;

—  rozporzgdzenie Ministra Rozwoju z dnia 9 grudnia 2015 r. w sprawie uwidaczniania cen
towarow i ustug (Dz. U. z 2015 r. poz. 2121), zwane dalej rozporzgdzeniem w sprawie

uwidaczniania cen.



W toku czynnosci kontrolnych inspektorzy sprawdzili uwidacznianie cen 138 potraw

i napojéw oferowanych w karcie menu [l S . . 7=« estionowali

29 pozycji z uwagi na brak ilosci potrawy, napoju lub wyrobu, do ktérych odnosi sie cena,

a mianowicie:

Zestawy obiadowe — 5 rodzajéw

Zupa dnia, Zupa krem, Zestaw Gyros (gyros drobiowy, frytki, suréwka, sos czosnkowy lub
ketchup), Ziemniak z pieca (pieczony ziemniak z masetkiem czosnkowym, suréwkg, tzatzikami
i szczypiorkiem), Ziemniak z pieca extra (pieczony ziemniak z masetkiem czosnkowym, gyros

drobiowy, suréwka, tzatziki, szczypiorek);

Nalesniki na stodko

Dodatkowe skfadniki do nalesnikéw na stodko: serek waniliowy, sos truskawkowy, banany, bita

$mietana, polewa czekoladowa;

Cos dla dzieci

Mini pizza (ser + 2 dowolne wybrane skfadniki);

Satatki — 3 rodzaje

— Biata Dama (satata lodowa, ser typu feta, pomidor, ogérek, cebula, oliwki, sos winegret),

— Ksigzeca (kapusta pekinska, kukurydza, cebula, ogérek korniszon, gyros drobiowy, sos
czosnkowy i ketchup),

— Prazmowa (mix satat, burak, prazony stonecznik, sos winegret, chrupiaca focaccia, ser

typu feta);

Przystawki — 3 rodzaje

Focaccia (chrupigce ciasto z oliwg czosnkowg i ziotami podawane z sosem pomidorowym,
winegret i pesto pietruszkowo-bazyliowym), Caprese (pomidory z mozzarella w bazyliowo
pietruszkowym pesto podawane z chrupigcg focaccig), Przysmak Flamandzki (chrupigce
ciasto z tortilli z boczkiem, cebulg w sosie beszamelowym, podawane na ciepto z natka

pietruszki);

Dania Gyros — 5 rodzajow

Gyros Pocket (zapiekany placek tortilli z gyrosem drobiowym, serem zéttym i warzywami, sos
1000 wysp), Knysza w buice: gyros drobiowy, pomidor, ogérek, kapusta pekinska, cebula
prazona, sos czosnkowy, ketchup, Kapselon (zapiekane w piecu frytki, gyros drobiowy,
kapusta pekifiska, cebula, ser zétty, sos czosnkowy, ketchup), Tortillla Gyros w tortilli: gyros
drobiowy, cebula, pomidor, ogérek, satata lodowa, sos czosnkowy, Kubek Bossa (frytki, gyros
drobiowy, ogérek, pomidor, kapusta pekinska, sos czosnkowy, ketchup, cebula prazona);

Napary z komnaty bursztynowej — 5 rodzajow
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— Pomaranczowy raj (herbata czarna Iub zielona, pomarancza, cytryna, gozdziki,
sok malinowy),

— Malinowy Chai (rozgrzewajacy napdj na bazie herbaty czarnej z dodatkiem nut
smakowych maliny i korzennych przypraw),

— Cynamonowa Réza (rozgrzewajacy nap6j na bazie herbaty Earl Grey z dodatkiem nut
smakowych rézy, cynamonu, jabtka),

— Brzoskwiniowy Piernik (rozgrzewajacy napdj na bazie herbaty zielonej z dodatkiem nut
smakowych piernika i brzoskwini),

— Waniliowa Wisnia (rozgrzewajacy napdj na bazie herbaty zielonej jasminowej z dodatkiem
nut smakowych wiéni i wanilii);

Napoje gorace

Kawa z ekspresu biata, czarna, Caffe Latte, Espresso, Cappucino, Herbata Dilmah (rézne

smaki);

Piwo lane

- Sok do piwa (malinowy, imbirowy).

Wskazane nieprawidtowosci zostaty udokumentowane w protokole kontroli (numer akt
NRU.8361.205.2022) oraz w zatgczniku nr 1 do protokotu kontroli. Przedmiotowe dokumenty
zostaty podpisane przez osobe, w obecnosci ktére] przeprowadzono kontrole - pracownika
o. NG - .wagi na nieobecnosé kontrolowanego lub osoby przez niego
upowaznionej. Na podstawie art. 20 ust. 1d ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekgciji
Handlowej (tekst jednolity Dz.U. z 2020 r. poz. 1706) protokdt kontroli wraz zatgcznikami zostat

przestany Stronie pismem z dnia 09.05.2022 r. Strona nie zgtosita uwag do protokotu kontroli.

Ujawnione w toku kontroli nieprawidiowosci stanowig naruszenie obowiazkéw
okreslonych wart. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach w zwigzku z §9 ust. 2

rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen.

W oparciu o zebrany w toku kontroli materiat dowodowy Opolski WIIH uznat
za zasadne wszczecie postepowania administracyjnego w przedmiocie wymierzenia Stronie
kary pienieznej ztytutu niewykonania obowigzku, o ktérym mowa w art. 4 ustawy
o informowaniu o cenach. Pismem z dnia 09.06.2022 r. Opolski WIIH zawiadomit Strone
0 wszczeciu z urzedu postepowania administracyjnego oraz poinformowat, iz na podstawie
art. 10 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst
jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, zpdézn. zm.) dalej Kpa, Stronie przystuguje prawo
do zapoznania sie z aktami sprawy, a takze wypowiedzenia sie co do zebranych dowoddw
i materiatow oraz zgtoszonych zgdan. Opolski WIIH w przedmiotowym zawiadomieniu wezwat

Strone do przedstawienia informacji dotyczgcej wielkosci obrotoéw i przychodu osiggnigtych
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w roku 2021 informujac jednoczesnie, iz w przypadku braku dostarczenia ww. dokumentow
przestanke wielkosci obrotéw i przychodu oceni na podstawie dokumentow finansowych

pozyskanych od organu podatkowego bgdz w drodze oszacowania.

Strona w toku postepowania administracyjnego ztozyla os$wiadczenie o wysokosci
obrotu i przychodu osiagnietego w 2021 roku przesytajgc podsumowanie rejestrow sprzedazy
VAT. Ponadto Strona przestata kopie karty menu obowigzujacej od 16.05.2022r., w ktorej
zostaty uwidocznione brakujgce ilosci potraw, napojow i wyrobéw. Pismo w ww. zakresie
wptyneto do siedziby Opolskiego WIIH w dniu 15.06.2022 r.

Opolski Wojewoddzki Inspektor Inspekcji Handlowej ustalit i stwierdzil, co nastepuje

Art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach stanowi, Zze w miejscu sprzedazy
detalicznej is$wiadczenia ustug uwidacznia sie cene oraz cene jednostkowg towaru

W sposob jednoznaczny, niebudzgcy watpliwosci oraz umozliwiajgcy poréwnanie cen.

Cena to wartos¢ wyrazona w jednostkach pienieznych, ktérg kupujgcy jest obowigzany
zaplaci¢ przedsiebiorcy za towar lub ustuge, natomiast cena jednostkowa towaru to cena
ustalona za jednostke okreslonego towaru, ktérego ilos¢ Iub liczba jest wyrazona
w jednostkach miar w rozumieniu przepiséw o miarach. Przedmiotowe definicje zawiera art. 3
ust. 1 pkt 1i 2 ustawy o informowaniu o cenach.

W mysl § 9 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie uwidaczniania cen, przedsiebiorca
prowadzacy dziatalnoS¢ ustugowa w zakresie gastronomii uwidacznia ceny oferowanych
potraw, wyrobow i innych oferowanych ustug w cenniku. Cennik ten zawiera takze aktualne
informacje umozliwiajgce konsumentom identyfikacije ceny z potrawg Ilub wyrobem,
w szczegolnosci petng nazwe potrawy lub wyrobu, pod ktérg jest on sprzedawany, oraz
okreslenie ilosci potrawy lub wyrobu, do ktérych sie odnosi, o czym mowa w § 9 ust. 2
rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen.

Zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach, jezeli przedsigbiorca w miejscu
sprzedazy detalicznej nie uwidaczniania ceny lub ceny jednostkowej towaru w sposéb
jednoznaczny, niebudzacy watpliwosci oraz umozliwiajgcy poréwnanie cen, a tym samym nie
wykonuje obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 4 ustawy o informowaniu o cenach, wojewodzkKi
Inspektor Inspekcji Handlowej naktada na niego, w drodze decyzji, kare pieniezng do
wysokosci 20 000 zi.

Biorgc pod uwage wyzej przedstawione ustalenia faktyczne i prawne Opolski WIIH
uznat, iz Strona nie wykonata obowigzku, o ktérym mowa w art. 4 ustawy o informowaniu
o cenach, w zwiazku z § 9 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie uwidaczniania cen, co stanowi

podstawe do natozenia kary pienieznej z art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach.
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W celu ustalenia wysokosci kary pienieznej Opolski WIIH uwzglednit przestanki
zawarte w art. 6 ust. 3 ustawy o informowaniu o cenach., tj. stopien naruszenia obowigzkéw
oraz dotychczasowa dziatalno$¢ przedsiebiorcy, a takze wielko$¢ jego obrotow
i przychodu.

Oceniajgc stopien naruszenia obowigzkéw Opolski WIIH wuznat, iz Strona
jest odpowiedzialna za nieuwidocznienie ilosci potraw lub napojéw, do ktérych odnosi sie cena
w karcie menu [ \ 29 przypadkach. Z punktu widzenia konsumenta iloéé
towaru, do ktérego odnosi sie uwidoczniona cena jest podstawowa informacjg, kidra czesto
determinuje podjecie decyzji o zakupie. Uwidocznienie w karcie menu ilosci serwowanych
potraw i napojow, do kitdrych odnoszg sie ceny daje konsumentom informacje o wielkosci
zamawianych potraw oraz objetosci napojéw. Ponadto brak informacji oilosci potraw
i napojow moze skutkowaé tym, ze konsument za kazdym razem dostanie inng ilo$¢ potrawy
za te sama cene. Konsument przed dokonaniem zakupu powinien dysponowac¢ mozliwie petng
informacjg o towarze, w szczegdlnosci o jego ilosci (masie, objetosci) oraz cenie za podang
ilos¢ towaru, aby méc dokonaé swiadomego wyboru przy podejmowaniu decyzji o zakupie.

Kolejnym czynnikiem wptywajacym na wymiar kary, jest dotychczasowa dzialalnosé
przedsigbiorcy. PowyZzsze kryterium wymaga dostosowania sankcji do konkretnego
przedsiebiorcy. Oceniajgc przedmiotowg przestanke Opolski WIIH stwierdzit, iz Strona nie byta
dotychczas karana z tytutu niewykonania obowigzku ustanowionego na mocy art. 4 ustawy
o informowaniu o cenach. Ponadto Opolski WIIH wzigt pod uwage zachowanie Strony, ktéra
po ujawnieniu nieprawidtowosci podjeta dziatania zmierzajgce do ich wyeliminowania
i uzupetnita w karcie menu ilosci oferowanych do sprzedazy potraw i napojéw.

Wielkos¢ obrotéw i przychodu stanowi przestanke okreslajgcg pozycje przedsiebiorcy
na rynku i pozwala na dostosowanie wymiaru kary do jego mozliwosci, przyczyniajgc sie do
osiggniecia funkcji prewencyjnej zastosowanej sankcji.

Strona w toku postepowania administracyjnego pismem z dnia 14.06.2022 r. ztozyla
podsumowanie rejestrow sprzedazy VAT za okres styczen — grudzien 2021 roku, ktére Opolski

WIIH uwzglednit przy ustalaniu wysokosci kary pienieznej.

W toku postepowania administracyjnego Opolski WIIH ocenit przestanki do odstgpienia
od natozenia administracyjnej kary pienieznej wskazane w art. 189f § 1 pkt 1 Kpa.
Zgodnie z ww. przepisem organ administracji publicznej odstepuje od natozenia kary
pienieznej i poprzestaje na pouczeniu, przy wystapieniu tgcznie dwéch przestanek:

1) waga naruszenia prawa jest znikoma,

2) strona zaprzestata naruszania prawa.

Obydwie przestanki powinny by¢ spetnione kumulatywnie, czyli jedynie znikoma waga

naruszenia wraz z zaprzestaniem dziatan niezgodnych z prawem moze by¢ podstawg do
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odstgpienia od wymierzenia kary pienieznej. Zaistnienie jednej z powyzszych przestanek jest
niewystarczajgce. Organ uwzglednit fakt, iz Strona uzupetnita brakujgce informacje na temat
ilosci oferowanych potraw i napojéw w karcie menu, zatem zostata spetniona przestanka
zaprzestania naruszenia prawa. Jednak oceniajac zgromadzony w sprawie materiat Opolski
WIIH uznat, iz nie ma podstaw aby nieprawidtowosci dotyczace braku uwidocznienia ilosci
potrawy lub napoju w 29 przypadkach uzna¢ za znikome naruszenie prawa. Stwierdzone
nieprawidtowoséci pozbawiaty konsumentéw rzetelnej informacji o oferowanych towarach.

Podkreslenia wymaga fakt, ze kara pieniezna powinna by¢ skuteczna, proporcjonalna
i odstraszajgca. Skutecznosé¢ kary przejawia sie w mozliwosci jej natozenia
i wyegzekwowania. Wymierzona kara powinna by¢ proporcjonalna, to znaczy wiasciwa
do osiagniecia zaktadanego celu jakim jest zapewnienie, aby w obrocie dostepne byty tylko
towary opatrzone odpowiednimi informacjami na temat ich ilosci oraz ceny. Sankcja natozona
na podmiot musi takze spetnia¢ funkcje prewencyjng oraz dyscyplinujgco-represyjng, powinna
byé ostrzezeniem dla przedsiebiorcy, majgcym na celu niedopuszczenie do powstania
nieprawidtowosci w przysztosci. Wszystkie te cele powinny by¢ tgcznie uwzglednione.

Nalezy zaznaczyé, ze gérna granica wymiaru kary w przypadku naruszenia
obowigzkdéw, o ktérych mowa w art. 4 ustawy o informowaniu o cenach wynosi 20 000 zt.
Po ocenie opisanych wyzej przestanek Opolski WIIH postanowit wymierzy¢ Stronie karg
pieniezng w wysokosci 500 zt. Uwzgledniajgc poziom szkody grozacej potencjalnym
nabywcom oraz pozycje Strony na rynku Opolski WIIH uznat, iz kara pienigzna w kwocie
okreslonej w sentencji decyzji mieéci sie w ustawowo wyznaczonych granicach, jest

adekwatna do stwierdzonych naruszen, a takze spetni swojg funkcje prewencyjna.

Na podstawie art. 7 ust. 1 i 3 ustawy o informowaniu o cenach karg pienigzng
stanowigcg dochdéd budzetu panstwa przedsigbiorca uiszcza na rachunek bankowy
Wojewoddzkiego Inspektoratu Inspekeji Handlowej w Opolu numer 39 1010 1401 0013 4222
3100 0000 NBP Oddziat Okregowy Opole, w terminie 7 dni od dnia, w ktérym decyzja

o natozeniu kary pienieznej stata sie ostateczna.

Opolski Wojewodzki
Inspektor Inspekeji Handlowej
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Pouczenie:

1.

Na podstawie art. 127 § 1 i 2 oraz art. 129 § 1 i 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z péZn. zm.) od decyzji
przystuguje Stronie odwotanie do Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow
w Warszawie, ul. Plac Powstancéw Warszawy 1, 00-950 Warszawa, za posrednictwem Opolskiego
Wojewddzkiego Inspektora Inspekciji Handlowej, ul. Mickiewicza 1, 45-367 Opole, w terminie 14 dni
od dnia jej doreczenia.

Zgodnie z art. 130 § 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z pdzn. zm.) wniesienie odwotania w terminie wstrzymuje
wykonanie decyzji.

Zgodnie z art. 16 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z p6zn. zm.) decyzja ostateczna to decyzja, od ktorej nie
stuzy odwotanie w administracyjnym toku instancji.

W mysl art.127a ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst
jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z pézn. zm.) w trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania
Strona moze zrzec sie prawa do wniesienia odwotania wobec organu administracji publicznej, ktory
wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej oswiadczenia o zrzeczeniu
sie prawa do wniesienia odwotania przez Strone decyzja staje sie ostateczna i prawomocna,
co oznacza, iz podlega natychmiastowemu wykonaniu, a Stronie nie przystuguje prawo do
wniesienia odwotania ani skargi do sgdu administracyjnego.

Na podstawie art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardw i ustug
(tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 178) do kar pienieznych stosuje sie odpowiednio przepisy
dziatu lll ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r.
poz. 1540, z p6zn. zm.).

Kara pieniezna niezaptacona w terminie staje sie zalegtoscig podatkowg w rozumieniu art. 51 § 1
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz.1540, z
pozn. zm.), od ktdrej naliczane sg odsetki za zwloke zgodnie z art. 53 § 1 ww. ustawy.

Otrzymuja:

JG

1

2. Wydz. BA
3. ala
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