Opole, 2022.02.04

NRU.8361.746.2021

DECYZJA Nr 13/2022

Na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw
i ustug (tekst jednolity Dz. U. z 2019 . poz. 178) oraz art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 .

Kodeks postgpowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z p6zn. zm.)

Opolski Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej

wymierza S| <IN prowadzace] dziatalnosé gospodarcza pod firma | G
e . | P[RR, cave cienisinz
w wysokosci 200 zt (stownie ziotych: dwiescie ztotych 00/100) z tytutu ujawnionego w toku
kontroli niewykonania obowigzku, o ktérym mowa w art. 4 ustawy zdnia 9 maja 2014 r.

o informowaniu o cenach towardw i ustug (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 178).

Uzasadnienie

Pismem z dnia 23.11.2021 r. Opolski Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej, zwany dalej
Opolskim WIIH, zawiadomit przedsigbiorce Sl K, I
zwang dalej Strong, o zamiarze wszczecia kontroli w zakresie legalnosci i rzetelnosci dziatania

podmiotdéw prowadzacych sprzedaz towaréw na odlegtosé.

W dniach 08 i 13.12.2021 r. na podstawie upowaznienia do przeprowadzenia kontroli
Nr NRU.746.2021 z dnia 08.12.2021 r. inspektorzy reprezentujgcy Opolskiego WIIH przeprowadzili

kontrole dziatalnosci gospodarczej Strony prowadzonej w formie sklepu internetowego pod
adresem: | C:z/nnosci kontrolne zostaly wszczete w obecnosci Strony

w statym miejscu wykonywania dziatalnosci gospodarczej w [ GG

Zgodnie z zakresem przedmiotowym Kkontroli inspektorzy sprawdzili prawidtowosé
i rzetelnosc przekazywania konsumentom informacji o cenach towaréw w oparciu o obowigzujgce
w tym zakresie akty prawne:
- ustawe z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardw i ustug (tekst jednolity Dz. U.
z 2019 r. poz. 178), zwana dalej ustawag o informowaniu o cenach;
- rozporzadzenie Ministra Rozwoju z dnia 9 grudnia 2015 r. w sprawie uwidaczniania cen
towaréw i ustug (Dz. U. z 2015 r. poz. 2121), zwane dalej rozporzgdzeniem w sprawie

uwidaczniania cen.



W wyniku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych inspektorzy zakwestionowali
26 towarbw na 26 objetych kontrolg, stwierdzajgc nieprawidtowosci polegajgce na
nieuwidocznieniu cen jednostkowych nizej wskazanych towarow:
Only eco ptyn do mycia kuchni 500 ml/op., w cenie 14,49 zi/op.,
Alg-borje algtabletter 250 szt./op., w cenie 69,90 zl/op.,
Biobag worki na odpady organicz.&zmiesz 30 | - 20 szt./op., w cenie 16,50 zi/op.,
Mleczko do mebli 500 ml/op., w cenie 18,90 zt/op.,
Bio-d odplamiacz ekologiczny laundry bleach 400 g/op., w cenie 14,99 zi/op.,
Biobag woreczki do przechow. i mrozenia 4 | - 25 szt./op., w cenie 14,90 zl/op.,

Pianka do mycia ciata dla dzieci 250 ml/op., w cenie 19,90 zt/op.,

D N G O B N

Kulki miodowe biominki 300 g/op., w cenie 9,99 zt/op.,

9. Baby anthyllis nawilzajgcy balsam ochronny 75 ml/op., w cenie 26,99 zl/op.,

10. Biominki muszelki czekoladowe 300 g/op., w cenie 9,50 z{/op.,

11. Farba herbatint 6d ciemny ztoty blond 150 ml/op., w cenie 43,99 zi/op.,

12. Woda rézana bio 500 ml/op., w cenie 8,90 zt/op.,

13. Bioline chia serum 50 ml/op., w cenie 46,90 zi/op.,

14. Etja olej arganowy 50 ml/op., w cenie 24,00 zt/op.,

15. Argentum200 srebro kol.-50ppm mgietka 150 ml/op., w cenie 19,90 zt/op.,

16. Aura herbars srebro koloidalne 200, 500 ml/op., w cenie 41,90 zt/op.,

17. Bio planet kasza gryczana niepalona bio 500 g/op., w cenie 6,90 zi/op.,

18. Anthyllis, pierpaolie, ptyn do h. Intymnej 300 ml/op., w cenie 19,60 zt/op.,

19. Bio europa — makaron (2jajeczny) krajanka bio 250 g/op., w cenie 5,19 zi/op.,
20. Bio planet fasola mung 500 g/op., w cenie 9,90 zi/op.,

21. Allos — pasta kremowa z awokado bezgl. Bio 140 g/op., w cenie 8,70 zt/op.,

22. Bartolini eko makaron orkiszowy gniazda nr 3 250 g/op., w cenie 5,60 zl/op.,

23. Alg — borje vitamin d3 150 szt./op., w cenie 49,90 zl/op.,

24. Aliness b complex b50 methyl metylo tmg plus 100 szt./op., w cenie 59,90 zt/op.,
25. Alg — borje marine magnesium magnez morski 150 szt./op., w cenie 69,90 zi/op.,
26. Alg — borje kalktabletter 100 szt./op., w cenie 24,90 zt/op.

Wyzej wskazane nieprawidiowosci zostaty opisane w protokole kontroli oraz w zatgczniku

nr 1 do protokotu kontroli pod nazwa: Uwidacznianie cen i cen jednostkowych oferowanych do

sprzedazy przez internet konsumentom przez firme: | S <
I Sion na dzien 08.12.2021 r. Przedmiotowe dokumenty zostaty bez

uwag podpisane i odebrane przez Strone w dniu 13.12.2021 r.
Zgodnie z wymogiem okreslonym w art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach w miejscu

sprzedazy detalicznej przedsigbiorca ma obowigzek uwidoczni¢ cene oraz cene jednostkowa
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towaru w sposob jednoznaczny, niebudzgcy watpliwosci oraz umozliwiajgcy poréwnanie cen.
Ujawnione w wyniku kontroli nieprawidtowos$ci stanowig naruszenie obowigzkéw okreslonych
w art. 4 ustawy o informowaniu o cenach w zwigzku z § 3 oraz § 4 ust. 1 pkt 1, 21 5
rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen. Niedopetnienie przez przedsigbiorcg ww.
obowigzkow jest zagrozone sankcja administracyjng wynikajgcg z art. 6 ust. 1 ustawy

o informowaniu o cenach.

W oparciu o zebrany w toku kontroli materiat dowodowy Opolski WIIH pismem
z dnia 04.01.2022 r. zawiadomit Strone o wszczeciu z urzedu postepowania administracyjnego
w sprawie natozenia kary pienieznej wynikajgcej z art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach.
Strona zostata rowniez poinformowana, ze przed wydaniem decyzji koriczgcej postepowanie
w sprawie przystuguje jej na podstawie art. 10 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z pézn. zm. ), dalej
KPA, prawo do zapoznania sie z aktami sprawy, a takze wypowiedzenia si¢ co do zebranych
dowodéw i materiatéw oraz zgtoszonych zgdan. Ponadto Strona zostata wezwana do przedtozenia
informacji o wielko$ci obrotéw oraz przychodu osiggnietych w 2020 r. Strona z przedmiotowego
prawa nie skorzystata, jak rowniez nie przekazata informacji w zakresie osiggnietych obrotéw oraz
przychodu za rok 2020. Informacje o wysokosci osiggnietego przez Strone przychodu za rok 2020
Opolski WIIH uzyskat od Naczelnika Urzedu Skarbowego w Brzegu w pismie z dnia 12.01.2022 r.
W dniu 16.01.2022 r. Strona poinformowata Opolskiego WIIH, iz zaprzestata prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej z dniem 31.12.2021 r. i wskazata adres do doreczen, na ktory nalezy

przesyta¢ wszelkg korespondencie.
Opolski Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej ustalit i stwierdzit, co nastepuje.

W toku kontroli pod wzgledem obowigzku uwidaczniania cen jednostkowych
zakwestionowanych zostato 26 towaréw, co stanowito 100 % towarow objetych kontrola.

W mysl art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach jezeli przedsigbiorca w miejscu
sprzedazy detalicznej nie uwidacznia ceny lub ceny jednostkowej towaru w sposob jednoznaczny,
niebudzgcy watpliwosci oraz umozliwiajgcy pordwnanie cen, a tym samym nie wykonuje
obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 4 ustawy o informowaniu o cenach, wojewddzki inspektor
Inspekgji Handlowej naktada na niego, w drodze decyzji, kare pieniezng do wysokosci 20 000 zt.

Miejscem sprzedazy detalicznej w przypadku sprzedazy towardéw na odlegtos¢ jest strona
internetowa tj. witryna internetowa sklepu, na ktérej podawane sg konsumentowi wszelkie inne

informacje charakteryzujgce nabywany towar.

Sposodb uwidaczniania cen jednostkowych, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 ustawy
o informowaniu o cenach, szczegbtowo reguluje § 3 oraz § 4 rozporzgdzenia w sprawie

uwidaczniania cen.
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W mysl § 3 ust. 11 2 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen cene uwidacznia sie
w miejscu ogolnodostgpnym i dobrze widocznym dla konsumentéw, na danym towarze,
bezposrednio przy towarze lub w blisko$ci towaru, ktérego dotyczy. Cene oraz cene jednostkowg
uwidacznia sig w szczegodlnosci na wywieszce, w cenniku, w katalogu, na obwolucie, w postaci
nadruku lub napisu na towarze lub opakowaniu. Analogicznie zatem cena jednostkowa towaru
oferowanego w sklepie internetowym powinna by¢ uwidoczniona w opisie towaru na stronie
internetowej sklepu w przeliczeniu na odpowiednie jednostki miary.

Cena jednostkowa, zgodnie z § 4 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie uwidaczniania cen,
dotyczy odpowiednio ceny za litr lub metr szeScienny — dla towaru przeznaczonego do sprzedazy
wedtug objetosci (pkt 1), kilogram lub tone - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wediug
masy (pkt 2) albo sztuke — dla towaréw przeznaczonych do sprzedazy na sztuki (pkt 5).

W szczegolnych przypadkach uzasadnionych rodzajem, przeznaczeniem lub zwyczajowo
oferowang iloscig towardw przy uwidacznianiu cen jednostkowych dopuszcza sie stosowanie
dziesietnych wielokrotnosci lub podwielokrotnosci legalnych jednostek miar innych niz okreslone
powyzej, o czym stanowi § 4 ust. 2 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen.

Natomiast w mysl § 4 ust. 3 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen w przypadku
towaru pakowanego oznaczonego liczbg sztuk dopuszcza sie stosowanie przeliczenia na cene
jednostkowg za sztuke lub za dziesietng wielokrotnos¢ liczby sztuk.

Stosownie do tresci § 7 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen wymogu uwidaczniania
cen jednostkowych nie stosuje sie do towardw, ktérych cena jednostkowa jest identyczna z ceng
sprzedazy (pkt 1) oraz towaréw sprzedawanych ze wzgledu na ich przeznaczenie w zestawach
(pkt 2).

Biorgc pod uwage wyzej przedstawione ustalenia faktyczne i prawne Opolski WIIH uznat,
iz Strona nie wykonata obowigzku, o ktérym mowa w art. 4 ustawy o informowaniu o cenach,

co stanowi podstawe do natozenia kary pienieznej z art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach.

W celu ustalenia wysoko$ci kary pienieznej Opolski WIIH uwzglednit przestanki z art. 6 ust. 3
ustawy o informowaniu o cenach, tj. stopien naruszenia obowigzkéw oraz dotychczasowa
dziatalno$é przedsigbiorcy, a takze wielkos¢ jego obrotéw i przychodu.

Oceniajgc stopien naruszenia obowiazkow przez Strone Opolski WIIH stwierdzit,
iz ujawnione w toku kontroli nieprawidiowosci w zakresie nieuwidocznienia cen jednostkowych
przy 26 towarach stanowig naruszenie przepiséw ustawy o informowaniu o cenach. Konsument
decydujgc sie na zakup towaru powinien mieé¢ dostep do petnej informacji, w tym o wysokosci nie
tylko ceny, ale rowniez ceny jednostkowej. Brak petnej informacji w zakresie cen jednostkowych
towaréw oferowanych do sprzedazy utrudnia konsumentom poréwnanie cen oraz dokonanie
swiadomego wyboru produktu. Cena jednostkowa jest podstawowym Kryterium obiektywnej

informacji o wysokosci ceny ustalonej za jednostke miary okreSlonego towaru. Brak informaciji
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o wysokosci ceny jednostkowej bezposrednio ogranicza konsumentom mozliwosé dokonania
Swiadomego wyboru poprzez porownanie cen towaréw podobnych oferowanych do sprzedazy.
Stwierdzone w toku kontroli nieprawidtowosci sg naruszeniem obowigzkdéw wynikajgcych z art. 4
ustawy o informowaniu o cenach oraz naruszajg interesy konsumenta. Strona jako podmiot
prowadzgcy sprzedaz detaliczng jest odpowiedzialna za przekazanie konsumentom rzetelnej
i petnej informaciji o cenach jednostkowych towarow. Przeprowadzona kontrola wykazata, iz Strona
uchybita temu obowigzkowi.

Kolejnym czynnikiem wplywajacym na wymiar kary jest dotychczasowa dziatalnosé
przedsiebiorcy. Powyzsze kryterium wymaga dostosowania sankcji do konkretnego
przedsiebiorcy oraz uwzglednienia dotychczasowej historii kontroli w zakresie wypetnienia
obowigzkéw wynikajacych z ustawy o informowaniu o cenach. Dokonujac analizy przedmiotowej
przestanki Opolski WIIH uznat, ze przebieg dotychczasowej dziatalnosci Strony nie stanowi
okolicznosci zaostrzajacej, gdyz jest to pierwszy stwierdzony przypadek niewykonania przez
Strone obowigzku ustanowionego na mocy art. 4 ustawy o informowaniu o cenach. Ponadio
Opolski WIIH wzigt pod uwage oswiadczenie Strony ztozone w toku kontroli, iz z dniem
10.12.2021 r. zamyka strone internetowa. Opofski WIIH uwzglednit réwniez fakt, iz Strona
prowadzita dziatalnos¢ gospodarczg od 01.09.2020 r. do 31.12.2021 r.

Wielkos¢ obrotéw i przychodu stanowi przestanke okreslajgca pozycje przedsiebiorcy
na rynku i pozwala na dostosowanie wymiaru kary do jego mozliwosci, przyczyniajac sie do
osiggniecia funkcji prewencyjnej zastosowanej sankcji. Przy ocenie przedmiotowej przestanki
Opolski WIIH uwzglednit informacje o wielkosci obrotéw i przychodu Strony w 2020 r., ktorg
uzyskat od Naczelnika Urzedu Skarbowego w Brzegu.

Opolski WIIH ocenit ponadto przestanki do odstapienia od natozenia administracyjnej kary
pienieznej wskazane w art. 189f § 1 pkt 1 KPA. Zgodnie z ww. przepisem organ administracji
publicznej odstepuje od nafozenia kary pienieznej i poprzestaje na pouczeniu, przy wystgpieniu
tacznie dwoch przestanek:

1) waga naruszenia prawa jest znikoma,
2) strona zaprzestata naruszania prawa.

Obydwie przestanki powinny by¢ spetnione kumulatywnie, czyli jedynie znikoma waga
naruszenia wraz z zaprzestaniem dziatan niezgodnych z prawem moze by¢ podstawag
do odstgpienia od wymierzenia kary pienieznej. Zaistnienie jednej z powyZzszych przestanek jest
niewystarczajgce. Organ uwzglednit fakt, iz w toku kontroli Strona w toku kontroli zamkneta strone
internetowg sklepu, zatem =zostata spelniona przestanka zaprzestania naruszenia prawa.
Jednak oceniajgc zgromadzony w sprawie materiat Opolski WIIH uznat, iz nie ma podstaw,
aby brak uwidocznienia cen jednostkowych przy wszystkich oferowanych do sprzedazy towarach

uznaé za znikome naruszenie prawa. Stwierdzone nieprawidiowosci pozbawiaty konsumentéw
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rzetelnej informacji oraz uniemozliwiaty dokonanie wyboru produktu w najkorzystniejszej cenie.
Podkreslenia wymaga fakt, ze kara pieniezna powinna by¢ skuteczna, proporcjonalna
i odstraszajgca. Skutecznos¢ kary przejawia sie w mozliwosci jej natozenia i wyegzekwowania.
Wymierzona kara powinna by¢ proporcjonalna, to znaczy wiasciwa do osiagniecia zaktadanego
celu jakim jest zapewnienie, aby w obrocie dostepne byty tylko towary opatrzone odpowiednimi
informacjami na temat cen i cen jednostkowych. Sankcja natozona na podmiot powinna takze
spetnia¢ funkcje prewencyjng oraz dyscyplinujaco-represyjna, powinna by¢ ostrzezeniem dla
przedsigbiorcy, majgcym na celu niedopuszczenie do powstania nieprawidtowosci w przysziosai.

Wszystkie te cele powinny by¢ facznie uwzglednione.

Nalezy réwniez zaznaczy¢, ze goérna granica wymiaru kary w przypadku naruszenia
obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 4 ustawy o informowaniu o cenach wynosi 20 000 zi.
W wyniku oceny opisanych wyzej przestanek Opolski WIIH postanowit wymierzyé Stronie kare
pieniezng w wysokosci 200 zt. Uwzgledniajac stopien naruszenia oraz poziom szkody grozacej
potencjalnym nabywcom Opolski WIIH uznat, iz kara pieniezna w kwocie okreslonej w sentencji
decyzji miesci sie w ustawowo wyznaczonych granicach, jest adekwatna do stwierdzonych

naruszen, a takze spetni swoja funkcje prewencyjna.

Na podstawie art. 7 ust. 1 i 3 ustawy o informowaniu o cenach kare pieniezna stanowigca
dochod budzetu panfstwa przedsigbiorca uiszcza na rachunek bankowy Wojewodzkiego
Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Opolu numer 39 1010 1401 0013 4222 3100 0000 NBP
Oddziat Okregowy Opole w terminie 7 dni od dnia, w ktérym decyzja o wymierzeniu kary stata

sie ostateczna.

Opolski Wojewbdzki Inspektor
Inspe}7_’;i Handlowej
7/ ;

/ / y
// :
Pgwiet LU[/C nieczny

Opolski Wojewodzki
Inspektor Inspekcji Handlowej

Pouczenie:

1. Na podstawie art. 127 § 1 i 2 oraz art. 129 § 1 i 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z pozn. zm.) od decyzji
przystuguje Stronie odwotanie do Prezesa Urzedu Ochrony Konkurengcji i Konsumentow w Warszawie,
ul. Plac Powstancow Warszawy 1, 00-950 Warszawa, za posrednictwem Opolskiego Wojewodzkiego
Inspektora Inspekcji Handlowej, ul. A Mickiewicza 1, 45-367 Opole, w terminie 14 dni od dnia jej
doreczenia.
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2. Zgodnie z art. 130 § 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z pézn. zm.) wniesienie odwotania w terminie wstrzymuje
wykonanie decyzji.

3. Zgodnie z art. 16 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z pdzn. zm.) decyzja ostateczna to decyzja, od ktdrej nie stuzy
odwotanie w administracyjnym toku instancji.

4. W mysl art. 127a ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z p6zn. zm.) w trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania
Strona moze zrzec sie prawa do wniesienia odwotania wobec organu administracji publicznej, ktory
wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej oswiadczenia o zrzeczeniu sie
prawa do wniesienia odwotania przez Sfrone decyzja staje sie ostateczna i prawomocna, co oznacza,
iz podlega natychmiastowemu wykonaniu, a Sfronie nie przystuguje prawo do wniesienia odwotania ani
skargi do sgdu administracyjnego.

5. Na podstawie art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardw i ustug
(tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 178) do kar pienieznych stosuje sie odpowiednio przepisy dziatu
Il ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 1540,
z p6ézn. zm.).

6. Kara pieniezna niezaptacona w terminie staje sie zalegtoscig podatkowa w rozumieniu art. 51 § 1 ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 1540, z p6ézn. zm.),
od ktérej naliczane sg odsetki za zwtoke zgodnie z art. 53 § 1 ww. ustawy.
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