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DECYZJA Nr5/2022

Na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw
i ustug (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 178) oraz art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 .
Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 735, z pézn. zm.)

Opolski Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej

wymierza spéice Hard Beans Coffee Roasters Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia,
ul. . ' B karc picniezna w wysokosci 350 zt
(stownie ztotych: trzysta piecdziesigt 00/100) z tytutu niewykonania obowigzku, o ktérym mowa
w art. 4 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug (tekst jednolity
Dz. U.z 2019 r. poz. 178).

Uzasadnienie

Pismem z dnia 03.11.2021 r. Opolski Wojewoddzki Inspektor Inspekcji Handlowej, zwany
dalej Opolskim WIIH, zawiadomit Spoétke Hard Beans Coffee Roasters Spoétka z ograniczong
odpowiedzialnoscia, ul. | GG -2 dalej Strona, o zamiarze
wszczecia kontroli w zakresie legalnosci i rzetelnosci dziatania podmiotéw prowadzacych sprzedaz
towaréw na odlegtosé.

W dniach 19 i 23.11.2021 r. na podstawie upowaznienia do przeprowadzenia kontroli
Nr NRU.685.2021 z dnia 18.11.2021 r. inspektorzy reprezentujgcy Opolskiego WIIH przeprowadzili
kontrole dziatalno$ci gospodarczej Strony prowadzonej w formie sklepu internetowego pod

adresem: | . C:zynnosci kontrolne zostaty wszczete w obecnosci [ EEGN

— Prezesa Zarzadu w stalym miejscu wykonywania dziatalnosci gospodarczej w [

Zgodnie z zakresem przedmiotowym kontroli inspektorzy sprawdzili miedzy innymi
przestrzeganie przepiséw dotyczgcych uwidaczniania cen w oparciu o nastepujace akty prawne:
- ustawe z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarow i ustug (tekst jednolity
Dz. U.z 2019 r. poz. 178), zwang dalej ustawg o informowaniu o cenach;
- rozporzadzenie Ministra Rozwoju z dnia 9 grudnia 2015 r. w sprawie uwidaczniania cen
towarow i ustug (Dz. U. z 2015 r. poz. 2121), zwane dalej rozporzgdzeniem w sprawie

uwidaczniania cen.



W toku dziatan kontrolnych oceng prawidtowo$ci uwidaczniania cen i cen jednostkowych
objeto 100 produktdw, stwierdzajac nieprawidiowosci w 24 przypadkach, ktore dotyczyly braku
uwidocznienia cen jednostkowych w opisie produktéw na stronie sklepu internetowego
FElRT ST TR

Nieprawidtowos$ci dotyczyty nizej wymienionych 24 towardw:

Kawa - Honduras Katia Duke Catuai Washed - 250 g;

Kawa - Toucan Blend - 250 g;

Kawa -Toucan Blend 2.0 - 250 g;

Kawa - Brazylia Campo Das Vertentes - 250 g;

Kawa - Opolanka — Peru Cajamarca SHB - 250 g;

Kawa - Gorilla Blend - 250 g;

Kawa - Brazylia Samambaia Yellow Bourbon Expresso - 250 g;

Kawa - Gwatemala Mario Recinos Espresso - 250 g;

M N B O e o=

Kawa Bezkofeinowa Meksyk Zafiro Decaf - 250 g;

—
o

. Kawa - Polska Parzucha - 500 g;

—
—

. Saszetki do Herbaty Canton - 100 szt.;

. Herbata Canton Decaf Piramidki - 50 szt.;

. Herbata Canton Triple Mint — Piramidki - 50 szt.;

. Herbata Canton Wild Rooibos — Piramidki - 50 szt.;

. Herbata Canton English Breakfast — Piramidki - 50 szt.;
. Herbata Canton Berry&Hibiskus — Piramidki - 50 szt.;

. Herbata Canton Jade Green Tips — Piramidki - 50 szt.;
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. Herbata Canton Decaf Piramidki - 50 szt.;
. Herbata Canton Berry&Hibiskus - 400 g;

. Urnex Cafiza — Tabletki do czyszczenia ekspreséw - 32 szt,;

L |
- O

. Urnex Rinza — Plyn do czyszczenia spieniacza z miarkag - 1,1 |;

N
N

. Urnex Grindz — Granulat do czyszczenia mtynka - 430 g;

N
w

. Mount Caramel Syrop — Czekoladowy - 200 ml;

N
EaS

. Mount Caramel Syropy (rézne smaki) - 200 ml.

W czasie konftroli Strona podjeta dobrowolne dziatania naprawcze poprzez uwidocznienie
brakujgcych cen jednostkowych. Ustalenia z kontroli zostaty udokumentowane w protokole kontroli
oraz w zataczniku nr 1 do protokotu kontroli (numer akt NRU.8361.685.2021). Przedmiotowe
dokumenty w dniu 23.11.2021 r. zostaty podpisane i odebrane przez | N - Prezesa
Zarzadu. Sfrona w ustawowym terminie 7 dni od dnia przedstawienia protokotu do podpisu nie
whniosta uwag do jego tresci.

Ujawnione w toku kontroli nieprawidtowosci stanowig naruszenie art. 4 ust. 1 ustawy

o informowaniu o cenach, Kiéry naktada na przedsiebiorce obowigzek uwidaczniania w miejscu
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sprzedazy detalicznej cen i cen jednostkowych w sposéb jednoznaczny, niebudzgcy watpliwosci
craz umozliwiajgcy poréwnanie cen. Szczegdtowy sposéb uwidaczniania cen i cen jednostkowych
towaréw regulujg przepisy § 3 i § 4 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen.

W oparciu o zebrany materiat dowodowy Opolski WIIH uznat za zasadne wszczecie
postepowania administracyjnego w przedmiocie wymierzenia Stronie kary pienieznej, o ktorej
mowa w art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach. Pismem z dnia 15.12.2021 r. Opolski WIIH
zawiadomit Strone o wszczeciu z urzedu postepowania administracyjnego oraz poinformowat,
ze przed wydaniem decyzji konczacej postepowanie w sprawie przystuguje jej, na podstawie
art. 10 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst
jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 735, z pézn. zm.), dalej Kpa, prawo do zapoznania sie z aktami
sprawy, a takze wypowiedzenia sie co do zebranych dowodéw i materiatdbw oraz zgtoszonych
zadan. Jednoczesnie Opolski WIIH zwrocit sie do Strony o przestanie informacji o wielkosci
obrotow i przychodu osiagnietych w 2020 r. Strona z przedmiotowego prawa nie skorzystata.

Pismem z dnia 20.12.2021 r. Naczelnik Pierwszego Urzedu Skarbowego w Opolu
poinformowat Opolskiego WIIH o wysokosci osiggnietego przez Strone przychodu w roku
podatkowym 2020.

Opolski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej ustalit i stwierdzit, co nastepuje.

W mysl art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach, jezeli przedsiebiorca w miejscu
sprzedazy detalicznej nie wykonuje obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 4 ww. ustawy, wojewdodzki
inspektor Inspekcji Handlowej naktada na niego, w drodze decyzji, kare pieniezng do wysokosci
20 000 zt.

Zgodnie z art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach w miejscu sprzedazy detalicznej
uwidacznia sie cene oraz cene jednostkowa towaru w sposéb jednoznaczny, niebudzacy
watpliwosci oraz umozliwiajgcy poréwnanie cen. Miejscem sprzedazy detalicznej w przypadku
sprzedazy towaréw na odlegtos¢ jest strona internetowa tj. witryna internetowa sklepu, na ktérej
podawane sg konsumentowi wszelkie inne informacije charakteryzujgce nabywany towar.

Cena jednostkowa towaru to cena ustalona za jednostke okreslonego towaru, ktérego ilosé
lub liczba jest wyrazona w jednostkach miar w rozumieniu przepiséw o miarach. Przedmiotowa
definicja zawarta jest w art. 3 ust. 1 pkt 2 ustawy o informowaniu o cenach.

Sposéb uwidaczniania informacji o cenach towardéw szczegdtowo reguluje rozporzgdzenie
w sprawie uwidaczniania cen. W mys$l § 3 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen cene
uwidacznia si¢ w miejscu ogélnodostepnym i dobrze widocznym dla konsumentéw, na danym
towarze, bezposrednio przy towarze lub w bliskosci towaru, ktérego dotyczy. Cene jednostkowsg
uwidacznia sie w szczegdlnosci na wywieszce, w cenniku, w katalogu, na obwolucie, w postaci
nadruku lub napisu na towarze lub opakowaniu. Analogicznie zatem cena jednostkowa towaru

oferowanego w sklepie internetowym powinna by¢ uwidoczniona w opisie towaru na stronie
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internetowej sklepu w przeliczeniu na odpowiednie jednostki miary.

Zgodnie z § 4 ust. 1 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen cena jednostkowa
dotyczy odpowiednio ceny za:

1) litr lub metr szescienny - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug objetosci;
2) kilogram lub tone - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug masy;

3) metr - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug dtugosci;

4) metr kwadratowy - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug powierzchni;

5) sztuke - dla towardw przeznaczonych do sprzedazy na sztuki.

W szczegblnych przypadkach uzasadnionych rodzajem, przeznaczeniem lub zwyczajowo
oferowang iloscig towarow przy uwidacznianiu cen jednostkowych dopuszcza sie stosowanie
dziesietnych wielokrotnosci i podwielokrotnosci legalnych jednostek miar innych niz okreslone
powyzej, o czym stanowi § 4 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie uwidaczniania cen.

Majgc na uwadze zgromadzony materiat dowodowy Opolski WIIH uznat, ze Strona jest
odpowiedzialna za niewykonanie obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 4 ustawy o informowaniu
o cenach w zwigzku z § 3 oraz § 4 ust. 1 pkt 1, 2 i 5 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen,
a tym samym podlega karze pienieznej wynikajgcej art. 6 ust. 1 ww. ustawy.

W celu ustalenia wysokosci kary pienieznej Opolski WIIH w toku postepowania
administracyjnego ocenit materiat dowodowy z uwzglednieniem przestanek okreslonych
w art. 6 ust. 3 ustawy o informowaniu © cenach, tj. stopien naruszenia obowigzkéw oraz
dotychczasowg dziatalnosc przedsigbiorcy, a takze wielkos¢ jego obrotdéw i przychodu.

Oceniajgc stopien naruszenia obowigzkéw w zakresie uwidaczniania cen przez Strone
Opolski WIIH uznat, iz stwierdzone nieprawidtowosci tj. nieuwidocznienie w ofercie sprzedazowej
sklepu internetowego cen jednostkowych stanowi naruszenie obowigzku z art. 4 ustawy
o informowaniu o cenach. Z punkitu widzenia konsumenta cena jednostkowa jest podstawowsg
informacja, determinujgca decyzje o zakupie, poniewaz daje mozliwos¢ poréwnania cen towaréw
podobnych w przeliczeniu na ich mase i objetos¢. Ze wzgledu na szeroki wachlarz towardow
dostepnych w ofercie sklepu internetowego (rézne rodzaje oferowanych produktéw, opakowania
o réznej masie i pojemnos$ci) uwidocznienie cen jednostkowych jest istotne z punktu widzenia
intereséw konsumenta. Rzetelna informacja o wysokosci ceny jednostkowej pozwala na swiadomy
wyboér towaru, ktéry bedzie spetniat indywidualne oczekiwania konsumenta. Brak uwidocznienia
cen jednostkowych w opisie towardéw narusza interes ekonomiczny konsumenta oraz prawo do
petnej i rzetelnej informacji. Ponadto brak cen jednostkowych stanowi przeszkode w poréwnywaniu
cen towardw podobnych o innej masie lub objetosci, a przez to utrudnia konsumentowi dokonanie
wyboru towaru w cenie najkorzystniejszej.

Na korzys¢ Strony przemawia fakt podjecia dziatan naprawczych w toku kontroli, kidrych
efektem byto uwidocznienie na stronie sklepu internetowego cen jednostkowych w sposéb

niebudzgcy watpliwosci co do ich wysokosci oraz umozlwiajgcy ich poréwnanie.
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Przy ocenie przestanki dotychczasowej dziatalnosci przedsigbiorcy Opolski WIIH uznat,
ze nie stanowi ona okoliczno$ci zaostrzajgcej wymiar kary. Jest to pierwszy stwierdzony w toku
kontroli przypadek niewykonania przez Strone obowigzku, o ktérym mowa w art. 4 ustawy
o informowaniu o cenach. Opolski WIIH ustalit, ze Strona nie byta uprzednio karana w drodze
decyzji administracyjnej za naruszenie norm prawnych wynikajgcych z ustawy o informowaniu
o cenach.

Przestanka wielkosci obrotow i przychodu okresla pozycje przedsiebiorcy na rynku oraz
pozwala na dostosowanie wymiaru sankcji do jego mozliwosci finansowych, przyczyniajac sig do
osiggniecia funkcji prewencyjnej kary. Przy ocenie przedmiotowej przestanki Opolski WIIH
uwzglednit dane zawarte w informacji uzyskanej od Naczelnika Pierwszego Urzedu Skarbowego
w Opolu.

W toku postepowania administracyjnego Opolski WIIH ocenit przestanki do odstgpienia
od natozenia administracyjnej kary pienieznej wskazane w art. 189f § 1 pkt 1 Kpa. Zgodnie z ww.
przepisem organ administracji publicznej odstepuje od natozenia kary pienieznej i poprzestaje
na pouczeniu, przy wystapieniu fgcznie dwoéch przestanek:

1) waga naruszenia prawa jest znikoma,

2) strona zaprzestata naruszania prawa.

Obydwie przestanki powinny by¢ spetnione kumulatywnie, czyli jedynie znikoma waga
naruszenia wraz z zaprzestaniem dziatan niezgodnych z prawem moze by¢ podstawag
do odstgpienia od wymierzenia kary pienieznej. Zaistnienie jednej z powyzszych przestanek jest
niewystarczajgce. Organ uwzglednit fakt, iz jeszcze w toku kontroli brakujace ceny jednostkowe
zostaly uzupetnione, zatem zostata spetniona przestanka zaprzestania naruszenia prawa.
Jednak oceniajgc zgromadzony w sprawie materiat Opolski WIIH uznat, iz nie ma podstaw,
aby brak uwidocznienia cen jednostkowych towaréw uznaC za znikome naruszenie prawa.
Obowigzek uwidaczniania cen jednostkowych wynika wprost z art. 4 ustawy o informowaniu
ocenach, a stwierdzone nieprawidtowosci pozbawiaty konsumentéw rzetelnej informacji

o towarach oraz utrudnity dokonanie $wiadomego wyboru produktu w najkorzystniejszej cenie.

Kara pieniezna powinna by¢ skuteczna, proporcjonalna i odstraszajgca. Skutecznosc kary
przejawia sie w mozliwosci jej natozenia i wyegzekwowania. Wymierzona kara powinna by¢
proporcjonalna, to znaczy wiasciwa do osiggniecia zaktadanego celu jakim jest zapewnienie,
aby w obrocie dostepne byty tylko towary opatrzone odpowiednimi informacjami na temat cen
jednostkowych. Kara powinna ponadio spetnia¢ funkcje prewencyjng oraz dyscyplinujgco-
represyjng oraz byc ostrzezeniem dla przedsiebiorcy, majgcym na celu niedopuszczenie

do powstania nieprawidtowosci w przysziosci.
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Po uwzglednieniu opisanych wyzej przestanek Opolski WIIH postanowit wymierzy¢ kare

pieniezng w wysokosci 350 zt. Uwzgledniajgc postawe Strony w trakcie kontroli oraz poziom

szkody grozacej potencjalnym nabywcom Opolski WIIH uznat, iz kara pieniezna w kwocie

okreslonej w sentencji decyzji miesci sie w ustawowo wyznaczonych granicach, jest adekwatna

do stwierdzonych naruszen, a takze spetni funkcje prewencyjng.

Na podstawie art. 7 ust. 1 i 3 ustawy o informowaniu o cenach kare pieniezng stanowiacg

dochéd budzetu panstwa, Strona powinna wptacié na rachunek bankowy Wojewddzkiego
Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Opolu numer 39 1010 1401 0013 4222 3100 0000
NBP Oddziat Okregowy Opole, w terminie 7 dni od dnia, w ktérym decyzja o natozeniu kary

pienieznej stata sie ostateczna.

I as‘} g nHandlo E
Pa{,w #Ndkonieczny

Opolski Wojewodzki p
Inspektor Inspekcji Handlowej’

Pouczenie:

1.

Na podstawie art. 127 § 1 i 2 oraz art. 129 § 1 i 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z pézn. zm.) od ninigjszej
decyzji przystuguje Stronie odwotanie do Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow
w Warszawie, Plac Powstancow Warszawy 1, 00-950 Warszawa, za posrednictwem Opolskiego
Wojewodzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej, ul. Mickiewicza 1, 45-367 Opole, w terminie 14 dni od
dnia jej doreczenia.

Na podstawie art. 130 § 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z pdzn. zm.) wniesienie odwotania w terminie wstrzymuje
wykonanie decyzji.

Zgodnie z art. 16 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z pézn. zm.), decyzja ostateczna to decyzja, od ktorej nie
stuzy odwotanie w administracyjnym toku instancji.

W mysl art. 127a ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z pdézn. zm.) w trakcie biegu terminu do wniesienia
odwotania Strona moze zrzec sie prawa do wniesienia odwolania wobec organu administracji
publicznej, ktéry wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej oswiadczenia
o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotlania przez Sfrone, decyzja staje sie ostateczna
i prawomocna co oznacza, iz podlega natychmiastowemu wykonaniu, a Stronie nie przystuguje prawo
wniesienia odwotania ani skargi do sgdu administracyjnego.

Na podstawie art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardw i ustug
(tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 178) do kar pienieznych stosuje sie odpowiednio przepisy dziaiu
Il ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 1540,
z poézn. zm.). ‘

Kara niezaptacona w terminie staje sie zalegloscig podatkowg w rozumieniu art. 51 § 1 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 1540, z pdzn. zm.),
od ktérej naliczane s3g odsetki za zwioke zgodnie z art. 53 § 1 ww. ustawy.
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Otrzymuja:
1. Hard Beans Coffee Roasters Sp. z 0. 0.,

2. BAw miejscu
3.ala

JK
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