Opole, 2022.01.04
DECYZJA Nr 2/2022

Na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw
i ustug (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 178) oraz art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z pézn. zm.)

Opolski Wojewaédzki Inspektor Inspekcji Handlowej

wymierza przedsigbiorcom Elllll SHIIEEE "IN s - ov2dzacym
dziatalno$¢ gospodarcza w formie spétki cywilnej pod nazwa;: [ RN R s -
ENEEN SHENEEN. .. DN, > B, kare pieniezna
w wysokosci 240 zi (stownie ztotych: dwiescie czterdziesci 00/100) z tytutu ujawnionego w toku
kontroli niewykonania przez przedsigbiorcéw obowigzku, o ktorym mowa w art. 4 ustawy z dnia

9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardw i ustug (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 178).
Uzasadnienie

Pismem z dnia 02.11.2021r. Opolski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej,

zwany dalej Opolskim WIIH, zawiadomit przedsiebiorcow [ NN | I
. orowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg w formie spétki cywilnej pod nazwa:
I < B - - N . B a0y ch dale]
Stronami, o zamiarze wszczecia kontroli w zakresie legalnosci i rzetelnosci dziatania podmiotéw
prowadzacych sprzedaz towardéw na odlegiosé.

W dniach 16, 17 i 18.11.2021 r. na podstawie upowaznienia do przeprowadzenia kontroli
Nr NRU.680.2021 z dnia 15.11.2021 r. inspektorzy reprezentujacy Opolskiego WIIH przeprowadzili

kontrolg dziatalno$ci gospodarczej Stron prowadzonej w formie sklepu internetowego pod adresem:

. C-ynnosci kontrolne zostaty wszczete w obecnosci R | —
Strony - w statym miejscu wykonywania dziatalnosci gospodarczej, tj. w [ GGG

Zgodnie z zakresem przedmiotowym kontroli inspektorzy sprawdzili miedzy innymi
przestrzeganie przepiséw dotyczacych uwidaczniania cen w oparciu o nastepujgce akty prawne:
- ustawe z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug (tekst jednolity
Dz. U. 22019 r. poz. 178), zwang dalej ustawg o informowaniu o cenach;
- rozporzadzenie Ministra Rozwoju z dnia 9 grudnia 2015 r. w sprawie uwidaczniania cen
towarow i ustug (Dz. U. z 2015 r. poz. 2121), zwane dalej rozporzadzeniem w Sprawie
uwidaczniania cen.

W toku dziatan kontrolnych oceng prawidtowosci uwidaczniania cen i cen jednostkowych
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objeto 120 towardw, stwierdzajgc nieprawidtowosci w 20 analizowanych przypadkach.
Nieprawidtowosci polegaty na braku uwidocznienia cen jednostkowych na stronie sklepu
internetowego |G  opisie nizej wymienionych towaréw:
1) Impregnat do odziezy firmy NikwaX model TX Direct 300 ml, w ilo$ci 1 szt, w cenie
39,00 zi/szt.,
2) Komplet ptyn do prania NikwaX Tech Wash + Impregnat NikwaX TX Direct 300 + 300 ml,
w ilosci 1 szt., w cenie 64,00 zi/szt.,
3) Impregnat do odziezy w sprayu NikwaX TX Direct 300 ml, w ilosci 1 szt., w cenie 39,00 zi/szt.,
4) Ptyn do prania Mountval Down Wash 300 ml, w ilosci 1 szt., w cenie 24,99 zi/szt.,
5) Ptyn do prania Mountval Wash & Care 300 ml, w ilosci 1 szt., w cenie 24,99 zi/szt.,
6) Ptyn do prania Mountval Silver Freshness 300 ml, w ilosci 1 szt., w cenie 24,99 zi/szt.,
7) Srodek impregnujgcy Mountval Waterproofing Refresher 300 ml, w ilosci 1 szt., w cenie
29.00 zi/szt.,
8) Impregnat Nikwax Tent and Gear SolarProof 500 ml, w ilosci 1 szt., w cenie 49,00 zl/szt.,
9) Impregnat do taknin typu soft-shell Nikwax Softshell Proof 300 ml, w ilosci 1 szt., w cenie
42,00 zi/szt.,
10) Srodek impregnujgcy Mountval Textile Shield 300 ml, w ilosci 1 szt., w cenie 29,00 zt/szt.,
11) Srodek impregnujgcy Mountval Waterproof 400 ml, w ilosci 1 szt., w cenie 29,00 z¥/szt.,
12) Impregnat Meindl Sport Wax 80 g, w ilosci 1 szt., w cenie 29,00 zi/szt.,
13) Impregnat Meindl Wet-Proof 125 ml, w ilo$ci 1 szt., w cenie 46,00 zl/szt.,
14) Impregnat Meindl Conditioner & Proofer 150 ml, w ilo$ci 1 szt., w cenie 54,00 zt/szt.,
15) Nikwax zel do czyszczenia obuwia 125 ml, w ilosci 1 szt., w cenie 20,00 zi/szt.,
16) Impregnat w sprayu Nikwax Nubuk / Welur 125 ml, w ilosci 1 szt., w cenie 29,00 zt/szt.,
17) Impregnat z aplikatorem gabkowym NikwaX Nubuk / Zamasz 125 ml, w iloéci 1 szt., w cenie
27,00 zt/szt.,
18) Impregnat w spray'u NikwaX Tkanina / Skéra 125 ml, w ilosci 1 szt., w cenie 29,00 zt/szt.,
19) Impregnat z aplikatorem ggbkowym NikwaX Tkanina / Skéra 125 ml, w ilosci 1 szt., w cenie
27,00 zi/szt.,

20) Ptyn do prania NikwaX Tech Wash 300 ml, w ilosci 1 szt., w cenie 29,00 zi/szt.

W czasie kontroli Strony podjety dobrowolne dziatania naprawcze poprzez uwidocznienie
brakujgcych cen jednostkowych. Ustalenia z kontroli zostaty udokumentowane w protokole kontroli
oraz w zatgczniku nr1 i 2 do protokotu kontroli (numer akt NRU.8361.680.2021). Przedmiotowe
dokumenty w dniu 18.11.2021 r. zostaty podpisane i odebrane przez Strone - |
B s:ony w ustawowym terminie 7 dni od dnia przedstawienia protokotu do podpisu
nie wniosty uwag do jego tresci.

Ujawnione w toku kontroli nieprawidiowosci stanowig naruszenie art. 4 ust. 1 ustawy

o informowaniu o cenach, ktéry naktada na przedsiebiorce obowigzek uwidaczniania w miejscu
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sprzedazy detalicznej cen i cen jednostkowych w sposéb jednoznaczny, niebudzacy watpliwosci
oraz umozliwiajgcy poréwnanie cen. Szczegétowy sposdb uwidaczniania cen i cen jednostkowych

towaréw regulujg przepisy § 3 i § 4 rozporzadzenia w sprawie uwidaczniania cen.

Majgc na uwadze stwierdzone nieprawidtowosci, Opolski WIIH pismem z dnia 15.12.2021 r.
zawiadomit Strony o wszczeciu z urzedu postepowania administracyjnego w sprawie natozenia kary
pienieznej na podstawie art. 6 ust. 1 wustawy o informowaniu o cenach oraz poinformowat,
ze przed wydaniem decyzji koriczgcej postepowanie w sprawie Stronom przystuguje, na podstawie
art. 10 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jednolity
Dz.U. z 2021 r. poz. 735, z pézn. zm.), dalej Kpa, prawo do zapoznania sie z aktami sprawy, a takze
wypowiedzenia sig co do zebranych dowodéw i materiatéw oraz zgtoszonych zadan. Jednoczesnie
Opolski WIIH wezwat Strony do przediozenia dokumentéw dotyczacych wielkosci obrotéw
i przychodu osiggnietych w 2020 roku. Niezaleznie od powyzszego Opolski WIIH zwrécit sie do
Naczelnika Pierwszego Urzedu Skarbowego w Opolu o przekazanie informacji w zakresie
osiggnietych obrotow i przychodu spétki w roku rozliczeniowym 2020. Pismem z dnia 20.12.2021 r.
Naczelnik Pierwszego Urzedu Skarbowego w Opolu poinformowat Opolskiego WIIH o wysokosci
sprzedazy towaréw i ustug w roku 2020.

Ponadto w dniu 29.12.2021 r. do tutejszego inspektoratu wptyneto pismo Stron stanowigce

zeznanie o wysokosci osiggnietego dochodu — PIT 36.

Opolski Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej ustalit i stwierdzit, co nastepuje.

W  toku kontroli pod wzgledem obowigzku uwidaczniania cen jednostkowych
zakwestionowanych zostato 20 towardw, jednakze w toku przeprowadzonego postepowania
administracyjnego Opolski WIIH uznat, iz naruszenie dotyczy 19 partii, poniewaz wéréd
zakwestionowanych towaréw znalazt sie komplet tj. ptyn do prania NikwaX Tech Wash + Impregnat
NikwaX TX Direct 300 + 300 ml, w ilosci 1 szt., w cenie 64,00 zt/szt, wymieniony powyzej w pkt 2.
W my$l § 7 pkt 2 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen wymogu uwidaczniania cen
jednostkowych nie stosuje sie do towaréw sprzedawanych w zestawach (kompletach). W zwigzku z
powyzszym Opolski WIIH dokonat zmiany kwalifikacji ilosci naruszen z 20 towaréw na 19. Tym
samym uznat, iz Sfrony nie dopetnity obowigzku uwidocznienia cen jednostkowych 19 towaréw na
120 poddanych kontroli.

W mys| art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach jezeli przedsiebiorca w miejscu
sprzedazy detalicznej nie wykonuje obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 4 ww. ustawy, wojewodzki
inspektor Inspekcji Handlowej naktada na niego, w drodze decyzji, kare pieniezng do wysokosci
20 000 zt.

Zgodnie z art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach w miejscu sprzedazy detalicznej
uwidacznia sie ceng oraz cene jednostkowg towaru w sposéb jednoznaczny, niebudzgcy watpliwosci

oraz umozliwiajgcy poréwnanie cen. Miejscem sprzedazy detalicznej w przypadku sprzedazy na
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odlegtos¢ jest strona internetowa tj. witryna internetowa sklepu, na ktérej podawane sg
konsumentowi wszelkie inne informacje charakteryzujgce nabywany towar.

Cena jest to wartos¢ wyrazong w jednostkach pienieznych, ktorg kupujacy jest obowigzany
zaptaci¢ przedsiebiorcy za towar lub ustuge, natomiast cena jednostkowa towaru to cena ustalona
za jednostke okreslonego towaru, ktorego ilos¢ lub liczba jest wyrazona w jednostkach miar
w rozumieniu przepiséw o miarach. Przedmiotowe definicje zawiera w art. 3 ust. 1 pkt 11 2 ustawy
o informowaniu o cenach.

Sposoéb uwidaczniania informacji o cenach i cenach jednostkowych towarow szczegdtowo
reguluje rozporzgdzenie w sprawie uwidaczniania cen. W mysl § 3 rozporzgdzenia w sprawie
uwidaczniania cen cene uwidacznia sie w miejscu ogoélnodostepnym i dobrze widocznym dla
konsumentow, na danym towarze, bezposrednio przy towarze lub w blisko$ci towaru, ktérego
dotyczy. Cene jednostkowa uwidacznia sie w szczegdlnosci na wywieszce, w cenniku, w katalogu,
na obwolucie, w postaci nadruku lub napisu na towarze lub opakowaniu. Analogicznie zatem cena
jednostkowa towaru oferowanego w sklepie internetowym powinna by¢ uwidoczniona w opisie

towaru na stronie internetowej sklepu.

Zgodnie z § 4 ust. 1 pkt 11 2 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen cena jednostkowa
dotyczy odpowiednio ceny za:

— litr lub metr szedcienny - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug objetosci,
— kilogram lub tone - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug masy.

W szczegolnych przypadkach uzasadnionych rodzajem, przeznaczeniem lub zwyczajowo
oferowang iloscig towaréw przy uwidacznianiu cen jednostkowych dopuszcza sig¢ stosowanie
dziesietnych wielokrotnosci i podwielokrotno$ci legalnych jednostek miar innych niz okreslone
powyzej, o czym stanowi § 4 ust. 2 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen.

W mys| § 7 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen wymogu uwidaczniania cen
jednostkowych nie stosuje sie do:

1) towardw, ktérych cena jednostkowa jest identyczna z ceng sprzedazy,

2) towaréw sprzedawanych ze wzgledu na ich przeznaczenie w zestawach (kompletach).

Majgc na uwadze zgromadzony materiat dowodowy, Opolski WIIH uznat, ze Strony
sg odpowiedzialne za niewykonanie obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 4 ustawy o informowaniu
o cenach w zwigzku z § 3 oraz § 4 ust. 1 pkt 1 2 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen,
a tym samym podlegajg karze pienieznej wynikajgcej art. 6 ust. 1 ww. ustawy.

W celu ustalenia wysokosci kary pienieznej Opolski WIIH w toku postgepowania
administracyjnego ocenit materiat dowodowy z uwzglednieniem przestanek okreslonych
w art. 6 ust. 3 ustawy o informowaniu o cenach, tj. stopien naruszenia obowigzkéw oraz
dotychczasowa dziatalno$¢ przedsigbiorcy, a takze wysokos¢ sprzedazy.

Oceniajgc stopien naruszenia obowigzkow w zakresie uwidaczniania cen przez Strony
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Opolski WIIH uznat, iz stwierdzone nieprawidiowosci tj. nieuwidocznienie w ofercie sprzedazowe;
sklepu internetowego cen jednostkowych stanowi naruszenie art. 4 ustawy o informowaniu
ocenach. Z punkiu widzenia konsumenta cena jednostkowa jest podstawowg informacja,
determinujgcg decyzje o zakupie, poniewaz daje mozliwoéé poréwnania cen towaréw podobnych
w przeliczeniu na ich mase lub objetosé. Rzetelna informacja o wysokoéci ceny jednostkowej
pozwala na Swiadomy wybdr towaru, ktéry bedzie spetniat indywidualne oczekiwania konsumenta.
Brak uwidocznienia cen jednostkowych w opisie towaréw narusza interes ekonomiczny konsumenta
oraz prawo do petnej irzetelnej informagcji, atakze uniemozliwia kupujgcym poréwnanie cen
towaréw podobnych o innej masie czy objetosci, a przez to utrudnia dokonanie wyboru towaru w
cenie najkorzystniejszej.

Na korzy$¢ Stron przemawia fakt podjecia natychmiastowych dziatar naprawczych w toku
kontroli, ktérych efektem byto uwidocznienie na stronie sklepu internetowego cen jednostkowych
W sposob niebudzacy watpliwosci co do ich wysokoéci oraz umoziwiajgcy ich poréwnanie.

Przy ocenie przestanki dotychczasowej dziatalnosci przedsigbiorcy Opolski WIIH uznat,
ze nie stanowi ona okolicznosci zaostrzajgcej wymiar kary. Jest to pierwszy stwierdzony w toku
kontroli przypadek niewykonania przez Strony obowigzku, o ktérym mowa w art. 4 ustawy
o informowaniu o cenach. Opolski WIIH ustalit, ze Strony nie byty uprzednio karane w drodze decyzji
administracyjnej za naruszenie norm prawnych wynikajacych z ustawy o informowaniu o cenach.

Przestanka wielkosci obrotéw i przychodu okresla pozycje przedsigbiorcy na rynku
oraz pozwala na dostosowanie wymiaru sankcji do Jego mozliwosci finansowych, przyczyniajac
si¢ do osiagnigcia funkcji prewencyjnej kary. Przy ocenie przedmiotowe] przestanki Opolski WIIH
uwzglednit dane zawarte w informagji przestanej przez Naczelnika Pierwszego Urzedu Skarbowego
w Opolu oraz przestane przez Strony.

W toku postepowania administracyjnego Opolski WIIH ocenit przestanki do odstgpienia
od natozenia administracyjnej kary pienieznej wskazane w art. 189f § 1 pkt 1 Kpa. Zgodnie z ww.
przepisem organ administracji publicznej odstgpuje od natozenia kary pienieznej i poprzestaje
na pouczeniu, przy wystapieniu tgcznie dwoch przestanek:

1) waga naruszenia prawa jest znikoma,

2) strona zaprzestata naruszania prawa.

Obydwie przestanki powinny byé spetnione kumulatywnie, czyli jedynie znikoma waga
naruszenia wraz z =zaprzestaniem dziatan niezgodnych z prawem moze byé podstawg
do odstgpienia od wymierzenia kary pienigznej. Zaistnienie jednej z powyzszych przestanek jest
niewystarczajgce. Organ uwzglednit fakt, iz jeszcze w toku kontroli brakujace ceny jednostkowe
zostaty uzupetnione, zatem zostata spetniona przestanka zaprzestania naruszenia prawa.
Jednak oceniajgc zgromadzony w sprawie materiat Opolski WIIH uznat, iz nie ma podstaw
aby nieuwidocznienie cen jednostkowych przy 19 towarach uznaé¢ za znikome naruszenie.
Obowigzek uwidaczniania cen jednostkowych wynika wprost z art. 4 ustawy o informowaniu
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o cenach, a stwierdzone nieprawidtowosci pozbawiaty konsumentéw rzetelnej informaciji o towarach
oraz utrudnity dokonanie swiadomego wyboru produktu w najkorzystniejszej cenie.

Podkreslenia wymaga fakt, ze kara pieniezna powinna byé¢ skuteczna, proporcjonalna
i odstraszajgca. Skuteczno$é kary przejawia sie w mozliwosci jej natozenia i wyegzekwowania.
Wymierzona kara powinna by¢ proporcjonalna, to znaczy wtasciwa do osiggniecia zaktadanego celu
jakim jest zapewnienie, aby w obrocie dostepne byly tylko towary opatrzone odpowiednimi
informacjami na temat ich cen i cen jednostkowych. Sankcja natozona na podmiot musi takze
spetnia¢ funkcje prewencyjng oraz dyscyplinujgco - represyjna, powinna byé ostrzezeniem
dla przedsigbiorcy, majgcym na celu niedopuszczenie do powstania nieprawidtowosci
w przysztosci. Wszystkie te cele powinny by¢ tgcznie uwzglednione.

Po uwzglednieniu opisanych wyzej przestanek Opolski WIIH postanowit wymierzyé kare
pienigzng w wysokosci 240 zt. Uwzgledniajgc postawe Strony w trakcie kontroli oraz poziom szkody
grozacej potencjalnym nabywcom Opolski WIIH uznat, iz kara pieniezna w kwocie okreslonej
w sentencji decyzji miesci sie w ustawowo wyznaczonych granicach, jest adekwatna
do stwierdzonych naruszen, a takze spetni funkcje prewencyjna.

Na podstawie art. 7 ust. 1 i 3 ustawy o informowaniu o cenach kare pieniezng stanowigcg
dochdd budzetu panstwa, Strony powinny wptacié na rachunek bankowy Wojewddzkiego
Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Opolu numer 39 1010 1401 0013 4222 3100 0000 NBP Oddziat
Okregowy Opole, w terminie 7 dni od dnia, w ktérym decyzja o natozeniu kary pienieznej stata sie

ostateczna.
Opolski Wojewé.dzki
Inspekior Inspekcji Handlowej
Pouczenie:

1. Napodstawie art. 127 § 1i 2 oraz art. 129 § 1i 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z pézn. zm.) od niniejsze] decyzji
przystuguje Stronie odwotanie do Prezesa Urzedu Ochrony Konkurenciji i Konsumentéw w Warszawie,
Plac Powstancow Warszawy 1, 00-950 Warszawa, za posrednictwem Opolskiego Wojewoddzkiego
Inspektora Inspekcji Handlowej, ul. Mickiewicza 1, 45-367 Opole, w terminie 14 dni od dnia jej
doreczenia.

2. Na podstawie art. 130 § 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z p6zn. zm.) wniesienie odwotania w terminie wstrzymuje
wykonanie decyzji.

3. Zgodnie z art. 16 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z p6zn.zm.), decyzja ostateczna to decyzja, od kiérej nie stuzy
odwotanie w administracyjnym toku instanciji.

4, W mysl art. 127a ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
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(tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z pézn. zm.) w trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania
Strona moze zrzec sie prawa do wniesienia odwotania wobec organu administracji publicznej, ktéry
wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej o$wiadczenia o zrzeczeniu sie
prawa do wniesienia odwotania przez Strone, decyzja staje sie ostateczna i prawomocna, co oznacza,
iz podlega natychmiastowemu wykonaniu, a Stronie nie przystuguje prawo wniesienia odwotania ani
skargi do sgdu administracyjnego.

Na podstawie art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug (tekst
jednolity Dz. U. 22019 r. poz. 178) do kar pienigznych stosuje sie odpowiednio przepisy dziatu Il| ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 1540, z pézn. zm.).
Kara niezaptacona w terminie staje sie zalegtoscig podatkowg w rozumieniu art. 51 § 1 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 1540, z pdézn. zm.),
od ktorej naliczane sg odsetki za zwloke zgodnie z art. 53 § 1 ww. ustawy.

Otrzymuja:

3.
4.
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BA w miejscu
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