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Na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach
towaréw i ustug (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 178) oraz art. 104 § 1 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2021 .
poz. 735, z pdzn. zm.)

Opolski Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej

wymierza spdtce NETTO Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia, | NN
B Rccon: I <Rs: I karc picniezna w wysokosci 1000 zi
(stownie ziotych: jeden tysigc 00/100) z tytutu niewykonania przez przedsiebiorce obowiazku,
o ktérym mowa w art. 4 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug
(tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 178).

Uzasadnienie

W dniach 26 i 28.01.2022 r. inspektorzy, reprezentujgcy Opolskiego Wojewddzkiego
Inspektora Inspekcji Handlowej, zwanego dalej Opolskim WIIH, na podstawie upowaznienia do

przeprowadzenia kontroli nr NRU.13.2022 z dnia 26.01.2022 r., przeprowadzili kontrole w sklepie

NETTO Nr [l zlokalizowanym | orzy vicy I, v <t5rym NETTO
Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia, | . -\ 212 dalej Strona

prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza.
Zgodnie z zakresem przedmiotowym kontroli inspektorzy sprawdzili przestrzeganie
przepisdw dotyczgcych uwidaczniania cen w oparciu o obowigzujgce w tym zakresie akty prawne:

- ustawe z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardw i ustug (tekst jednolity
Dz. U. z 2019 r. poz. 178), zwana dalej ustawg o informowaniu o cenach;

- rozporzgdzenie Ministra Rozwoju z dnia 9 grudnia 2015 r. w sprawie uwidaczniania cen
towaréw i ustug (Dz. U. z 2015 r. poz. 2121), zwane dalej rozporzgdzeniem w sprawie
uwidaczniania cen.

W toku czynnosci kontrolnych inspektorzy ocenili prawidtowo$¢ uwidaczniania cen 219
towaréw oferowanych do sprzedazy stwierdzajgc nastepujgce nieprawidtowosci:

1. Brak uwidocznienia cen i cen jednostkowych przy 2 towarach, tj.: Dare cocoa wafer 142g,
Podpaski Naturella 18 szt. w opakowaniu;

2. Brak uwidocznienia cen jednostkowych przy 13 towarach: Garage drink 400ml, Maka
z ciecierzycy 500g, Galaretki mix 50g, Chupa Chups zelki 90g, Fix Curry warzywne 47g,
Smerfy Toffiki 150g, Serca galaretki mix 80g, Suszone pomidory Smak 280g/180g,
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Bio kasza jaglana 500g, Oliwki mix 250g, Cool drinks 200g, Kubus$ banan/jabtko/

brzoskwinia 850g, Lakier do paznokci 9ml;

3. Nieprawidtowo wyliczone ceny jednostkowe przy 27 towarach: Suszone pomidory Ole
305g/270g, Chestfords sos honey mustard 420g, Brzoskwinie potéwki 820g/470g, Ananas

w plastrach 567g/340g, Ananas w kostkach 567g/340g, Kasza manna 500g, Winiary zupy

66g, Baton Milino 30g, Sos satatkowy grecki 9g, Krakersy 175g, Chipsy mix wiejskie

ziemniaczki 130g, Napdj Tymbark 0,5, Bella party 20szt., Szampon Head&Sholders 300ml,

Dezodorant Lovena 50ml, Dezodorant Garnier 50ml, Pronto do mebli 300ml, Pedigree dla

psa 110g, Bobik baton dla psa 900g, Satatka cyganska 880g/450g, Satatka wegierska

880g/450g, Groszek Bonduelle 4009/240g, Kukurydza Bonduelle 340g/285g, Buraczki

Kotlinskie 460g/300g, Ogdrki plastry 500g/220g, Oliwki czarne 220g/100g, Cebulka ztota

290g/170g.

Wskazane wyzej nieprawidiowosci zostaly udokumentowane w protokole kontroli oraz
w Zatgczniku Nr 1 do protokotu kontroli ,Prawidtowo$¢ uwidaczniania cen i cen jednostkowych,
wg stanu na dzien 26.01.2022 r.” (numer akt NRU.8361.13.2022).

Z uwagi na nieobecnos¢ w dniu zakonczenia kontroli 28.01.2022 r. osoby upowaznionej do
reprezentacji Strony oraz pracownika, w obecnosci ktérego przeprowadzono czynnosci kontrolne,
protokdt oraz zatgcznik nr 1 zostaty podpisane jedynie przez inspektoréw przeprowadzajgcych
kontrole. Protokdt kontroli oraz zatgceznik nr 1 zostaty przestane na adres siedziby Strony pismem
z dnia 31.01.2022 r. na podstawie art. 20 ust. 1d ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji
Handlowej (tekst jednolity Dz.U. z 2020 r. poz. 1706). Strona do przestanych dokumentéw uwag
nie wniosta.

Ujawnione w toku kontroli nieprawidtowos$ci stanowig naruszenie obowigzkéw okreslonych
w art. 4 ustawy o informowaniu o cenach w zwigzku z § 3, § 4 ust. 1 pkt 1, 21 5 oraz § 6 zdanie
pierwsze rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen.

W oparciu o zebrany w toku kontroli materiat dowodowy Opolski WIIH uznat za zasadne
wszczecie postepowania administracyjnego w przedmiocie wymierzenia Stronie kary pieniezne;
z tytutu niewykonania obowigzku, o ktérym mowa w art. 4 ustawy o informowaniu o cenach.
Pismem z dnia 08.03.2022 r. Opolski WIIH zawiadomit Strone o wszczeciu z urzedu postepowania
administracyjnego oraz poinformowat, iz na podstawie art. 10 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postgpowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z pézn. zm.),
zwanej dalej Kpa, Stronie przystuguje prawo do zapoznania sie z aktami sprawy, a takze
wypowiedzenia si¢ co do zebranych dowodéw i materiatéw oraz zgtoszonych zgdan. Opolski WIIH
w przedmiotowym zawiadomieniu wezwat Strone do przedstawienia informacji dotyczgcej wielkosci
obrotdéw i przychodu osiagnietych w roku 2021 informujgc jednoczesnie, iz w przypadku braku
dostarczenia ww. dokumentdw przestanke wielkosci obrotow i przychodu oceni na podstawie

dokumentéw finansowych ujawnionych w Krajowym Rejestrze Sadowym.
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W dniu 22.03.2022 r. Strona przestata pismo z prosbg o wydtuzenie terminu ziozenia
informacji dotyczacej wielkosci obrotéw i przychodu osiggnietych w roku 2021 r. do 01.04.2022 r.
Do dnia sporzgdzenia niniejszej decyzji przedmiotowa informacja nie wptyneta do siedziby tut.
organu. Z uwagi na bieg terminu do zatatwienia sprawy w postepowaniu administracyjnym, Opolski
WIIH ocenit przestanke wielko$ci obrotéw i przychodu na podstawie dokumentéw finansowych za

rok 2019 i 2020 dostepnych w Krajowym Rejestrze Sadowym.

Opolski Wojewédzki Inspektor Inspekcji Handlowej ustalit i stwierdzit, co nastepuje.

Art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach stanowi, ze w miejscu sprzedazy detalicznej
i Swiadczenia ustug uwidacznia sie cene oraz cene jednostkowg towaru w sposéb jednoznaczny,
niebudzacy watpliwosci oraz umozliwiajgcy poréwnanie cen.

Cena to warto$¢ wyrazona w jednostkach pienieznych, ktérg kupujgcy jest obowigzany
zaptaci¢ przedsiebiorcy za towar lub ustuge, natomiast cena jednostkowa towaru to cena ustalona
za jednostke okreslonego towaru, ktorego ilo$¢ lub liczba jest wyrazona w jednostkach miar
W rozumieniu przepiséw o miarach. Przedmiotowe definicje zawiera art. 3 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy
o informowaniu o cenach.

Zgodnie z § 3 ust. 1i 2 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen cene uwidacznia sie
W miejscu ogolnodostepnym i dobrze widocznym dla konsumentdéw, na danym towarze,
bezposrednio przy towarze lub w bliskosci towaru, ktérego dotyczy. Cene oraz cene jednostkowg
uwidacznia sig w szczegolnosci na wywieszce, w cenniku, w katalogu, na obwolucie, w postaci
nadruku lub napisu na towarze lub opakowaniu.

W mysl § 4 ust. 1 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen cena jednostkowa dotyczy
odpowiednio ceny za:

1) litr lub metr szedcienny — dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug objetosci;

2) kilogram lub tone — dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug masy;

3) metr — dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug dtugosci;

4) metr kwadratowy — dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug powierzchni;

5) sztuke — dla towaréw przeznaczonych do sprzedazy na sztuki.
Zgodnie z § 4 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie uwidaczniania cen w szczegblnych przypadkach
uzasadnionych rodzajem, przeznaczeniem lub zwyczajowo oferowang iloscig towardéw przy
uwidacznianiu cen jednostkowych dopuszcza sie stosowanie dziesietnych wielokrotnosci
i podwielokrotnosci legalnych jednostek miar innych niz okreslone powyzej. W przypadku towaru
pakowanego oznaczonego liczbg sztuk dopuszcza sie stosowanie przeliczenia na cene
jednostkowg za sztuke lub za dziesietng wielokrotnos¢ liczby sztuk, o czym stanowi § 4 ust. 3
rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen.

W przypadku produkiéw spozywczych oferowanych do sprzedazy w zalewach cena

jednostkowa pakowanego s$rodka spozywczego w stanie statym znajdujgcego sie w $rodku
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ptynnym dotyczy masy netto srodka spozywczego po odsagczeniu, oznaczonej na opakowaniu
jednostkowym, jezeli ptyn ten lub mieszanka ptynéw stanowi jedynie dodatek do podstawowego
sktadu tego $rodka spozywczego - § 6 zdanie pierwsze rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania
cen.

Zgodnie z § 7 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen wymogu uwidaczniania cen
jednostkowych nie stosuje sie do towardw, ktérych cena jednostkowa jest identyczna z ceng
sprzedazy (pkt 1) oraz towaréw sprzedawanych ze wzgledu na ich przeznaczenie w zestawach
(pkt 2).

W mysl art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach, jezeli przedsiebiorca w miejscu
sprzedazy detalicznej nie uwidaczniania ceny Ilub ceny jednostkowej towaru w sposéb
jednoznaczny, niebudzgcy watpliwosci oraz umozliwiajgcy poréwnanie cen, atym samym nie
wykonuje obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 4 ustawy o informowaniu o cenach, wojewddzki
Inspektor Inspekcji Handlowej naktada na niego, w drodze decyzji, kare pieniezng do wysokosci
20 000 zt.

Biorgc pod uwage wyzej przedstawione ustalenia faktyczne i prawne Opolski WIIH uznat,
iz Strona nie wykonata obowigzku, o ktérym mowa w art. 4 ustawy o informowaniu o cenach,
wzwigzku z § 3, § 4 ust. 1 pkt 1, 2 i 5 oraz § 6 zdanie pierwsze rozporzgdzenia w sprawie
uwidaczniania cen, co stanowi podstawe do natozenia kary pienieznej z art. 6 ust. 1 ustawy
o informowaniu o cenach.

W celu ustalenia wysokosci kary pienieznej Opolski WIIH uwzglednit przestanki zawarte
wart. 6 ust. 3 ustawy o informowaniu o cenach, tj. stopien naruszenia obowigzkéw oraz
dotychczasows dziatalno$¢ przedsigbiorcy, a takze wielko$é jego obrotéw i przychodu.

Oceniajgc stopienn naruszenia obowigzkéw Opolski WIIH uznat, iz Strona jest
odpowiedzialna za nieuwidocznienie cen i cen jednostkowych 2 towardw, nieuwidocznienie cen
jednostkowych 13 towaréw oraz za uwidocznienie nieprawidtowo wyliczonych cen jednostkowych
27 towardow. Z punktu widzenia konsumenta cena jest podstawowg informacjg o towarze
determinujgcg podjecie decyzji o zakupie. Natomiast cena jednostkowa daje mozliwosé
poréwnania cen towaréw podobnych w przeliczeniu na ich mase, objetosé lub liczbe sztuk
w opakowaniu. Ze wzgledu na szerokg game towaréw dostepnych w kontrolowanej placéwce
(rozne marki, opakowania o roznej masie, wielkosci i pojemnosci) uwidocznienie cen
jednostkowych daje konsumentowi mozliwosé rzetelnego poréwnania cen, a co za tym idzie
pozwala na Swiadomy wybor towaru, ktéry bedzie spetniat jego indywidualne oczekiwania.
Rzetelna informacja o wysokosci ceny jednostkowej, daje mozliwo$é poréwnania cen wielu
produktow w przeliczeniu na ich mase lub objeto$é, co ma duze znaczenie z punktu widzenia
interesdw konsumenta. Konsument przed dokonaniem zakupu powinien dysponowaé mozliwie
petng informacjg o towarze, w szczegdlnosci o jego cenie i cenie jednostkowej, kiérych wysoko$é

czesto jest decydujgca przy podejmowaniu decyzji o zakupie. Na korzy$é Strony przemawia
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jednak fakt podjecia natychmiastowych dziatan naprawczych w toku kontrali, ktérych efektem byto
uwidocznienie cen i cen jednostkowych oraz prawidtowe przeliczenie cen jednostkowych.

Kolejnym czynnikiem wplywajacym na wymiar kary, jest dotychczasowa dziatalnosc¢
przedsigbiorcy. Powyzsze kryterium wymaga dostosowania sankcji do konkretnego
przedsiebiorcy. Dokonujgc analizy przedmiotowej przestanki Opolski WIIH uznat, ze Strona po raz
drugi naruszyta przepisy dotyczace prawidtowosci uwidaczniania cen, jednakze w niniejszej
sprawie naruszenia majg wigkszy wymiar. Za poprzednie naruszenie ustawowego obowigzku
z art. 4 ustawy o informowaniu o cenach Opolski WIIH odstapit od wymierzenia Stronie kary
pienieznej - poprzestajgc na pouczeniu, decyzjg nr 4/2022 z dnia 11.01.2022 r. (naruszenie
stwierdzono dnia 27.10.2021 r. w sprawie nr NRU.8361.624.2021), gdzie ujawniono nierzetelne
wyliczenie cen jednostkowych przy 10 towarach. W poréwnaniu do uprzednio stwierdzonych
nieprawidtowosci naruszenie przepiséw w zakresie obowigzku uwidaczniania cen w niniejszej
sprawie jest znaczne. Opolski WIIH stwierdzit, ze Strona prowadzgc sie¢ sklepéw specjalizuje sie
w sprzedazy detalicznej produktéw i powinna zna¢ i przestrzegac obowigzujgce w tym zakresie
przepisy.

Ponadto Opolski WIIH wziat pod uwage postawe Strony, ktéra natychmiast po ujawnieniu
nieprawidtowosci podjeta dziatania zmierzajgce do ich wyeliminowania.

Wielko$¢ obrotow i przychodu stanowi przestanke okreslajacg pozycje przedsiebiorcy na
rynku i pozwala na dostosowanie wymiaru kary do jego mozliwosci, przyczyniajgc sie do
osiggnigcia funkcji prewencyjnej zastosowanej sankcji. Strona w toku postepowania
administracyjnego nie przedstawita informacji o wysokosci przychodéw i obrotéw w roku 2021,
wobec czego Opolski WIIH przy ustalaniu wysokosci kary uwzglednit dane finansowe za rok 2019
i 2020 dostepne w Krajowym Rejestrze Sgdowym.

W toku postepowania administracyjnego Opolski WIIH ocenit przestanki do odstgpienia od
natozenia administracyjnej kary pienieznej wskazane w art. 189f § 1 pkt 1 Kpa. Zgodnie z ww.
przepisem organ administracji publicznej odstepuje od natozenia kary pienieznej i poprzestaje na
pouczeniu, przy wystgpieniu tgcznie dwoch przestanek:

1) waga naruszenia prawa jest znikoma,

2) strona zaprzestata naruszania prawa.

Obydwie przestanki powinny by¢ spetnione kumulatywnie, czyli jedynie znikoma waga naruszenia
wraz z zaprzestaniem dziatan niezgodnych z prawem moze byé podstawsg do odstgpienia od
wymierzenia kary pienieznej. Zaistnienie jednej z powyzszych przestanek jest niewystarczajgce.
Organ uwzglednit fakt, iz jeszcze w toku kontroli brakujgce ceny i ceny jednostkowe 2 towaréw,
ceny jednostkowe 13 towaréw oraz nieprawidtowo przeliczone ceny jednostkowe 27 towardw
zostaty uzupetnione, zatem zostata spetniona przestanka zaprzestania naruszenia prawa. Jednak
oceniajgc zgromadzony w sprawie materiat Opolski WIIH uznat, iz nie ma podstaw aby

nieprawidtowos$ci w uwidocznieniu cen icen jednostkowych oraz niewtasciwie przeliczonych cen
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jednostkowych tacznie 42 towardw, uznaé¢ za znikome naruszenie prawa. Stwierdzone
nieprawidtowosci pozbawiaty konsumentow rzetelnej informacji o towarach oraz uniemozliwiaty
dokonanie $wiadomego wyboru produktu w najkorzystniejszej cenie.

Podkreslenia wymaga fakt, ze kara pieniezna powinna by¢ skuteczna, proporcjonalna
i odstraszajaca. Skuteczno$¢ kary przejawia sie w mozliwosci jej natozenia i wyegzekwowania.
Wymierzona kara powinna byé proporcjonalna, to znaczy wiasciwa do osiagniecia zakladanego
celu jakim jest zapewnienie, aby w obrocie dostepne byly tylko towary opatrzone odpowiednimi
informacjami na temat ich cen i cen jednostkowych. Sankcja natozona na podmiot musi takze
spemiac funkcje prewencyjng oraz dyscyplinujaco-represyjna, powinna byé ostrzezeniem dia
przedsigbiorcy, majgcym na celu niedopuszczenie do powstania nieprawidtowosci w przysziosci.
Wszystkie te cele powinny by¢ tgcznie uwzglednione.

Nalezy zaznaczy¢, ze gérna granica wymiaru kary w przypadku naruszenia obowiazkéw,
o ktérych mowa w art. 4 ustawy o informowaniu o cenach wynosi 20 000 zt. Po ocenie opisanych
wyzej przestanek Opolski WIIH postanowit wymierzy¢ Stronie kare pieniezng w wysokosci 1000 zt.
Uwzgledniajgc poziom szkody grozacej potencjalnym nabywcom oraz pozycje Strony na rynku
Opolski WIIH uznat, iz kara pienigzna w kwocie okre$lonej w sentencji decyzji miesci sie
w ustawowo wyznaczonych granicach, jest adekwatna do stwierdzonych naruszen, a takze spefni
swojg funkcje prewencyjna.

Na podstawie art. 7 ust. 1i 3 ustawy o informowaniu o cenach kare pieniezna stanowiacy
dochod budzetu panstwa przedsigbiorca uiszcza na rachunek bankowy Wojewodzkiego
Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Opolu numer 39 1010 1401 0013 4222 3100 0000 NBP
Oddziat Okregowy Opole, w terminie 7 dni od dnia, w ktérym decyzja o natozeniu kary pienieznej
stafa sie ostateczna.

Opolski Wojewddzki Inspekior
Insp?kcji Handlowej
/ I.r .',5 1
/(7 S
Paye Waﬁ:cszz’s_’_é/zny
~ Opolski Wojewodzki
Inspektor Inspekcji Handlowej

Pouczenie:

1. Na podstawie art. 127 § 1§ 2 oraz art. 129 § 1 i 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z p6zn. zm. ) od decyz;i
przystuguje Stronie odwotanie do Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow
w Warszawie, ul. Plac Powstaricow Warszawy 1, 00-950 Warszawa za posrednictwem Opolskiego
Wojewédzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej, ul. 1 Mickiewicza 1, 45-367 Opole, w terminie
14 dni od dnia jej doreczenia.

2. Zgodnie z art. 130 § 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego

(tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z pézn. zm.) wniesienie odwotania w terminie wstrzymuije
wykonanie decyzji.
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Zgodnie z art. 16 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z pézn. zm.) decyzja ostateczna to decyzja, od ktorej
nie stuzy odwotanie w administracyjnym toku instancji.

W mysl art.127a ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst
jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735, z pdzn. zm.) w trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania
Strona moze zrzec sie prawa do wniesienia odwotania wobec organu administracji publicznej, ktory
wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej oéwiadczenia o zrzeczeniu sie
prawa do wniesienia odwotania przez Strone decyzja staje sie ostateczna i prawomocna,
co oznacza, iz podlega natychmiastowemu wykonaniu, a Stronie nie przystuguje prawo
do wniesienia odwotania ani skargi do sgdu administracyjnego.

Na podstawie art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug
(tekst jednolity Dz. U. z 2019 . poz. 178) do kar pienieznych stosuje sie odpowiednio przepisy dziatu
Il ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 1540,
z pdzn. zm.).

Kara pieniezna niezaptacona w terminie staje sie zalegto$cig podatkowag w rozumieniu art. 51 § 1
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 1540,
z pdzn. zm.), od ktorej naliczane sg odsetki za zwtoke zgodnie z art. 53 § 1 ww. ustawy.

Otrzymuja:

AK

1.

2.
3.
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