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DECYZJA Nr 43/2021

Na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach
towardw i ustug (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 178) oraz art. 104 § 1 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2021 .
poz. 735)

Opolski Wojewo6dzki Inspektor Inspekcji Handlowej

wymierza spéice DELIKATESY CENTRUM Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia,
. > I, kare pienigzng w wysokosci
3000 zt (stownie ztotych: trzy tysigce 00/100) z tytutu niewykonania obowigzku, o ktérym
mowa w art. 4 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardw i ustug (tekst
jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 178).

Uzasadnienie

Pismem z dnia 18.05.2021 r. Opolski Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowe;j,
zwany dalej Opolskim WIIH, zawiadomit spotke DELIKATESY CENTRUM
Spétka z ograniczong odpowiedzialnoécia, GGG, ~\v2ana dalej
Strong, o zamiarze wszczecia kontroli w zakresie prawidtowosci i rzetelnoéci przekazywania
informacji o cenach towaréw i ustug.

W dniach 09, 10 i 15.06.2021 r. na podstawie upowaznienia do przeprowadzenia
kontroli Nr NRU.273.2021 z dnia 08.06.2021 r. inspektorzy reprezentujacy Opolskiego WIIH,
przeprowadzili kontrole w sklepie N
. v ktorym Strona prowadzi dziatalnosé

gospodarcza.

Zgodnie z zakresem przedmiotowym kontroli inspektorzy sprawdzili przestrzeganie
przepisow dotyczacych uwidaczniania cen w oparciu o obowigzujgce w tym zakresie akty
prawne:

— ustawe z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardw i ustug (tekst jednolity
Dz. U. z 2019 r. poz. 178), zwang dalej ustawg o informowaniu o cenach;
— rozporzgdzenie Ministra Rozwoju z dnia 9 grudnia 2015 r. w sprawie uwidaczniania cen

towardw i ustug (Dz. U. z 2015 r. poz. 2121), zwane dalej rozporzgdzeniem w sprawie
uwidaczniania cen.



W toku czynnosci kontrolnych inspektorzy sprawdzili 300 towaréw zywnosciowych

i niezywnosciowych stwierdzajgc nieprawidtowosci polegajgce na:

1.

Nieuwidocznieniu cen i cen jednostkowych 19 towarow:

Pasta elmex junior 756 ml, Patyczki higieniczne Safina 160 szt./op., Orzech nerkowca
prazony w karmelu LARO 90g, Orzeszki ziemne stony karmel LARO 600 g,
Mix karmelowy LARO 90 g, Orzeszki ziemne prazone w karmelu LARO 170 g,
Stonecznik prazony w karmelu LARO 170 g, Orzeszki ziemne solone LARO 200 g,
Mieszanka studencka fitness LARO 200 g, Pistacje prazone solone LARO 200 g,
Orzeszki ziemne prazone w karmelu LARO 900 g, Party mix LARO 280 g, Bakaliowy
swiat LARO 850 g, Pierogi z truskawkami Jawo 450 g, Knedle ze $liwkami Jawo
450 g, Pierogi z serem Nordis 450 g, Pierogi z Jagodami Jawo 450 g, Paluszki rybne
po meksykansku 250 g, Fasolka szparagowa Hortex 450 g.

Nieuwidocznieniu cen 21 towardw:

Krem do rgk Garnier intensywna pielegnacja 100 ml, Szczoteczka Oral B, Skarpetki
Arges, Rajstopy zakardowe Arges rozm. 152/158, Majtki damskie art. 003, Rajstopy
Arges rozm. 3, Ksigzka lol, Ksigzka Bob budowniczy, Ksigzka Smok, Ksiazka Krowa,
Ksigzka Owoce, Ksigzka Warzywa, Ksigzka Zwierzeta, Ksigzka Pojazdy, Zurawina
w czekoladzie LARO 100 g, Truskawki w czekoladzie LARO 100 g, Migdaty w biatej
czekoladzie z cynamonem LARO 100 g, Orzeszki ziemne bez dodatku soli i cukru
LARO 100 g, Nawoz uniwersalny Agrecol 1 kg, Naw6z do réz Agrecol 1 kg, Kasza

jeczmienna wiejska gruba Sarita 1 kg.

3. Nieuwidocznieniu ceny jednostkowej przy 1 towarze:

Papier toaletowy NUVELLE 8 rolek/op.

Ponadto w wyniku kontroli ujawniono nieprawidtowo wyliczone ceny jednostkowe

15 towarow: Kieliszki kolors 6 szt., Fola aluminiowa 20 m, Folia aluminiowa 10 m, Papier

sniadaniowy RAVI 50 szt./op., Worki na $mieci Anna Zaradna 1201 10 szt./op, Druciak

ze stali nierdzewnej 2 szt./op., Gabki do naczyn 5 szt./op., Sciereczki perforowane 5 szt./op.,

Odswiezacz AmbiPur 300 ml, Serwetki jednokolorowe 20 szt./op., Swieca stylowa RAVI

4 szt./op., Folia do Zywnosci 20 m, Recznik papierowy NUVELLE 2 szt./op., Cukier krolewski
400 g, Kminek Prymat 22 g.

Wskazane nieprawidtowosci zostaty udokumentowane w protokole kontroli (numer akt

NRU.8361.273.2021) oraz w zataczniku nr 1 do protokotu kontroli — Zestawienie artykutow

sprawdzonych w zakresie prawidfowosci uwidaczniania cen i cen jednostkowych w dniu
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09.06.2021 r. Przedmiotowe dokumenty zostaty bez uwag podpisane i odebrane przez
p. [N - osobe upowazniong do reprezentowania Strony podczas kontroli.

Ujawnione w toku kontroli nieprawidiowosci stanowig naruszenie obowigzkéw
okreslonych w art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach w zwigzku z § 3 ust. 1i 2 oraz

§ 4 ust. 1 pkt 1, 2, 3i 5 rozporzadzenia w sprawie uwidaczniania cen.

W oparciu o zebrany w toku kontroli materiat dowodowy Opolski WIIH uznat za
zasadne wszczgcie postepowania administracyjnego w przedmiocie wymierzenia Stronie
kary pienigznej z tytutu niewykonania obowigzku, o ktérym mowa w art. 4 ustawy
o informowaniu o cenach. Pismem z dnia 21.07.2021 r. Opolski WIIH zawiadomit Strone
0 wszczeciu z urzedu postepowania administracyjnego oraz poinformowat, iz na podstawie
art. 10 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst
jednolity Dz. U. z 2021r. poz. 735), dalej Kpa, Stronie przystuguje prawo do zapoznania sie
z aktami sprawy, a takze wypowiedzenia sie co do zebranych dowodéw i materiatéw oraz
zgtoszonych zadan. Opolski WIIH wezwat Strone do przedstawienia informacji dotyczacej
wielkosci obrotéw i przychodu osiagnietych w roku 2020 informujac jednoczesénie,
izw przypadku braku dostarczenia ww. dokumentdéw przestanke wielkosci obrotow
i przychodu oceni na podstawie dokumentéw finansowych pozyskanych od organu
podatkowego badz w wyniku oszacowania wielkosci obrotéw z zastosowaniem przepiséw
dziatu Ill ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U.
z2020 r. poz. 1325, z poéin. zm.), zwang dale] Ordynacja podatkows. Strona
z przystugujgcego prawa nie skorzystata oraz nie przedtozyta ww. dokumentow.

Opolski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej ustalit i stwierdzit, co nastepuje.

Art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach stanowi, ze w miejscu sprzedazy
detalicznej i swiadczenia ustug uwidacznia sie cene oraz cene jednostkowag towaru w sposéb
jednoznaczny, niebudzgcy watpliwosci oraz umozliwiajgcy poréwnanie cen.

Cena to warto§¢ wyrazona w jednostkach pienieznych, kitérg kupujgcy jest
obowigzany zaptaci¢ przedsiebiorcy za towar lub ustuge, natomiast cena jednostkowa
towaru to cena ustalona za jednostke okreslonego towaru, ktérego ilos¢ lub liczba jest
wyrazona w jednostkach miar w rozumieniu przepiséw o miarach. Przedmiotowe definicje
zawiera art. 3 ust. 1 pkt 1i 2 ustawy o informowaniu o cenach.

Zgodnie z § 3 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen cene
uwidacznia sig w miejscu ogélnodostepnym i dobrze widocznym dla konsumentéw,
na danym towarze, bezposrednio przy towarze lub w bliskosci towaru, ktérego dotyczy.
Cene oraz cene jednostkowa uwidacznia sie w szczegélnosci na wywieszce, w cenniku,

w katalogu, na obwolucie, w postaci nadruku lub napisu na towarze lub opakowaniu.
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W mysl § 4 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie uwidaczniania cen cena jednostkowa
dotyczy odpowiednio ceny za:

1) litr lub metr sze$cienny - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug objetosci;
2) kilogram lub tone - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug masy;

3) metr - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug dtugosci;

4) metr kwadratowy - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug powierzchni:

5) sztuke - dla towaréw przeznaczonych do sprzedazy na sztuki.

Zgodnie z § 4 ust. 2 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen w szczegdélnych
przypadkach uzasadnionych rodzajem, przeznaczeniem lub zwyczajowo oferowang iloscia
towaréw przy uwidacznianiu cen jednostkowych dopuszcza sie stosowanie dziesietnych
wielokrotnosci i podwielokrotnosci legalnych jednostek miar innych niz okre$lone powyze;.
W przypadku towaru pakowanego oznaczonego liczbg sztuk dopuszcza sie stosowanie
przeliczenia na cene jednostkowg za sztuke lub za dziesietng wielokrotnosé liczby sztuk,
0 czym stanowi § 4 ust. 3 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen.

Zgodnie z § 7 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen wymogu uwidaczniania
cen jednostkowych nie stosuje sie do towardw, ktoérych cena jednostkowa jest identyczna
z ceng sprzedazy (pkt 1) oraz towaréw sprzedawanych ze wzgledu na ich przeznaczenie
w zestawach (pkt 2).

W mysl art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach jezeli przedsigbiorca w migjscu
sprzedazy detalicznej nie uwidaczniania ceny lub ceny jednostkowej towaru w sposdb
jednoznaczny, niebudzacy watpliwosci oraz umozliwiajgcy poréwnanie cen, a tym samym nie
wykonuje obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 4 ustawy o informowaniu o cenach,
wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej naklada na niego, w drodze decyzji, kare
pieniezng do wysokosci 20 000 zt.

Biorgc pod uwage wyzej przedstawione ustalenia faktyczne i prawne Opolski WIIH
uznat, iz Strona nie wykonata obowigzku, o ktérym mowa w art. 4 ust. 1 ustawy
o informowaniu o cenach, w zwigzku z § 3 ust. 12, § 4 ust. 1 pkt 1, 2, 3 5 rozporzadzenia
w sprawie uwidaczniania cen, co stanowi podstawe do natozenia kary pienieznej z art. 6

ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach.

W celu ustalenia wysokosci kary pienieznej Opolski WIIH uwzglednit przestanki
zawarte wart. 6 ust 3 ustawy o informowaniu o cenach, tj. stopien naruszenia
obowigzkéw oraz dotychczasowq dziatalnosé przedsiebiorcy, a takze wielkos$é jego
obrotéw i przychodu.

Oceniajgc stopieri naruszenia obowiazkéw Opolski WIIH uznat, iz Strona jest
odpowiedzialna za nieuwidocznienie cen i cen jednostkowych 19 towardw, nieuwidocznienie

cen 21 towar6w, nieuwidocznienie ceny jednostkowej przy 1 towarze, oraz nierzetelnym
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uwidocznieniu cen jednostkowych 15 towaréw na 300 poddanych kontroli. Z punktu widzenia
konsumenta cena jest podstawowsg informacjg o towarze, ktéra czesto determinuje podjecie
decyzji o zakupie. Natomiast cena jednostkowa daje mozliwo$¢ poréwnania cen towaréw
podobnych w przeliczeniu na ich masg, objetos¢ lub liczbe sztuk w opakowaniu. Ze wzgledu
na szerokg game towaréw dostepnych w kontrolowanej placéwce (rézne marki, opakowania
oréznej masie, wielkosci i pojemnosci) uwidocznienie cen jednostkowych daje
konsumentowi mozliwo$¢ poréwnania cen, a co za tym idzie pozwala na $wiadomy wybér
towaru, kitory bedzie spetniat jego indywidualne oczekiwania. Rzetelna informacja
o wysokosci ceny jednostkowej daje mozliwos¢ poréwnania cen wielu produktow
w przeliczeniu na ich mase lub objeto$¢, co ma duze znaczenie z punktu widzenia intereséw
konsumenta. Konsument przed dokonaniem zakupu powinien dysponowaé mozliwie peing
informacjg o towarze, w szczegdlnosci o jego cenie i cenie jednostkowej, ktérych wysokosé
czesto jest decydujgca przy podejmowaniu decyzji o zakupie.

Kolejnym czynnikiem wptywajacym na wymiar kary jest dotychczasowa dzialalno$é
przedsigbiorcy. Powyzsze kryterium wymaga dostosowania sankcji do konkretnego
przedsigbiorcy oraz uwzglgdnia dotychczasowg historie kontroli w zakresie przestrzegania
przepisow ustawy o informowaniu o cenach. Oceniajgc przedmiotowg przestanke Opolski
WIIH stwierdzit, iz w 2021 roku nafozyt na Strone kare pieniezng w wysokosci 2700 zt
(Decyzja Nr 7/2021 z dnia 04.03.2021) z tytutu niewykonania obowigzku ustanowionego na
mocy art. 4 ustawy o informowaniu o cenach. Ponadto Opolski WIIH wzigt pod uwage
postawe Strony, ktéra natychmiast po ujawnieniu nieprawidiowosci podjeta dziatania
zmierzajgce do ich wyeliminowania. Opolski WIIH stwierdzit, ze Strona prowadzac sieé¢
sklepow specjalizuje si¢ w sprzedazy detalicznej produktéw i powinna znaé i przestrzegaé
obowigzujgce w tym zakresie przepisy.

Wielko$¢ obrotébw 1 przychodu stanowi przestanke okreélajagcg pozycje
przedsigbiorcy na rynku i pozwala na dostosowanie wymiaru kary do jego mozliwosci,
przyczyniajgc sig¢ do osiggniecia funkcji prewencyjnej zastosowanej sankgji. Strona w toku
postgepowania administracyjnego nie przedstawita informacji dotyczacej wielkosci obrotéow
i przychodu osiggnietych w 2020 roku. W zwigzku z powyzszym Opolski WIIH dokonat
oszacowania wielkosci przychodu Strony na podstawie art. 23 § 3 pkt 1 Ordynacji
podatkowej w zwigzku z art. 8 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach, stosujgc metode
poréwnawczg wewngtrzng polegajgcg na poréwnaniu wysokosci obrotéw w tym samym
przedsigbiorstwie za poprzednie okresy, w ktérych znana jest wysoko$é obrotu. Opolski
WIIH dokonujgc szacowania uwzglednit informacje o wysoko$ci przychodu zawarte
W sprawozdaniach z dziatalnosci spétki za rok 2018 i 2019, ktére zostaty opublikowane
w Krajowym Rejestrze Sadowym. Przyjeta przez Opolskiego WIIH metoda szacowania
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pozwala na okreslenie zblizonej do rzeczywistej podstawy oszacowania wielko$ci przychodu
Strony.

W  toku postgpowania administracyjnego Opolski WIIH ocenit przestanki
do odstgpienia od natozenia administracyjnej kary pienieznej wskazane w art. 189f § 1 pkt 1
Kpa. Zgodnie z ww. przepisem organ administracji publicznej odstepuje od natozenia kary
pienieznej i poprzestaje na pouczeniu, przy wystapieniu tgcznie dwoch przestanek:

1) waga naruszenia prawa jest znikoma,

2) strona zaprzestata naruszania prawa.

Obydwie przestanki powinny by¢ spetnione kumulatywnie, czyli jedynie znikoma waga
naruszenia wraz z zaprzestaniem dziatan niezgodnych z prawem moze byé podstaws
do odstgpienia od wymierzenia kary pienieznej. Zaistnienie jednej z powyzszych przestanek
jest niewystarczajgce. Organ uwzglednit fakt, iz jeszcze w toku kontroli brakujgce ceny i ceny
jednostkowe zostaty uzupetnione, a nierzetelnie uwidocznione ceny jednostkowe zostaty
skorygowane, zatem zostata spetniona przestanka zaprzestania naruszenia prawa. Jednak
oceniajgc zgromadzony w sprawie materiat Opolski WIIH uznal, iz nie ma podstaw,
aby nieprawidtowosci polegajgce na nieuwidocznieniu cen i cen jednostkowych 19 towardw,
nieuwidocznieniu cen 21 towardw, nieuwidocznieniu ceny jednostkowej przy 1 towarze oraz
nierzetelnym uwidocznieniu cen jednostkowych 15 towaréw na 300 poddanych kontroli
uzna¢ za znikome naruszenie prawa. Stwierdzone nieprawidtowo$ci pozbawiaty
konsumentéw rzetelnej informacji o towarach oraz uniemozliwialty dokonanie $wiadomego
wyboru produktu w najkorzystniejszej cenie. Opolski WIIH wziat ponadto pod uwage, iz
Strona prowadzi sie¢ sklepéw detalicznych, zatem informacje przekazywane konsumentom
w zakresie cen i cen jednostkowych powinny by¢ jasne, rzetelne oraz uwidocznione zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami.

Podkreslenia wymaga fakt, ze kara pieniezna powinna by¢ skuteczna, proporcjonalna
| odstraszajgca. Skuteczno$¢ kary przejawia sie w mozliwosci jej nafozenia
i wyegzekwowania. Wymierzona kara powinna byé proporcjonalna, to znaczy wtasciwa
do osiggniecia zaktadanego celu jakim jest zapewnienie, aby w obrocie dostepne byty tylko
towary opatrzone odpowiednimi informacjami na temat ich cen i cen jednostkowych.
Sankcja natozona na podmiot musi takze spetnia¢ funkcje prewencyjng oraz dyscyplinujgco-
represyjng, powinna by¢ ostrzezeniem dla przedsigbiorcy, majgcym na celu niedopuszczenie
do powstania nieprawidfowosci w przyszitosci. Wszystkie te cele powinny byé tgcznie
uwzglednione.

Nalezy zaznaczy¢, ze goérna granica wymiaru kary w przypadku naruszenia
obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 4 ustawy o informowaniu o cenach wynosi 20 000 zt.
Po ocenie opisanych wyzej przestanek Opolski WIIH postanowit wymierzyé Stronie kare
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pieniezng w wysokosci 3000 zt. Uwzgledniajgc poziom szkody grozgcej potencjalnym
nabywcom oraz pozycje Strony na rynku Opolski WIIH uznat, iz kara pieniezna w kwocie
okreslonej w sentencji decyzji miesci sie w ustawowo wyznaczonych granicach,

jest adekwatna do stwierdzonych naruszen, a takze spetni swojg funkcje prewencyjna.

Na podstawie art. 7 ust. 1 i 3 ustawy o informowaniu o cenach kare pieniezna
stanowigca dochdd budzetu panstwa przedsiebiorca uiszcza na rachunek bankowy
Wojewodzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Opolu numer 39 1010 1401 0013 4222
3100 0000 NBP Oddziat Okregowy Opole, w terminie 7 dni od dnia, w ktérym decyzja

0 natozeniu kary pienieznej stata sie ostateczna.

Opolski Wojewddzki Inspekior

T
Pdibe akaniec/:gny

Opolski Wojewaddzki
Inspektor Inspekcji Handlowe;j

Pouczenie:

1. Na podstawie art. 127 § 11 2 oraz art. 129 § 1 i 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735) od decyzji przystuguje
Stronie odwofanie do Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw w Warszawie,
ul. Plac Powstancow Warszawy 1, 00-950 Warszawa, za posrednictwem Opolskiego
Wojewodzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej, ul. Mickiewicza 1, 45-367 Opole, w terminie
14 dni od dnia jej doreczenia.

2. Zgodnie z art. 130 § 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735) wniesienie odwotania w terminie wstrzymuje wykonanie
decyzji.

3. Zgodnie z art. 16 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735) decyzja ostateczna to decyzja, od ktérej nie stuzy
odwotanie w administracyjnym toku instancji.

4. W mysl art.127a ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735) w trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania Strona
moze zrzec si¢ prawa do wniesienia odwotania wobec organu administracji publicznej, ktory
wydat decyzje. Z dniem dorgczenia organowi administracji publicznej o$wiadczenia o zrzeczeniu
sie prawa do wniesienia odwotania przez Strone decyzja staje sie ostateczna i prawomocna, co
oznacza, iz podlega natychmiastowemu wykonaniu, a Stronie nie przystuguje prawo do
wniesienia odwotania ani skargi do sgdu administracyjnego.

5. Na podstawie art. 8 ust. 1 ustawy z dnia @ maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug
(tekst jednolity Dz. U. z 2019 . poz. 178) do kar pienieznych stosuje sie odpowiednio przepisy
dziatu Ill ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U. z 2020 r.
poz. 1325, z pdzn. zm.).

6. Kara pienigzna niezaptacona w terminie staje sie zalegtoscig podatkowa w rozumieniu art. 51 §1
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U. z 2020 r. poz.1325,
z pozn. zm.), od ktorej naliczane sg odsetki za zwioke zgodnie z art. 53 § 1 ww. ustawy.
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Otrzymuja:
1. DELIKATESY CENTRUM Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia,

2. Wydz. BA
3. ala

AJ
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