WICZE |

=l TNRUB361.239.2021 Opole, 2021.07.22

_ DECYZJA
PRAWOMOCN A

Na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw

DECYZJA Nr 37/2021

i ustug (tekst jednolity Dz. U. z 2019 1. poz. 178) oraz art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 735)

Opolski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej

wymierza przedsiebiorcy JI ] HEE prowadzacemu dziatalno$é gospodarczg pod firma
HEll Bl Easy oOfice NN, -
karg pieniezng w wysokosci 300 zt (stownie ztotych: trzysta 00/100) z tytutu niewykonania
obowigzku, o kitérym mowa w art. 4 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach
towardw i ustug (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 178).

Uzasadnienie

Pismem z dnia 29.04.2021 r. Opolski Wojewoddzki Inspektior Inspekcji Handlowej,
zwany dalej Opolskim WIIH, zawiadomit przedsiebiorce J- H- zwanego dalej Sfrong,
prowadzajacego dziatalnoé gospodarczg pod firma HIlll JEl Easy Office |
B o zamiarze wszczecia kontroli w zakresie legalnosci i rzetelnosci dziatania
podmiotow prowadzgcych sprzedaz towaréw na odlegtosé.

W dniach 02, 10 i 11.06.2021 r. na podstawie upowaznienia do przeprowadzenia kontroli
Nr NRU.239.2021 z dnia 31.05.2021 r. inspektorzy reprezentujacy Opolskiego WIIH przeprowadzili
kontrole w siedzibie sklepu internetowego pod adresem wskazanym na stronie internetowej

skiepu: [ \ ktorym Strona prowadzi

dziatalnos¢ gospodarcza.

Zgodnie z zakresem przedmiotowym kontroli inspektorzy sprawdzili migdzy innymi
przestrzeganie przepiséw dotyczacych uwidaczniania cen w oparciu o nastepujace akty prawne:

- ustawe z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarow i ustug (tekst jednolity
Dz. U. z 2019 r. poz. 178), zwang dalej ustawg o informowaniu o cenach;

- rozporzgdzenie Ministra Rozwoju z dnia 9 grudnia 2015 r. w sprawie uwidaczniania cen
towardéw i ustug (Dz. U. z 2015 r. poz. 2121), zwane dalej rozporzgdzeniem w sprawie
uwidaczniania cen.

W toku dziatann kontrolnych oceng prawidtowosci uwidaczniania cen i cen jednostkowych
objeto 20 produkidéw, stwierdzajgc nieprawidtowosci w 12 analizowanych przypadkach.

Nieprawidtowosci polegaty na braku uwidocznienia cen jednostkowych na stronie sklepu



internetowego | \ opisie 12 nizej wymienionych towaréw:
1) Mydto w ptynie Clovin handy eco cytryna i zielona herbata — 5 |[;
2) Mileczko do czyszczenia CIF biate — 750 ml;
3) Piyn dezynfekujgco-myjgcy DIVERSEY Oxivir Plus - 5 L;
4) Folder LEITZ Combifile usztywniony biaty przezroczysty — 3 szt. w opakowaniu;
) Blok — kalka kreslarska A3 Canson — 20 arkuszy w opakowaniu;
6) Koperta B5 hk NC biata — 500 szt. w opakowaniu;
) Gabka do zmywania SCOTCH BRITE, uniwersalna do trudnych zabrudzen, zétta — 4 szt.
+ gratis 2 szt. w opakowaniu;
8) Arkusze smarujgce REXEL do niszczarek — 12 szt. w opakowaniu;
9) Syrop Herbapol malina — 2,85 |;
10) Kawa rozpuszczalna Jacobs Kronung — 200 g;
11) Cukierki WEDEL Mieszanka Wedlowska — 365 g;
12) Wafle waniliowe Tago — 2,5 kg.

W czasie kontroli Strona podjeta dobrowolne dziatania naprawcze poprzez uwidocznienie
brakujgcych cen jednostkowych. Ustalenia z kontroli zostaty udokumentowane w protokole kontroli
oraz w zatgczniku nr1 do protokotu kontroli (numer akt NRU.8361.239.2021). Przedmiotowe
dokumenty w dniu 11.06.2021 r. zostaty podpisane i odebrane przez Strone. Strona w ustawowym
terminie 7 dni od dnia przedstawienia protokotu do podpisu nie wniosta uwag do jego tresci.

Ujawnione w toku kontroli nieprawidtowosci stanowia naruszenie art. 4 ust. 1 ustawy
o informowaniu o cenach, ktéry naktada na przedsiebiorce obowigzek uwidaczniania w migjscu
sprzedazy detalicznej cen i cen jednostkowych w sposéb jednoznaczny, niebudzgcy watpliwosci
oraz umozliwiajacy poréwnanie cen. Szczegotowy sposob uwidaczniania cen i cen jednostkowych
towarow reguluja przepisy § 3 i § 4 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen.

W oparciu o zebrany materiat dowodowy Opolski WIIH uznat za zasadne wszczecie
postepowania administracyjnego w przedmiocie wymierzenia Stronie kary pienieznej,
o ktdrej mowa w art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach. Pismem z dnia 29.06.2021 r. Opolski
WIIH zawiadomit Strone o wszczeciu z urzedu postepowania administracyjnego
oraz poinformowat, ze przed wydaniem decyzji konczgcej postepowanie w sprawie przystuguje jej,
na podstawie art. 10 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tekst jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 735), prawo do zapoznania sie z aktami sprawy, atakze
wypowiedzenia sie co do zebranych dowodoéw i materiatéw oraz zgtoszonych zgdan. Jednoczesnie
Opolski WIIH zwrécit sie do Strony o przestanie informacji o wielkosci obrotéw i przychodu
osiggnietych w 2020 .

W dniu 13.07.2021 r. do siedziby Opolskiego WIIH wptyneto pismo Strony z dnia 12.07.2021
r. wraz z dotaczong kopia zeznania o wysokosci osiggnietego dochodu (poniesionej straty) w roku
podatkowym 2020 (PIT 36L).
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W przestanym pismie Strona podniosta, iz PIT 36 za rok 2020 nie obrazuje w petni sytuac;ji
finansowej jego firmy, co jest spowodowane pandemia Covid-19. Strona dodaje, iz jest $wiadoma
odpowiedzialnosci i rozumie, ze ustawodawca nie przewidziat mozliwosci odstgpienia
od wymierzenia kary, ale zwraca sie z prosbg o wymierzenie kary w najnizszym mozliwym
wymiarze.

W mys$l art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach, jezeli przedsiebiorca w miejscu
sprzedazy detalicznej nie wykonuje obowigzkoéw, o kiérych mowa w art. 4 ww. ustawy, wojewodzki
inspektor Inspekcji Handlowej nakfada na niego, w drodze decyzji, kare pieniezng do wysokosci
20 000 zt.

Zgodnie z art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach w miejscu sprzedazy detalicznej
uwidacznia sie cene oraz cene jednostkowg towaru w sposéb jednoznaczny, niebudzacy
watpliwosci oraz umozliwiajgcy poréwnanie cen. Cena jednostkowa towaru to cena ustalona za
jednostke okreslonego towaru, ktérego iloS¢ lub liczba jest wyrazona w jednostkach miar
W rozumieniu przepiséw o miarach. Przedmiotowa definicja zawarta jest w art. 3 ust. 1 pkt 2
ustawy o informowaniu o cenach.

Spos6b uwidaczniania informacji o cenach towardéw szczegoétowo reguluje rozporzgdzenie
w sprawie uwidaczniania cen. W mysl § 3 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen cene
uwidacznia sie¢ w miejscu ogdéinodostepnym i dobrze widocznym dla konsumentéw, na danym
towarze, bezposrednio przy towarze lub w bliskosci towaru, ktérego dotyczy. Cene jednostkowg
uwidacznia sie w szczegdlnosci na wywieszce, w cenniku, w katalogu, na obwolucie, w postaci
nadruku lub napisu na towarze lub opakowaniu. Analogicznie zatem cena jednostkowa towaru
oferowanego w sklepie internetowym powinna byé uwidoczniona w opisie towaru na stronie
internetowej sklepu.

Zgodnie z § 4 ust. 1 pkt 1 i 2 rozporzadzenia w sprawie uwidaczniania cen cena
jednostkowa dotyczy odpowiednio ceny za:

- litr lub metr szescienny - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug objetosci;
- kilogram lub tone — dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wediug masy;
- sztuke — dla towardéw przeznaczonych do sprzedazy na sztuki.

W szczegdlnych przypadkach uzasadnionych rodzajem, przeznaczeniem lub zwyczajowo
oferowang iloscig towaréw przy uwidacznianiu cen jednostkowych dopuszcza sie stosowanie
dziesietnych wielokrotnosci i podwielokrotnosci legalnych jednostek miar innych niz okreslone

powyzej, o czym stanowi § 4 ust. 2 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen.

Majgc na uwadze zgromadzony materiat dowodowy Opofski WIIH uznat, ze Strona
jest odpowiedzialna za niewykonanie obowigzkow, o ktérych mowa w art. 4 ustawy o informowaniu
o cenach w zwigzku z § 3 oraz § 4 ust. 1 pkt 1, 2 i 5 rozporzadzenia w sprawie uwidaczniania cen,

a tym samym podlega karze pienigznej wynikajgcej art. 6 ust. 1 ww. ustawy.
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W celu ustalenia wysokoéci kary pienieznej Opolski WIIH w toku postepowania
administracyjnego ocenit materiat dowodowy z uwzglednieniem przestanek okreslonych
wart. 6 ust. 3 ustawy o informowaniu o cenach, tj. stopien naruszenia obowigzkow
oraz dotychczasowsg dziatalno$¢ przedsiebiorcy, a takze wielko$¢ jego obrotéw i przychodu.

Oceniajgc stopien naruszenia obowigzkéw w zakresie uwidaczniania cen przez Strone
Opolski WIIH uznat, iz stwierdzone nieprawidiowosci tj. nieuwidocznienie w ofercie sprzedazowe;j
sklepu internetowego cen jednostkowych stanowi naruszenie art. 4 ustawy o informowaniu
o cenach. Z punktu widzenia konsumenta cena jednostkowa jest podstawowg informacjg,
determinujaca decyzje o zakupie, poniewaz daje mozliwosé poréwnania cen towaréw podobnych
w przeliczeniu na ich mase, objeto$¢ lub sztuke. Ze wzgledu na szerokg game towarow
dostepnych w ofercie sprzedazowej sklepu internetowego (rézne marki, opakowania o réznej
masie i pojemnosci) uwidocznienie cen jednostkowych jest istotne z punktu widzenia interesow
konsumenta. Rzetelna informacja o wysokosci ceny jednostkowej pozwala na $wiadomy wybér
towaru, ktéry bedzie spetniat indywidualne oczekiwania konsumenta. Brak uwidocznienia cen
jednostkowych w opisie towardéw narusza interes ekonomiczny konsumenta oraz prawo do peinej
i rzetelnej informacji, a takze uniemozliwia kupujgcym poréwnanie cen towaréw podobnych o innej
masie, objetosci czy sztuki, a przez to utrudnia dokonanie wyboru towaru w cenie
najkorzystniejsze;j.

Na korzy$é Strony przemawia fakt podjecia dziatan naprawczych w toku kontroli,
ktérych efektem byto uwidocznienie na stronie sklepu internetowego cen jednostkowych w sposob
niebudzacy watpliwosci co do ich wysokosci oraz umozlwiajgcy ich poréwnanie.

Przy ocenie przestanki dotychczasowej dziatalnosci przedsigbiorcy Opolski WIIH uznat,
Ze nie stanowi ona okolicznosci zaostrzajgcej wymiar kary. Jest to pierwszy stwierdzony w toku
kontroli przypadek niewykonania przez Strone obowigzku, o ktérym mowa w art. 4 ustawy
o informowaniu o cenach. Opolski WIIH ustalit, ze Strona nie byta uprzednio karana w drodze
decyzji administracyjnej za naruszenie norm prawnych wynikajacych z ustawy o informowaniu
o cenach.

Przestanka wielkosci obrotéw i przychodu okresla pozycje przedsigbiorcy na rynku
oraz pozwala na dostosowanie wymiaru sankcji do jego mozliwosci finansowych, przyczyniajgc
sie do osiagniecia funkcji prewencyjnej kary. Przy ocenie przedmiotowej przestanki Opolski WIIH
uwzglednit dane zawarte w zeznania o wysokosci osiggnietego dochodu (poniesione] straty)
w roku podatkowym 2020 (PIT 36L), ktére Strona przestata w dniu 13.07.2021 r.

W toku postepowania administracyjnego Opolski WIIH ocenit przestanki do odstgpienia
od natozenia administracyjnej kary pienieznej wskazane w art. 189f § 1 pkt 1 Kpa. Zgodnie z ww.
przepisem organ administracji publicznej odstepuje od natozenia kary pienieznej i poprzestaje
na pouczeniu, przy wystgpieniu tgcznie dwoéch przestanek:

1) waga naruszenia prawa jest znikoma,

2) strona zaprzestata naruszania prawa.
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Obydwie przestanki powinny by¢ spetnione kumulatywnie, czyli jedynie znikoma waga
naruszenia wraz z zaprzestaniem dziatain niezgodnych z prawem moze byé podstawg
do odstgpienia od wymierzenia kary pienieznej. Zaistnienie jednej z powyzszych przestanek jest
niewystarczajgce. Organ uwzglednit fakt, iz jeszcze w toku kontroli brakujgce ceny jednostkowe
zostaly uzupetnione, zatem =zostata spetniona przestanka zaprzestania naruszenia prawa.
Jednak oceniajgc zgromadzony w sprawie materiat Opolski WIIH uznat, iz nie ma podstaw,
aby nieprawidtowosci w uwidocznieniu cen jednostkowych towaréw uznaé za znikome naruszenie
prawa. Stwierdzone nieprawidtowosci pozbawiaty konsumentéw rzetelnej informacji o towarach
oraz uniemozliwiaty dokonanie $wiadomego wyboru produktu w najkorzystniejszej cenie.

Podkreslenia wymaga fakt, ze kara pienigzna powinna by¢ skuteczna, proporcjonalna
| odstraszajgca. Skuteczno$é kary przejawia sie¢ w mozliwosci jej natozenia i wyegzekwowania.
Wymierzona kara powinna by¢ proporcjonalna, to znaczy wiasciwa do osiggniecia zaktadanego
celu jakim jest zapewnienie, aby w obrocie dostepne byly tylko towary opatrzone odpowiednimi
informacjami na temat ich cen i cen jednostkowych. Sankcja natozona na podmiot musi takze
spetniac funkcje prewencyjng oraz dyscyplinujgco-represyjna, powinna byé ostrzezeniem
dla przedsigbiorcy, majgcym na celu niedopuszczenie do powstania nieprawidiowosci
w przysztosci. Wszystkie te cele powinny by¢ facznie uwzglednione.

Po uwzglednieniu opisanych wyzej przestanek Opolski WIIH postanowit wymierzyé kare
pienigzng w wysokosci 300 zt. Uwzgledniajgc postawe Strony w trakcie kontroli oraz poziom
szkody grozacej potencjalnym nabywcom Opolski WIIH uznat, iz kara pienigzna w kwocie
okreslonej w sentencji decyzji miesci sie¢ w ustawowo wyznaczonych granicach, jest adekwatna
do stwierdzonych naruszen, a takze spetni funkcje prewencyjna.

Na podstawie art. 7 ust. 1 i 3 ustawy o informowaniu o cenach kare pieniezna stanowigcg
dochdd budzetu panstwa, Strona powinna wptacié na rachunek bankowy Wojewddzkiego
Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Opolu numer 39 1010 1401 0013 4222 3100 0000
NBP Oddziat Okregowy Opole, w terminie 7 dni od dnia, w ktérym decyzja o natozeniu kary
pienieznej stata sie ostateczna.

Opolski Wojewodzki Inspektor
Insg,e&cj i Handlowej '

Pa/)ééf gakomeczn

......................................................

Opolski Wo;ewodzkl
Inspektor Inspekceji Handlowej
Pouczenie:

1. Na podstawie art. 127 § 1 i 2 oraz art. 129 § 1 i 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postgpowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 735) od niniejszej decyzji
przystuguje Stronie odwotanie do Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw w Warszawie,
Plac Powstancéow Warszawy 1, 00-950 Warszawa, za posrednictwem Opolskiego Wojewddzkiego
Inspektora Inspekcji Handlowej, ul. Mickiewicza 1, 45-367 Opole, w terminie 14 dni od dnia iej
doreczenia.
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Na podstawie art. 130 § 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tekst jednolity Dz, U. z 2020 r. poz. 735) wniesienie odwotania w terminie wstrzymuje wykonanie
decyzji.

Zgodnie z art. 16 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tekst jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 735), decyzja ostateczna to decyzja, od ktérej nie stuzy odwotanie
w administracyjnym toku instancji.

W mysl art. 127a ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tekst jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 735) w trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania Strona moze
zrzec sie prawa do wniesienia odwotania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydat decyzje. Z
dniem doreczenia organowi administracji publicznej o$wiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia
odwotania przez Sfrone, decyzja staje sie ostateczna iprawomocna, co oznacza,
iz podlega natychmiastowemu wykonaniu, a Stronie nie przystuguje prawo wniesienia odwotania ani
skargi do sgdu administracyjnego.

Na podstawie art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarow i ustug (tekst
jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 178) do kar pienieznych stosuje sie odpowiednio przepisy dziatu |1l ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 1325, z p6zn. zm.).
Kara niezaptacona w terminie staje sie zalegto$cig podatkowa w rozumieniu art. 51 § 1 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 1325, z pozn. zm.),
od ktérej naliczane sg odsetki za zwitoke zgodnie z art. 53 § 1 ww. ustawy.

Otrzymuja:

1

Jl HI Easy Office

2. BAw miejscu
3.ala

10
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