Opole, 2021.06.21

NRU.8361.65.2021

DECYZJA Nr 32/2021

Na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw
i ustug (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 178) oraz art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postgpowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735)

Opolski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej

wymierza spéice ,W&Z” Group Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia, [ NI
. > . karc picniczna w wysokosci 2000 zt (stownie ziotych:
dwa tysigce 00/100) z tytutu ujawnionego w toku kontroli niewykonania obowiazku,
o ktorym mowa w art. 4 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug
(tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 178).

Uzasadnienie

Pismem z dnia 03.02.2021 r. Opolski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej, zwany dalej
Opolskim WIIH, zawiadomit spétke ,W&Z" Group Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia

z siedzibg w . ona dalej Strona, o zamiarze wszczecia kontroli

w zakresie prawidiowosci i rzetelnosci przekazywania informacji o cenach towaréw i ustug.

W dniach 11 i 15 lutego 2021 r. na podstawie upowaznienia do przeprowadzenia kontroli
nr NRU.65.2021 z dnia 11.02.2021 r. inspektorzy reprezentujgcy Opolskiego WIIH przeprowadzili

kontrolg w salonie kosmetycznym, zlokalizowanym w [ .

w ktérym Strona prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza.

Zgodnie z zakresem przedmiotowym kontroli inspektorzy sprawdzili prawidiowosé
i rzetelnos¢ przekazywania konsumentom informacji o cenach towaréw w oparciu o obowigzujace
w tym zakresie akty prawne:
- ustawe z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug (tekst jednolity
Dz. U. z 2019 r. poz. 178), zwana dalej ustawg o informowaniu o cenach:
- rozporzadzenie Ministra Rozwoju z dnia 9 grudnia 2015 r. w sprawie uwidaczniania cen
towaréw i ustug (Dz. U. z 2015 r. poz. 2121), zwane dalej rozporzgdzeniem w sprawie
uwidaczniania cen;

W wyniku przeprowadzonych czynnoéci kontrolnych inspektorzy stwierdzili nieprawidtowosci
w stosunku do wszystkich objetych kontrolg 38 produktow.
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Nieprawidtowos$ci polegaty na:

.,

Nieuwidocznieniu cen i cen jednostkowych przy 28 produktach: YASUMI ECO
maseczka weganska 60 ml; YASUMI ECO krem od stép do gtow 180 ml; YASUMI peeling
mask do kazdego rodzaju cery 30 g; YASUMI lava mask maseczka z z6itg glinkg i weglem
aktywnym 30 g; YASUMI ryzowy odzywczy krem regenerujgco-nawilzajgcy 30 ml; YASUMI
upigkszajgcy krem do twarzy do cery wrazliwej 30+, 50 ml; YASUMI upiekszajgcy eliksir
z olejkiem rézanym 30+, 30 ml; YASUMI delikatny tonik do twarzy 200 ml; YASUMI ryzowy
zel myjgcy 200 ml; YASUMI mleczko do demakijazu 200 ml; YASUMI naturalny olejek
do pielegnacji brody 30 ml; YASUMI meski krem przeciwzmarszczkowy 50 ml; YASUMI
tagodzgcy kremo-zel po goleniu 75 ml; YASUMI mandelic acid cream — specjalistyczny krem
z kwasem migdatowym 50 ml; YASUMI krem z kwasem laktobionowym 50 ml; YASUMI krem
tagodzgcy  zaczerwienienia 50 ml; YASUMI C-True rozjasniajgcy krem
do codziennej pielegnacji 50 ml; YASUMI puder myjgcy do twarzy 50 ml; YASUMI M°1 Zel
3w1 dla mezczyzn 150 ml; YASUMI amputka eye pouch do stosowania na okolice oczu 3 ml;
YASUMI amputka whitening do cery z przebarwieniami 3 ml; YASUMI serum MAMUSHI ARG
15 ml; YASUMI krem liftingujacy 50 ml; YASUMI krem korporacyjny 50 ml; YASUMI peeling
do ciata ONYX GLORY 220 g; YASUMI krem do ciata cellulite reducing body cream 200 ml;
YASUMI rapid slimming — koncentrat wyszczuplajgcy 200 ml; YASUMI Gold Sensation suchy
olejek 50 ml.

Nieuwidocznieniu cen przy 10 produktach: YASUMI ryzowy peeling do twarzy 100 ml;
YASUMI peeling do twarzy C-vit 100 ml; YASUMI krem do stép 100 ml; YASUMI krem
do rgk argan & karite 100 ml; YASUMI zel aloesowy 100 ml; YASUMI codzienny krem
do pielegnacji twarzy i ciata SPF 30 100 ml; YASUMI Hyaluronic Acid 5% - koncentrat
z kwasem hialuronowym 5%, 10 ml; YASUMI krem pod oczy z komérkami macierzystymi -
Stem Cells Eye Contour Cream 10 ml; YASUMI Men Eye Cream M°4 — meski krem
pod oczy 10 ml; YASUMI szczotka do ciata 1 szt.

Wskazane wyzej nieprawidtowosci zostaly udokumentowane w protokole kontroli

(nr akt NRU.8361.65.2021) oraz w zatgczniku nr 1 do protokotu kontroli - Zestawienie artykutéw

sprawdzonych w zakresie prawidtowosci uwidaczniania cen i cen jednostkowych w dniu 11.02.2021.

Przedmiotowe dokumenty w dniu 15.02.2021 r. zostaty bez uwag podpisane i odebrane przez |l
B - czionka zarzadu.

Zgodnie z wymogiem okreslonym w art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach w miejscu

sprzedazy detalicznej przedsiebiorca ma obowigzek uwidoczni¢ cene oraz cene jednostkowsg towaru

w sposob jednoznaczny, niebudzacy watpliwosci oraz umozliwiajgcy poréwnanie cen.

Ujawnione w wyniku kontroli nieprawidtowosci stanowig naruszenie obowiazkdw okreslonych

w art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach, w zwiazku z § 3 i § 4 rozporzgdzenia
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w sprawie uwidaczniania cen. Niedopetnienie przez przedsigbiorce ww. obowigzkéw
jest zagrozone sankcjg administracyjng, wynikajacg z art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu
o cenach.

W oparciu o zebrany w toku kontroli materiat dowodowy Opolski WIIH pismem
z dnia 21.05.2021 r. zawiadomit Strone o wszczeciu z urzedu postepowania administracyjnego
w sprawie natozenia kary pienieznej wynikajacej z art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach.
Strona zostata réwniez poinformowana, ze przed wydaniem decyzji korczgcej postepowanie
w sprawie przystuguje jej na podstawie art. 10 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postgpowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735) - dalej Kpa, prawo do
zapoznania si¢ z aktami sprawy, a takze wypowiedzenia sie co do zebranych dowodéw
| materiatéw oraz zgtoszonych zgdan. Ponadto Strona zostata wezwana do przediozenia informaciji
o wielkosci obrotéw oraz przychodu osiggnietych w 2020 r. Strona nie skorzystata z prawa do
zapoznania sie z aktami sprawy, a takze wypowiedzenia sie co do zebranych dowodow
i materiatow oraz zgtoszonych zadan. Niezaleznie od powyzszego Opolski WIIH w dniu
24.05.2021 r. zwrécit sie do Naczelnika Urzedu Skarbowego w Olesnie o przekazanie informacji
w zakresie obrotéw i przychodu spdtki w roku rozliczeniowym 2020. W dniu 17.06.2021r.
z Urzedu Skarbowego w Olesnie wptyneta informacja, iz Strona nie zlozyta zeznania podatkowego
CIT-8 za 2020 rok, zatem przestana zostata informacja o wysokosci osiggnietego przychodu oraz
poniesionej straty za rok 2019, ktérg Opolski WIIH wzigt pod uwage przy wymierzaniu niniejszej
decyzji.

Opolski Wojewédzki Inspektor Inspekcji Handlowej ustalit i stwierdzit, co nastepuje.

W mysl art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach, jezeli przedsiebiorca w miejscu
sprzedazy detalicznej nie uwidacznia ceny lub ceny jednostkowej towaru w sposoéb jednoznaczny,
niebudzacy watpliwosci oraz umozliwiajgcy poréwnanie cen, a tym samym nie wykonuje
obowigzkow, o ktérych mowa w art. 4 ustawy o informowaniu o cenach, wojewddzki inspektor
Inspekcji Handlowej naktada na niego, w drodze decyzj, kare pieniezng do wysokosci 20 000 zt.

Sposob uwidaczniania cen i cen jednostkowych, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 ustawy
o informowaniu o cenach, szczegdtowo reguluje § 3 oraz § 4 rozporzgdzenia w sprawie
uwidaczniania cen.

W mysl § 3 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen cene uwidacznia
si¢ w miejscu ogdinodostepnym i dobrze widocznym dla konsumentéw, na danym towarze,
bezposrednio przy towarze lub w bliskosci towaru, ktérego dotyczy. Cene oraz cene jednostkows
uwidacznia si¢ w szczegélnosci na wywieszce, w cenniku, w katalogu, na obwolucie,
w postaci nadruku lub napisu na towarze lub opakowaniu.
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W mysl § 4 ust. 1 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen cena jednostkowa dotyczy
odpowiednio: ceny za litr lub metr szescienny - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug
objetosci (pkt 1); ceny za kilogram lub tone — dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug
masy (pkt 2); sztuke — dla towaréw przeznaczonych do sprzedazy na sztuki (pkt 5). Zgodnie z § 4
ust. 2 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen w szczeg6lnych przypadkach uzasadnionybh
rodzajem, przeznaczeniem lub zwyczajowo oferowang iloécig towaréw przy uwidacznianiu cen
jednostkowych dopuszcza sie stosowanie dziesietnych wielokrotnosci i podwielokrotnosci
legalnych jednostek miar innych niz okreslone powyzej. W przypadku towaru pakowanego
oznaczonego liczbg sztuk dopuszcza sie stosowanie przeliczenia na cene jednostkows za sztuke
lub za dziesigtng wielokrotnos¢ liczby sztuk, o czym stanowi § 4 ust. 3 rozporzgdzenia w sprawie

uwidaczniania cen.

Biorgc pod uwage wyzej przedstawione ustalenia faktyczne i prawne Opolski WIIH uznat,
iz Strona nie wykonata obowiazku, o ktérym mowa w art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach,

co stanowi podstawe do natozenia kary pienieznej z art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach.

W celu ustalenia wysokosci kary pienieznej Opolski WIIH uwzglednit przestanki z art. 6 ust. 3
ustawy o informowaniu o cenach, tj. stopien naruszenia obowigzkéw oraz dotychczasowa

dziatalno$¢ przedsigbiorcy, a takze wielkos¢ jego obrotéw i przychodu.

Oceniajgc stopiefi naruszenia obowigzkéw przez Strone Opolski WIIH stwierdzit,
iz ujawnione w toku kontroli nieprawidtowos$ci w zakresie nieuwidocznienia cen przy 10 produktach
oraz cen i cen jednostkowych przy 28 produktach, na 38 poddanych ocenie, stanowi naruszenie
przepisow dotyczgcych uwidaczniania cen. Konsument decydujac sie na zakup towaru powinien
mie¢ dostgp do pefnej informacji, w tym o wysokosci ceny oraz ceny jednostkowe;j.
Brak petnej informacji o towarach oferowanych do sprzedazy uniemozliwia konsumentom
poréwnanie cen oraz utrudnia dokonanie $wiadomego wyboru produktu. Cena jest podstawowym
wyrdznikiem produktu, poza markg (w tym przypadku wszystkie produkty oferowane do sprzedazy
byty jednej marki tj. YASUMI) oraz indywidualnymi preferencjami konsumenta, majgcymi wplyw na
decyzje o zakupie. Cena jednostkowa jest podstawowym kryterium obiektywnej informacii
o wysokosci ceny ustalonej za jednostke miary okreslonego towaru. Brak informacji o wysokosci
ceny i ceny jednostkowej, bezposrednio ogranicza konsumentom mozliwo$é dokonania
swiadomego wyboru poprzez poréwnanie cen towaréw oferowanych do sprzedazy.
W' ocenie Opolskiego WIIH stwierdzone w toku kontroli nieprawidtowo$ci sg naruszeniem
obowigzkow wynikajgcych z art. 4 ustawy o informowaniu o cenach oraz naruszajg interesy
konsumenta. Strona jako podmiot prowadzgcy sprzedaz detaliczng jest odpowiedzialna
za przekazanie konsumentom rzetelnej i petnej informacji o cenach i cenach jednostkowych.
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Kolejnym czynnikiem wptywajagcym na wymiar kary, jest dotychczasowa dziatalno$é
przedsigbiorcy. Powyzsze kryterium wymaga dostosowania sankcji do konkretnego
przedsigbiorcy oraz uwzglednienia dotychczasowej historii kontroli w zakresie wypetnienia
obowigzkéw wynikajgcych z ustawy o informowaniu o cenach. Dokonujgc analizy przedmiotowej
przestanki Opolski WIIH uznat, ze przebieg dotychczasowej dziatalnosci Strony nie stanowi
okolicznosci zaostrzajacej, gdyz jest to pierwszy stwierdzony przypadek niewykonania przez
Strong obowigzku ustanowionego na mocy art. 4 ustawy o informowaniu o cenach.
Na uwzglednienie zastuguje rowniez pozytywna postawa Strony podczas czynnosci kontrolnych

i niezwtoczne usuniecie stwierdzonych nieprawidtowosci.

Wielkos¢ obrotéw i przychodu stanowi przestanke okreslajgcg pozycje przedsiebiorcy
na rynku i pozwala na dostosowanie wymiaru kary do jego mozliwosci finansowych, przyczyniajac
sig do osiggnigcia funkcji prewencyjnej zastosowanej sankcji. Przy ocenie przedmiotowej
przestanki Opolski WIIH uwzglednit wielko§¢ przychodu Strony na podstawie informagji
przekazanych przez organ podatkowy.

W toku postepowania administracyjnego Opolski WIIH ocenit przestanki do odstgpienia
od natozenia administracyjnej kary pienieznej wskazane w art. 189f § 1 pkt 1 Kpa. Zgodnie z ww.
przepisem organ administracji publicznej odstepuje od natozenia kary pienieznej i poprzestaje
na pouczeniu, przy wystapieniu tgcznie dwoch przestanek:

1) waga naruszenia prawa jest znikoma,

2) strona zaprzestata naruszania prawa.

Obydwie przestanki powinny by¢ spetnione kumulatywnie, czyli jedynie znikoma waga
naruszenia wraz z zaprzestaniem dziatan niezgodnych z prawem moze by¢ podstawg do
odstgpienia od wymierzenia kary pienieznej. Zaistnienie jednej z powyzszych przestanek jest
niewystarczajgce. Organ uwzglednit fakt, iz jeszcze w toku kontroli brakujgce ceny jednostkowe
zostaty uzupetnione zatem zostata spelniona przestanka zaprzestania naruszenia prawa.
Jednak oceniajgc zgromadzony w sprawie materiat Opolski WIIH uznat, iz nie ma podstaw,
aby nieuwidocznienie cen oraz cen jednostkowych przy 38 towarach uznaé za znikome
naruszenie prawa. Stwierdzone nieprawidtowosci pozbawialy konsumentdéw rzetelnej informacii
o towarach oraz uniemozliwialy dokonanie $wiadomego wyboru produktu w najkorzystniejszej

cenie.

Podkre$lenia wymaga fakt, ze kara pieniezna powinna by¢ skuteczna, proporcjonalna
i odstraszajgca. Skutecznos¢ kary przejawia sie w mozliwosci jej natozenia i wyegzekwowania.
Wymierzona kara powinna byé proporcjonalna, to znaczy wtasciwa do osiggniecia zaktadanego celu
jakim jest zapewnienie, aby w obrocie dostepne byly tylko towary opatrzone odpowiednimi

informacjami na temat cen i cen jednostkowych. Sankcja natozona na podmiot powinna takze
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spetnia¢ funkcjg prewencyjng oraz dyscyplinujgco-represyjng, powinna byé ostrzezeniem
dla przedsigbiorcy, majagcym na celu niedopuszczenie do powstania nieprawidtowosci
w przysztosci. Wszystkie te cele powinny byé tacznie uwzglednione.

Nalezy rowniez zaznaczyé, ze gérna granica wymiaru kary w przypadku naruszenia
obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 4 ustawy o informowaniu o cenach wynosi 20 000 z.
W wyniku oceny opisanych wyzej przestanek Opolski WIIH postanowit wymierzyé Stronie kare
pieniezng w wysokosci 2000 zt. Uwzgledniajgc stopien naruszenia oraz poziom szkody grozacej
potencjalnym nabywcom Opolski WIIH uznat, iz kara pieniezna w kwocie okreslonej w sentencji
decyzji miesci sie w ustawowo wyznaczonych granicach, jest adekwatna do stwierdzonych
naruszen, a takze spetni swojg funkcje prewencyjna.

Na podstawie art. 7 ust. 1 i 3 ustawy o informowaniu o cenach kare pieniezng stanowigcg
dochod budzetu paristwa przedsiebiorca uiszcza na rachunek bankowy Wojewddzkiego
Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Opolu numer 39 1010 1401 0013 4222 3100 0000 NBP
Oddziat Okregowy Opole w terminie 7 dni od dnia, w ktorym decyzja o wymierzeniu kary stata

sie ostateczna.

Opolski Wojewddzki Inspektor

Ins ez Handlowej -
/) btoniectny

Opolski Wojewadzki
Inspektor Inspekcji Handlowej

Pouczenie:

1. Na podstawie art. 127 § 1 i 2 oraz art. 129 § 1i 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735) od decyzji przystuguje Stronie
odwotanie do Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw w Warszawie, ul. Plac Powstaricow
Warszawy 1, 00-950 Warszawa, za posrednictwem Opolskiego Wojewédzkiego Inspektora Inspekgji
Handlowej, ul. A Mickiewicza 1, 45-367 Opole, w terminie 14 dni od dnia jej doreczenia.

2. Zgodnie z art. 130 § 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego
(tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735) wniesienie odwotania w terminie wstrzymuje wykonanie
decyzji.

3. Zgodnie z art. 16 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735) decyzja ostateczna to decyzja, od ktérej nie stuzy odwotanie
w administracyjnym toku instanciji.

4. W mysl art. 127a ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tekst jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 735) w trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania Strona moze
zrzec si¢ prawa do wniesienia odwotania wobec organu administracji publicznej, ktory wydat decyzje.
Z dniem dorgczenia organowi administracii publicznej o$wiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do
wniesienia odwotania przez Strone decyzja staje sie ostateczna i prawomocna, co oznacza,
iz podlega natychmiastowemu wykonaniu, a Stronie nie przystuguje prawo do wniesienia odwotania ani
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skargi do sgdu administracyjnego.

5 Na podstawie art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug
(tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 178) do kar pienieznych stosuje sige odpowiednio przepisy dziatu Il
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 1325, z pézn.
zm.).

6. Kara pienigzna niezaptacona w terminie staje sie zalegtoscig podatkowg w rozumieniu art. 51 § 1 ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 1325, z p62zn. zm.),
od ktérej naliczane sg odsetki za zwioke zgodnie z art. 53 § 1 ww. ustawy.

Otrzymuja:
1. W&Z Group Sié%ka Z0.0.
2. Wydz. BA
3. ala

1.O.

717



