Opole, 2021.03.11

NRU.8361.12.2021

DECYZJA Nr 9/2021

Na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw
i ustug (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 178) oraz art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 .
Kodeks postgpowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 256, z p6zn. zm.)

Opolski Wojewoédzki Inspektor Inspekcji Handlowej
wymierza ,,CARREFOUR POLSKA” SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

. NP . <orc pieniezng w wysokosci 1000 zt
(stownie ziotych: jeden tysigc 00/100) z tytutu ujawnionego w toku kontroli niewykonania przez
przedsigbiorce obowigzku, o ktérym mowa w art. 4 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu
o cenach towardw i ustug (tekst jednolity Dz. U. z 2019 . poz. 178).

Uzasadnienie

Pismem z dnia 11.01.2021 r. Opolski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej, zwany
dalej Opolskim WIIH, zawiadomit ,CARREFOUR POLSKA” Spétka 2z ograniczong

odpowiedzialnoscia [ . -\ an3 dalej Strong, o zamiarze wszczecia

kontroli w zakresie prawidfowosci i rzetelnosci przekazywania informacji o cenach towaréw i ustug.

W dniach 27 i 29.01.2021 r. na podstawie upowaznienia do przeprowadzenia kontroli
Nr NRU.12.2021 z dnia 26.01.2021 r. inspektorzy reprezentujgcy Opolskiego WIIH, przeprowadzili

kort-ole v KRR N, e R O T

w ktérym Strona prowadzi dziatalno$é gospodarczg. Czynnosci kontrolne przeprowadzone zostaty

w obecnosci petnomocnika Strony p. [ GG

Zgodnie z przedmiotowym zakresem kontroli inspektorzy sprawdzili przestrzeganie przez
Strong przepiséw dotyczacych prawidtowosci uwidaczniania cen w oparciu o nastepujace akty
prawne:

— ustawg z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towaréw i ustug (tekst jednolity
Dz. U. z 2019 . poz. 178), zwang dalej ustawg o informowaniu o cenach;
— rozporzadzenie Ministra Rozwoju z dnia 9 grudnia 2015 r. w sprawie uwidaczniania cen

towarow i ustug (Dz. U. z 2015 r. poz. 2121), zwane dalej rozporzgdzeniem w sprawie
uwidaczniania cen.
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Kontrolg w zakresie prawidtowosci uwidaczniania cen objeto 500 artykutéw zywnosciowych
i niezywnosciowych, stwierdzajgc brak uwidocznienia cen jednostkowych przy 56 nizej
wymienionych towarach: Bio sok z kapusty 500 ml, sok ekologiczny z burakéw 500 ml, ziemniaki
gotowe obrane PRI 400 g, ziemniaki juz ugotowane w mundurkach 430 g, Lajkonik paluchy 70 g,
Lajkonik Bajgle 70 g, daktyle w przyprawie piernikowej 200 g, migdaty prazone w czekoladzie 80 g,
migdaty w czekoladzie mlecznej i kakao 80 g, migdaty w czekoladzie ze srebrng dekoracjg 80 g,
migdaty w czekoladzie ze ztotg dekoracjg 80 g, kebab z kurczaka 350 g, kabanosy exclusive
105 g, kietbasa krakowska mix 90 g, roladki kozie 150 g, odkamieniacz 250 ml, multirolka 40 szt.,
tusz do drukarki Activejet magenta 12 ml, tusz do drukarki Activejet magnenta 10 ml, tusz do
drukarki Activejet yellow 12 ml, tusz do drukarki yellow 10 ml, tusz do drukarki black 16 ml, kartridz
atramentowy black point cyan 13 ml, kartridz atramentowy black point yellow 8 ml, kartridz
atramentowy magneta 13 ml, kartridz atramentowy color 17 ml, kartridz atramentowy color 18 ml,
sprezony gaz do usuwania kurzu esperanza 400 ml, sprezony gaz do usuwania kurzu e5 400 ml,
folia aluminiowa Ceraf 20 m, folia aluminiowa Ceraf 50 m, torebki $niadaniowe Paclan 50 szt.,
emulsja do czyszczenia nagrobkéw 400 ml, gaz do zapalniczek 90 ml, mydto FA orange 385 ml,
mydto FA lemon 385 ml, ptyn do naczyn Ludwik mietowy 450 ml, ptyn do naczyn Ludwik cytrynowy
450 ml, ptyn do naczyn Ludwik grejpfrutowy 450 ml, ptyn do ttuszczu Ludwik 750 ml, brokat
srebrny Loton 75 ml, brokat ztoty Loton 75 ml, spray maska Syoss j.blond 120 ml, spray maska
Syoss c.blond 120 ml, spray maska Syoss c.brgz 120 ml, spray btysk retusz odrostéw c. blond
LOREAL 75 ml, spray btysk retusz odrostéw brgz LOREAL 75 ml, spray btysk retusz odrostéw
chtodny brgz LOREAL 75 ml, spray biysk retusz odrostow czarny LOREAL 75 ml, od$wiezacz
miedzy koloryzacjg Syoss ‘ciep%y braz 75 ml, odswiezacz miedzy koloryzacjg Syoss czerwien
75 ml, FA mydfo w ptynie hygiene & fresh 250 ml, M75 roztwér alkoholowy do dezynfekcji 90 ml,
nanoskala nano silver aerozol do dezynfekcji powierzchni 125 ml, Delecta aromat pomarariczowy
10 ml, Delecta drozdze suszone 8 g.

Wskazane wyzej nieprawidiowosci zostaty udokumentowane w protokole kontroli
(nr akt NRU.8361.12.2021) oraz w zatgczniku nr 1 do protokotu kontroli pn. Zestawienie artykutéw
sprawdzonych w zakresie prawidtowosci uwidaczniania cen, cen jednostkowych oraz wyliczania
cen jednostkowych stan na dzien 27.01.2021 r.

Ujawnione w wyniku kontroli nieprawidtowos$ci stanowig naruszenie obowigzkéw
okreslonych w art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach, ktéry naktada na przedsiebiorce
obowigzek uwidaczniania cen oraz cen jednostkowych w sposéb jednoznaczny, niebudzacy
watpliwosci oraz umozliwiajgcy poréwnanie cen w zwigzku z § 3 ust. 2, § 4 ust. 1 pkt 1,2, 3i 5
rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen.

Pismem z dnia 15.02.2021 r. Opolski WilH zawiadomit Strone o wszczeciu z urzedu

postepowania administracyjnego oraz poinformowat, iz na podstawie art. 10 § 1 ustawy z dnia
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14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2020 r. poz.
256, z pdzn. zm.) dalej Kpa, Stronie przystuguje prawo do zapoznania sie z aktami sprawy, a takze
wypowiedzenia sie co do zebranych dowodéw i materiatéw oraz zgtoszonych zgdan. Jednoczesnie
Opolski WIIH zwrécit sie do Strony o przekazanie kopii deklaracji podatkowej lub o$wiadczenia
dotyczgcego wielkosci osiggnietych obrotow i przychodu w 2019 r. wskazujgc, ze w przypadku
braku dostarczenia ww. dokumentéw przestanke wielkosci obrotéw i przychodu oceni na podstawie
sprawozdania finansowego dostepnego w Krajowym Rejestrze Sgdowym.

Strona pismem z dnia 24.02.2021 r. przestata informacje w zakresie osiggnietych obrotow
i przychodu w 2019 .

Opolski Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej ustalit i stwierdzit, co nastepuje.

Strona prowadzac sprzedaz detaliczng w |
N i dopetnita  obowiazku uwidocznienia cen

jednostkowych 56 towaréw na 500 objetych kontrolg.
Art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach stanowi, ze w miejscu sprzedazy detalicznej
i Swiadczenia ustug uwidacznia sie cene oraz cene jednostkowa towaru w sposob jednoznaczny,
niebudzgcy watpliwosci oraz umozliwiajgcy porownanie cen.
Zgodnie z § 3 ust. 1 2 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen cene uwidacznia sie
w miejscu ogolnodostepnym i dobrze widocznym dla konsumentéw, na danym towarze,
bezposrednio przy towarze lub w bliskosci towaru, ktérego dotyczy. Cene oraz cene jednostkowg
uwidacznia sie w szczegdlnosci na wywieszce, w cenniku, w katalogu, na obwolucie, w postaci
nadruku lub napisu na towarze lub opakowaniu.
W mys$l| § 4 ust. 1 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen cena jednostkowa dotyczy
odpowiednio ceny za:
1. litr lub metr szescienny - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug objetosci;
2. kilogram lub tone — dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug masy;
3. metr - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wedtug dtugosci;
4. metr kwadratowy - dla towaru przeznaczonego do sprzedazy wediug powierzchni;
5. sztuke - dla towaréw przeznaczonych do sprzedazy na sztuki
Zgodnie z § 4 ust. 2 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen w szczeg6lnych przypadkach
uzasadnionych rodzajem, przeznaczeniem lub zwyczajowo oferowana iloscig towaréw przy
uwidacznianiu cen jednostkowych dopuszcza sie stosowanie dziesietnych wielokrotnosci
i podwielokrotnosci legalnych jednostek miar innych niz okreslone powyzej. W przypadku towaru
pakowanego oznaczonego liczbg sztuk dopuszcza sie stosowanie przeliczenia na cene
jednostkowg za sztuke lub za dziesietng wielokrotno$¢ liczby sztuk, o czym stanowi § 4 ust. 3

rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen.
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W mys$l § 7 pkt 1 rozporzgdzenia w sprawie uwidaczniania cen wymogu uwidaczniania cen
jednostkowych nie stosuje sig do towaréw, ktérych cena jednostkowa jest identyczna z ceng
sprzedazy.

Zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach, jezeli przedsiebiorca nie wykonuje
obowigzkow, o ktérych mowa w art. 4 ww. ustawy, Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej
naktada na niego, w drodze decyzji, kare pieniezng do wysokosci 20 000 zt.

W celu ustalenia wysoko$ci kary pienieznej, Opolski WIIH uwzglednit przestanki zawarte
wart. 6 ust. 3 ustawy o informowaniu o cenach, tj. stopienn naruszenia obowigzkéw oraz

dotychczasowg dziatalnos¢ przedsiebiorcy, a takze wielko$¢ jego obrotow i przychodu.

Oceniajgc stopiefn naruszenia obowigzkéw przez Strone Opolski WIIH stwierdzit,
iz ujawnione w toku kontroli nieprawidtowosci w zakresie nieuwidocznienia cen jednostkowych 56
towaréw stanowig istotne naruszenie przepisow dotyczgcych uwidaczniania cen. Z punktu
widzenia konsumenta cena jednostkowa jest podstawowg informacjg, determinujgca decyzje
o zakupie, poniewaz daje mozliwo$¢ poréwnania cen towardéw podobnych w przeliczeniu na ich
mase, objetos¢ bagdz diugosé. Ze wzgledu na szerokg game towaréw dostepnych w ofercie
sprzedazowej sklepu (rézne marki, opakowania o réznej masie i pojemnosci) uwidocznienie cen
jednostkowych jest istotne zpunktu widzenia interesow konsumenta. Rzetelna informacja
o wysokosci ceny jednostkowej pozwala konsumentowi na $wiadomy wybdér towaru
w najkorzystniejszej cenie, ktéry bedzie spetniat jego indywidualne oczekiwania.

Zakres stwierdzonych nieprawidtowosci dotyczyt 56 towaréw na 500 skontrolowanych,
zatem brak cen jednostkowych dotyczyt 11,2 % towaréw poddanych ocenie.

Opolski WIIH uznat, iz stwierdzone w toku kontroli nieprawidtowosci stanowig naruszenie
obowigzkow wynikajgcych z art. 4 ustawy o informowaniu o cenach oraz intereséw konsumenta.
Mimo, ze braki w uwidocznieniu cen jednostkowych nie wystgpily przy przewazajgcej liczbie
sprawdzonych towaréw, naruszenia nie mozna potraktowac jako znikomego lub incydentalnego.
Strona jako podmiot prowadzacy sie¢ sklepéw na terenie catego kraju jest odpowiedzialna
za przekazanie konsumentom rzetelnej i peinej informacji o cenach w tym o cenach
jednostkowych. Kontrola przeprowadzona w [

I v kazata, ze Strona prowadzac sprzedaz detaliczng uchybita temu
obowigzkowi.

Oceniajgc dotychczasowa dziatalnosé Strony Opolski WIIH ustalit, ze Strona nie byla
dotgd karana w zwigzku z naruszeniem przepiséw o uwidacznianiu cen. Pozytywnie nalezy ocenié
postawg Strony podczas kontroli w zakresie niezwlocznego usunigcia stwierdzonych
nieprawidtowosci.

Przestanka wielkos$ci obrotéw i przychodu okresla pozycje przedsiebiorcy na rynku oraz

pozwala na dostosowanie wymiaru sankcji do jego mozliwosci finansowych, przyczyniajgc
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sig do osiggniecia funkcji prewencyjnej kary. Strona w toku postepowania administracyjnego
przedstawita informacje dotyczgcg wielkosci obrotu i przychodu osiggnietych w 2019 roku.
Przedstawione dane Swiadczg o znacznym potencjale ekonomicznym Strony, co wiaze sie z
rodzajem prowadzonej dziatalnosci tj. sprzedazy detalicznej w sieci niewyspecjalizowanych
sklepow.

W toku postepowania administracyjnego Opolski WIIH ocenit przestanki do odstgpienia od
natozenia administracyjnej kary pienieznej wskazane w art. 189f § 1 pkt 1 Kpa. Zgodnie z ww.
przepisem organ administracji publicznej odstepuje od natozenia kary pienieznej i poprzestaje na
pouczeniu, przy wystgpieniu tgcznie dwdch przestanek:

1) waga naruszenia prawa jest znikoma,

2) strona zaprzestata naruszania prawa.

Obydwie przestanki powinny by¢ spetnione kumulatywnie, czyli jedynie znikoma waga
naruszenia wraz z zaprzestaniem dziatan niezgodnych z prawem moze byé podstawg do
odstgpienia od wymierzenia kary pienieznej. Zaistnienie jednej z powyzszych przestanek jest
niewystarczajgce. Organ uwzglednit fakt, iz jeszcze w toku kontroli brakujgce ceny jednostkowe
zostaly uzupetnione zatem zostata spetniona przestanka zaprzestania naruszenia prawa. Jednak
oceniajgc zgromadzony w sprawie materiat Opolski WIIH uznat, iz nie ma podstaw aby
nieuwidocznienie cen jednostkowych przy 56 towarach uzna¢ za znikome naruszenie prawa.
Stwierdzone nieprawidtowosci pozbawialy konsumentéw rzetelnej informacji o towarach oraz
uniemozliwiaty dokonanie $wiadomego wyboru produktu w najkorzystniejszej cenie.

Kara pienigzna powinna by¢ skuteczna, proporcjonalna i odstraszajgca. Skutecznosé kary
przejawia si¢ w mozliwosci jej natozenia i wyegzekwowania. Wymierzona kara powinna byé
proporcjonalna, to znaczy wtasciwa do osiggnigcia zaktadanego celu jakim jest zapewnienie, aby
w obrocie dostgpne byly tylko towary opatrzone rzetelnymi informacjami na temat cen
jednostkowych. Sankcja natozona na podmiot musi ponadto spetniaé funkcje prewencyjng oraz
dyscyplinujgco-represyjng. Powinna by¢ ostrzezeniem dla przedsigbiorcy, majgcym na celu
niedopuszczenie do powstania nieprawidiowosci w przysziosci. Wszystkie te cele kary powinny
by¢ tgcznie uwzglednione.

Nalezy zaznaczy¢, ze gérna granica wymiaru kary w przypadku naruszenia obowigzkow,
o ktérych mowa w art. 4 ustawy o informowaniu o cenach, wynosi 20 000 zt. Po uwzglednieniu
opisanych wyzej przestanek Opolski WIIH postanowit wymierzy¢ kare pieniezng w wysokosci
1000 zt. Uwzgledniajgc poziom szkody grozacej potencjalnym nabywcom Opolski WIIH uznat,
iz kara pieniezna w kwocie okreslonej w sentencji decyzji mieéci sie w ustawowo wyznaczonych
granicach, jest adekwatna do stwierdzonych naruszen, a takze speini swojg funkcje prewencyjna.

Na podstawie art. 7 ust. 1 i 3 ustawy o informowaniu o cenach, kare pieniezng stanowigcg

dochdd budzetu panstwa, Strona powinna wptacié na rachunek bankowy Wojewddzkiego
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Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Opolu numer 39 1010 1401 0013 4222 3100 0000 NBP
Oddziat Okrggowy Opole, w terminie 7 dni od dnia, w ktérym decyzja o natozeniu kary pienieznej

stata sie ostateczna.

Opolski Wojewbdzki Inspektor
Inspekaii i

Opolski Wojewodzki
Inspektor Inspekcji Handlowej

Pouczenie:

1.

Na podstawie art. 127 § 112 oraz art. 129 § 1 i 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 256, z pdzn. zm.) od niniejszej decyzji przystuguje
Stronie odwotanie do Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw w Warszawie, Plac
Powstanicéw Warszawy 1, 00-950 Warszawa, za posrednictwem Opolskiego Wojewodzkiego Inspektora
Inspekcji Handlowej, ul. Mickiewicza 1, 45-367 Opole, w terminie 14 dni od dnia jej doreczenia.

Na podstawie art. 130 § 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tekst jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 256, z pdZn. zm.) wniesienie odwotania w terminie wstrzymuje
wykonanie decyzji.

Zgodnie z art. 16 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst
jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 256, z pézn. zm.) decyzja ostateczna to decyzja, od ktdrej nie stuzy
odwotanie w administracyjnym toku instanciji.

Zgodnie z art. 127a ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (tekst
jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 256, z p6zn. zm.) w trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania Strona
moze zrzec sig prawa do wniesienia odwotania wobec organu administracji publicznej, ktory wydat
decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej o$wiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do
wniesienia odwotania przez Strone, decyzja staje sie ostateczna i prawomocna, co oznacza, iz podlega
natychmiastowemu wykonaniu, a Stronie nie przystuguje prawo wniesienia odwotania ani skargi do sadu
administracyjnego.

Zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardw i ustug (tekst
jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 178) do kar pienieznych stosuje sie odpowiednio przepisy dziatu Il ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 1325, z pdzn. zm.).
Kara niezaptacona w terminie staje sie zalegloscig podatkowg w rozumieniu art. 51 § 1 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tekst jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 1325, z pdzn. zm.),
od ktorej naliczane sg odsetki za zwloke zgodnie z art. 53 § 1 ww. ustawy.

Otrzymuja:

18 .CARREFOUR POLSKA" Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig

2. Wydz. BA
3. ala

DCh/JG
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